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  تجربة توعوية ميدانية " لضيفات بيت الله الحرام الهدى"مشروع  

 
 بنت علي الصاعدي أميرة

 مركز إسعاد للاستشارات التربوية والتعليمية

 

 مݏݵص البحث:
ا من رؤʈة المملكة العرȋية السعودية 

ً
ࢭʏ توسيع أثر عمل القطاع غ؈ف الرȋڍʏ  ٢٠٢٠، وتحقيقًا لأɸداف التحول الوطۚܣ ٢٠٣٠انطلاق

"مشروع الɺدى لضيفات بʋت الله اݍݰرام" لتوعية المرأة وتبص؈فɸا وتمك؈ن عملɺم، قام مركز إسعاد للاسȘشارات ال؅فبوʈة والتعليمية ببدء 

 .بالشّڈات المثارة حول مɢانْڈا ࢭʏ الإسلام، مما ʇعزز تمسكɺا بدئڈا وɸوʈْڈا، وʉسɺم ࢭʏ بناء أسر صاݍݰة

لۘܣ انطلقت من البلد فرصة موس׿ܣ اݍݱݮ والعمرة ࢭʏ أداء رسالة الɺدى ا مشروع الɺدى ٱڈتم بدور المرأة المسلمة، وʉسڥʄ لاسȘثمار

اݍݰرام. وٱڈدف المشروع إڲʄ: إثراء رحلة الɴساء إڲʄ بʋت الله اݍݰرام، والارتقاء بمستوى اݍݵدمات المقدمة لɺن، وتبادل اݍݵ؄فات 

 ورفع مستوى الوڤʏ لدٱڈن عن حقوق المرأة وواجباٮڈا ࢭʏ الإسلام. معɺن،

) ضيفة من جɴسيات متنوعة ࢭʏ ɸ١٨٠ـ. حيث شاركت أك؆ف من (١٤٣٨مرة ɸـ، والع١٤٣٧وتم تنفيذ التجرȋة ࢭʏ موسم؈ن: موسم اݍݱݮ 

لقاءات توعوʈة اشتملت عڴʄ أساليب متنوعة ɠالإلقاء واݍݰوار والمناقشة والرد عڴʄ أسئلة اݍݰاضرات. كما تم الرد عڴʄ الشّڈات المثارة 

تفاعلɺن مع ما طرح، لملامسته لواقعɺن د لوحظ عند اݍݰاجة إلٕڈا. وق وصاحب ذلك ترجمة حول قضايا المرأة بأسلوب عل׿ܣ مȎسط.

 واɸتماماٮڈن.

وظɺر من خلال ɸذه التجرȋة اݍݰاجة إڲɲ ʄشر الوڤʏ حول قضايا المرأة والأسرة، وتم اݍݵروج Ȋعدد من التوصيات الۘܣ ٮڈدف إڲʄ الارتقاء 

 رة.بمستوى ال؄فامج التوعوʈة/التعليمية الۘܣ تقدم لضيفات الرحمن ࢭʏ موس׿ܣ اݍݱݮ والعم

 المقدمة:
هُ مِنَ الأجر مثل أجور من تب

َ
انَ ل

َ
ɠ دًىɸُ ʄ

َ
عه، لا ينقص عن أȌي ɸرʈرة رعۜܣ الله عنه قال: قال رسول الله صڴʄ الله عليه وسلم: (مَنْ دَعَا إِڲ

جُورɸِِمْ شʋَْئًا) ولفظ "ɸدى" ʇشمل ɠل طرʈق ʇُسلك للدلالة عڴʄ اݍݵ؈ف، وɠل مشروع ʇسڥʄ إڲɸ ʄداية الأ 
ُ
مة واسȘثمار طاقات ذلك مِنْ أ

 أبنا٬ڈا ࢭʏ التنمية المستدامة.

ا من رؤʈة المملكة العرȋية السعودية 
ً
، وارتɢازɸا عڴʄ العمق العرȌي والإسلامي، وإيمانًا بأɸمية Ȗܦݵ؈ف طاقاتنا وإمɢاناتنا ٢٠٣٠فانطلاق

؈ف الرȋڍʏ وتمك؈ن عمله، لرفع ɲسبة ࢭʏ توسيع أثر عمل القطاع غ ٢٠٢٠ݍݵدمة ضيوف الرحمن، وتحقيقًا لأɸداف التحول الوطۚܣ 

للاسȘشارات ال؅فبوʈة والتعليمية بمكة بتجرȋة توعوʈة ميدانية Ȋعنوان "مشروع  ١المتطوع؈ن ࢭʏ منظمات القطاع الثالث، قام مركز إسعاد

 الɺدى لضيفات بʋت الله اݍݰرام" 

                                                      
 ɸـ١٤٣٣دارة الرابطة العالمية للمنظمات الɴسائية الإسلامية تأسس عام مركز غ؈ف رȋڍʏ بمكة ٱڈتم بقضايا المرأة والأسرة عضو مجلس إ ١



 لأبحاث الحج والعمرة والزيارة السابع عشرالملتقى العلمي  -هـ ١٤٣٨السجل العلمي لعام  ٥١٠

 

 أɸداف المشروع:
 م.الارتقاء بمستوى اݍݵدمات المقدمة لضيفات بʋت الله اݍݰرا -١

 تلاقح الثقافات وتنوع اݍݵ؄فات باستضافة الوفود وخدمْڈم. -٢

 إثراء الرحلة الديɴية والتجرȋة الثقافية لضيوف الرحمن. -٣

٤- .ʏڍȋإبراز الدور التنموي للمرأة المكية من خلال الإفادة من برامج مراكز القطاع غ؈ف الر 

 الشرعية. رفع مستوى الوڤʏ لدى ضيفات بʋت الله اݍݰرام بɢل ما يتعلق بحقوقɺا -٥

، ال؄فامج التوعوʈة والنوعية المقدمة لضيفات البʋت اݍݰرام وخاصة الۘܣ Ȗعرف بحقوق المرأة وواجباٮڈا الشرعية تحديد المشɢلة: ضعف

 لدور مؤسسات الطوافة ࢭʏ تقديم التوعية الديɴية 
ً
لقاصدات بʋت الله وترد عڴʄ الشّڈات والتحديات ࢭʏ قضايا المرأة والأسرة، واستكمالا

 اݍݰرام إثراءً لثقافْڈن الشرعية.

 اݝݵرجات المسْڈدف تحقيقɺا من المشروع ࢭʏ ف؅فة التجرȋة:

 ضيفة بحقوق المرأة الشرعية وواجباٮڈا. ٢٠٠توعية  -١

 ضيفة من القياديات للرد العل׿ܣ تجاه الشّڈات الواردة حول قضايا المرأة والأسرة. ٢٠إدراك  -٢

 متطوعات ࢭʏ فرʈق العمل. ١٠مشاركة  -٣

 بات المشروع:متطل
 :ʄلضمان تنفيذ المشروع ونجاحه، تم تحديد متطلبات واحتياجات المشروع، حيث يحتاج العمل إڲ 

مخاطبات مع مؤسسات الطوافة واݍݨɺات المستفيدة لإقامة المشروع لدى الفئة المسْڈدفة لدٱڈم وɸم ضيوف بʋت الله  -١

 اݍݰرام ࢭʏ موسم اݍݱݮ. (مرفق نموذج)

 تطلّڈا المشروع مثل: كشف اݍݰضور، والتقارʈر، والتقييم. إعداد النماذج الۘܣ ي -٢

 إعداد المادة العلمية الۘܣ سʋتم تقديمɺا. -٣

 ، وترجمة المادة المقدمة.١ترشيح فرʈق ال؅فجمة من طالبات مشروع سف؈فة -٤

 مرحلة التنفيذ التجرʈۗܣ للمشروع:

ʈۗܣ للمشروع عڴʄ عينة عشوائية متنوعة، مختلفة اݍݨɴسية Ȋعد اكتمال تصور المشروع، ونضوج الفكرة، ɠان لابد من التنفيذ التجر 

والعمر والمؤɸل، لݏݵروج بتوصيات Ȗساɸم ࢭʏ التقييم والتطوʈر، ولصعوȋة التنفيذ عڴʄ عدة مؤسسات تم التواصل مع ثلاث مؤسسات 

نʋسيا)، ومؤسسة ݯݨاج عرب فلسط؈ن)، ومؤسسة مطوࢭʏ جنوب شرق آسيا (إندو  –طوافة وۂʏ: مؤسسة مطوࢭʏ الدول العرȋية (قطر 

 جنوب أفرʈقيا (نيج؈فيا)، وضيوف خادم اݍݰرم؈ن الشرʈف؈ن، وذلك لضيق الوقت. 

 ه.١٤٣٨ه، وموسم العمرة ١٤٣٧تم التنفيذ التجرʈۗܣ للمشروع عڴʄ مرحلت؈ن: موسم اݍݱݮ 

 ه (مرفق تقرʈر انفوجرافيك). ١٤٣٧): موسم اݍݱݮ ١المرحلة (

 امرأة) من قاصدات بʋت الله. ١٠٠عدد المستفيدات من المشروع: (

 -بوȖسوانا  -أذرȋيجان  –تركيا  –باكستان  –العراق  –سورʈا  –قطر  –عرب فلسط؈ن  -نيج؈فيا  –اݍݨɴسيات المستفيدة: إندونʋسيا 

 مصر. -كيɴيا 

 اݍݨɺات المشاركة:

 مؤسسة مطوࢭʏ جنوب شرق آسيا (إندونʋسيا). -١

                                                      
م الل ٢

ّ
غة العرȋيّة لغ؈ف مشروع سف؈فة أحد مبادرات مركز إسعاد النوعية وɸو برنامج معرࢭʏّ تأɸيڴʏّ تدرʈۗܣّ ʇسْڈدف النّخبة المتم؈ّقة من طالبات منح Ȗعل

 صرة للمرأة والأسرة .النّاطقات ٭ڈا ، وٱڈتمّ ال؄فنامج بالقضايا المعا
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 مؤسسة مطوࢭʏ ݯݨاج جنوب أفرʈقيا (نيج؈فيا). -٢

 قطر). –ؤسسة مطوࢭʏ الدول العرȋية (عرب فلسط؈ن م -٣

 ضيوف خادم اݍݰرم؈ن الشرʈف؈ن. -٤

 ) وۂɠ ʏالتاڲʏ:٦اللقاءات الۘܣ تم عقدɸا (

عناية النۗܣ صڴʄ الله عليه وسلم بحقوق المرأة ࢭʏ خطبة الوداع، تقديم: د. أم؈فة عڴʏ الصاعدي، وتكرر ɸذا اللقاء أرȌع مرات  -١

 لعدة فئات.

 ݰقوق المرأة، تقديم: أ.سوزان المشɺراوي.التأصيل الشرڤʏ ݍ -٢

 المستجدات العالمية ࢭʏ قضايا المرأة والأسرة، تقديم: أ. سوزان المشɺراوي. -٣

 كما تم تقديم ɸدايا للمستفيدات عبارة عن: ܥݨادة صلاة مع مطبوعات مركز إسعاد. 

 تقييم المشروع: 
 برز نقاط القوة ونقاط الضعف، وأɸمɺا:بناء عڴʄ التقارʈر المقدمة من فرʈق العمل تم الوقوف عڴʄ أ

 الإيجابيات:
 ترحيب المشرفات والمسئولات بمؤسسات الطوافة وتجاو٭ڈن الفعال. 

 سɺولة التɴسيق وترتʋب الأمور مع اݍݨɺات المستفيدة. 

 سعة المɢان وملائمته لإقامة الأɲشطة عند Ȋعض المؤسسات. 

 مالɺا واݍݰصول عڴʄ المادة العلمية.تفاعل المستفيدات مع الموضوعات وطلب موعد آخر لإك 

 Ȗعدد الم؅فجمات لأك؆ف من لغة أحيانًا ࢭʏ وقت واحد لتعدد جɴسيات المستفيدات. 

 السلبيات:
 غ؈ف متعلمات). –عدم مناسبة Ȋعض الفئات للمواضيع المطروحة ( كبار السن  

 عدم ملاءمة الوقت ࢭʏ الف؅فة المسائية لاɲشغال اݍݰاجات باݍݰرم. 

 لعروض لبعض الفئات الغ؈ف عرȋية.عدم ترجمة ا 

 عدم توفر الدعم الماڲʏ للمشروع. 

 الصعوȋات: 
 نظرًا لتقديم المشروع ࢭʏ ف؅فة اݍݱݮ فلا يخفى صعوȋة المواصلات وتنقل فرʈق العمل وخاصة لمن ɠان سكٔڈم عند اݍݰرم. 

 ه.١٤٣٨):  موسم العمرة ٢المرحلة (

 اد للاسȘشارات بڍʏ الɴسيم.ه، بمركز إسع ١/٥/١٤٣٨تارʈخ تنفيذ المشروع: 

 حافظة لكتاب الله) وزوجة مفۘܣ قونيا وثلاث معلمات لكتاب الله.  ٧٦امرأة) من مدينة قونيا ب؅فكيا، مٔڈن ( ٨٠عدد المستفيدات:  ( 

:ʏال؄فنامج المقدم: تم تقديم ما يڴ 

 لقاء توعوي Ȋعنوان "تكرʈم المرأة ࢭʏ الإسلام" تقديم: أ. سوزان المشɺراوي. -١

 ر حول الشّڈات الۘܣ تثار حول قضايا المرأة (التعدد ، الضرب، الم؈فاث ، والزواج) تقديم: د. أم؈فة بɴت عڴʏ الصاعدي.حوا -٢

 ɸدايا لݏݰاضرات عبارة عن: العشر الأخ؈ف باللغة ال؅فكية وȋرواز عن اݍݰرم؈ن وتمر ومطبوعات المركز (مرفق صورة). -٣

 ول؈ن عڴʄ اݍݰملة، وتلقينا خطاب شكر عڴʄ ال؄فنامج (مرفق صورة).وقد نال اللقاء رعۜܢ المستفيدات، وشكر المسئ
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 نتائج التجرȋة: 
 من خلال التجرȋة الميدانية ظɺرت عدة نتائج من أɸمɺا:

 حاجة الɴساء إڲʄ التوعية الشرعية ࢭʏ معرفة حقوقɺا وواجباٮڈا الشرعية، وقضاياɸا المعاصرة. -١

٢- ɺم الواقع.تفاعل المستفيدات مع ما يطرح لملامسته واقعɺف ʄعئڈن عڴʇ ن واحتياجاٮڈن، مما 

 أɸمية الرد عڴʄ الشّڈات المثارة حول قضايا المرأة والأسرة، بأسلوب عل׿ܣ مȎسط. -٣

 اɲعɢاس صورة إيجابية عن المرأة المكية وɲشاطɺا المتم؈ق لدى المستفيدات وقد صرحن بذلك. -٤

 مرحلة تطوʈر المشروع:
رحلة الأوڲʄ ࢭʏ موسم اݍݱݮ، ɠان لزامًا تطوʈر المشروع وتقييم التجرȋة، وتطبيق معاي؈ف اݍݨودة، ليتم Ȋعد التنفيذ التجرʈۗܣ للمشروع ࢭʏ الم

ه، بمركز إسعاد للاسȘشارات، وتم ٢٧/١٢/١٤٣٧تطبيق المشروع عڴʄ أك؄ف عدد من الفئات واݍݨɴسيات، فتم عقد ورشة عمل بتارʈخ: 

 التوصل إڲʄ عدة توصيات من أɸمɺا.

 ࢭʏ ملتقى أبحاث اݍݱݮ عن تجرȋة مشروع الɺدى باعتبارɸا تجرȋة ميدانية. التقدم بورقة عمل -١

ݳ أɸمية ال؄فنامج بالتعاون مع المسئولات بمؤسسات الطوافة. -٢  عقد ورشة عمل تثقيفية توܷ

 عمل مقارنة مرجعية محلية عن طرʈق عمل قائمة باݍݨɺات الۘܣ تخدم اݍݱݮ وماذا تقدم من برامج مشا٭ڈة. -٣

 مشروع الɺدى لملتقى أبحاث اݍݱݮ؟ لماذا نقدم تجرȋة
ا من رسالة معɺد أبحاث اݍݱݮ والعمرة ࢭʏ العناية بال؄فامج التدرȎʈية، وتقديم أفضل اݍݵدمات، لتطوʈر منظومة متɢاملة 

ً
انطلاق

ا وتنفيذɸا من ، نقدم تجرȋة مشروع الɺدى لɴشر الفكرة والطموح إڲʄ تȎنٕڈومستدامة لݏݱݮ والعمرة والزʈارة تحقيقًا للمقاصد الشرعية

 قبل المؤسسات ذات العلاقة.

 ʏم ࢭɸساȖي، وɢالم ʏوالاجتماڤ ʏالإرث الثقاࢭ ʄاݝݰافظة عڴ ʏم ࢭɸساȖ المبادرات النوعية الۘܣ ʄدى إڲɺمشروع ال ʄحيث نطمح أن يرࢮ

 الاسȘثمار الاقتصادي بطرح رؤى ومشارʉع مكية موسمية.

 ماذا يحتاج المشروع؟
 للارتقاء بالمشروع وȋلوغ أɸدافه المرجوة نحتاج ما يڴʏ:مازال المشروع ࢭʏ بدايته، و 

 ، لبلورة الفكرة، وتطوʈر الأداء، وجودة اݝݵرجات.٣التɴسيق مع جɺات معتمدة -١

 تحكيم اݍݰقائب والمواد العلمية من قبل مختص؈ن، وترجمْڈا باللغات الأساسية. -٢

ا. -٣ եيȘات داعمة لوجسɺالشراكة مع ج 

نحة لدعمه ماليًا، كمؤسسة سليمان الراجڍʏ اݍݵ؈فية، ومؤسسة صاݍݳ الراجڍʏ وعائلته طرح المشروع عڴʄ اݍݨɺات الما -٤

، ومؤسسة بن محفوظ اݍݵ؈فية، ومؤسسة السȎيڥʏ اݍݵ؈فية، وغ؈فɸا من ٤اݍݵ؈فية، ووقف سعد وعبد العزʈز المو؟ۜܢ

 ، والمشارʉع التنموʈة.المؤسسات المانحة ضمن مساراٮڈا الرائدة ࢭʏ دعم مشارʉع ضيوف بʋت الله، ومشارʉع المرأة

 التوصيات:
 أɸمية التɴسيق ب؈ن المؤسسات المɺتمة بتقديم برامج وخدمات لضيوف بʋت الله اݍݰرام. -١

 ولاسȘثمار أوقاٮڈم.٢٠٣٠تخصيص ملتقى لمناقشة ال؄فامج المقدمة لضيوف بʋت الله لتحقيق رؤʈة  -٢

 ول الإسلام عامة وقضايا المرأة خاصة.اسȘثمار موسم اݍݱݮ والعمرة لتܶݰيح المفاɸيم اݍݵاطئة ح -٣

                                                      
 تم الاتفاق مع بʋت خ؄فة وتطوʈر بقيادة د ɸنادي بح؈في لتطوʈر المشروع ونمذجته . ٣

ً
 مبدئيا

 ولمركز إسعاد تجرȋة واقعية ࢭʏ التعامل مع ɸذه المؤسسات الثلاثة وحظينا بدعمɺم ࢭʏ برامج متنوعة . ٤



 ٥١٣ جامعة أم القرى -لحرمين الشريفين لأبحاث الحج والعمرة معهد خادم ا

 

 Ȗܨݨيع المبادرات اݝݨتمعية ݍݵدمة ضيوف البلد اݍݰرام كفتح جمعيات متخصصة متنوعة ونوعية. -٤

 الاستفادة من التقنيات اݍݰديثة ࢭɲ ʏشر الوڤʏ ب؈ن ضيوف بʋت الله اݍݰرام باللغات الأساسية.  -٥

 

 

 



 لأبحاث الحج والعمرة والزيارة السابع عشرالملتقى العلمي  -هـ ١٤٣٨السجل العلمي لعام  ٥١٤

 

 

 

 
 



 ٥١٥ جامعة أم القرى -لحرمين الشريفين لأبحاث الحج والعمرة معهد خادم ا

 

 

 
  

 
  

 

                  
 

                                                   


