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منورة وفي فاعلية التخطيط الوقائي لأعمال الدفاع المدني في المدينة ال 
 الحج

 

 
 خالد بن مريشد العتيبي 

 الادارة العامة للسلامة بمديرية الدفاع المدني بمنطقة المدينة المنورة

 

ص البحث:  م
عض  عتمد نجاح  ة الأساسية لوظائف الإدارة الأخرى و ه البعض الرك عت عد التخطيط الوظيفة الأو من وظائف الإدارة ،بل 

س من خلال التخطيط الإدارات المعنية  ي بالمدينة المنورة الذي  ا الدفاع المد ا وم ي لد دمات ع كفاءة التخطيط الوقا بتقديم ا

ذه  دف  ل السليم. و ا بالش ا ومواج وارث أو التخفيف م ل خاص إ منع وقوع ال ش ل عام ولموسم ا  ش ي لأعماله  الوقا

داف التالية:الورقة إ معرفة فاعلية التخ ي بالمدينة المنورة  ا من خلال الأ ي لأعمال الدفاع المد (معرفة واقع  -طيط الوقا

وارث, التعرف ع  ة ال ي لمواج , معرفة أساليب التخطيط الوقا ي بالمدينة المنورة  ا ي لأعمال الدفاع المد التخطيط الوقا

ي, الكشف عن أبرز معو  ي) وقد تم خصائص التخطيط الوقا ح لرفع كفاءة التخطيط الوقا ي,و تقديم تصور مق قات التخطيط الوقا

ميته، ومزاياه والعناصر  ي وأ وم التخطيط الوقا ا النظري مف ذه الورقة، واستعرضت الورقة  إطار استخدام المن الوصفي  

يد، ومراحل التخطيط، ثم تناولنا ا ي ا ا التخطيط الوقا ي بالمدينة المنورة  ا من ال يتطل ي لأعمال الدفاع المد لتخطيط الوقا

عد  ي والمتمثل  الاحتياطات الوقائية ال تتخذ قبل وأثناء و طط الوقائية والأساليب المستخدمه  التخطيط الوقا خلال معرفة ا

اج، واستحداث فرق للإطفاء والإنقاذ والإسعاف من خلال معاي مح ا وصول ا ددة، ومعرفة المواقع ال يتم التأكد من سلام

ي لأعمال  ا:(مناسبة التخطيط الوقا م عض النتائج أ رق. وقد توصلت الدراسة إ  ماية من ا ا لمتطلبات الوقاية وا وإخضاع

ود ال تبذل  ي ، ا عض المعوقات للتخطيط الوقا  مجال التوعية الوقائية بحاجه إ الإطفاء والإنقاذ والإسعاف ، السلامة ، وجود 

عمل بتخصصات  ي،  وجود عدة فرق تطوعية  نفيذ تداب الدفاع المد ات المعنية ب دده ل ام ا انات ، دقة الم دعم ببعض الإم

شارة ندسية والاس اتب ال ا: (تفعيل دور الم م عدة توصيات أ ا .وقد خرجت الدارسة  عض ل مستقل عن  ش اتب  مختلفة و والم

م لتحقيق مستوى أع من السلامة ، تفعيل وحدات الإحصاء بالادارات  لة ل ام المو رق حسب الم ماية والوقاية من ا الفنية ل

ا ، إعادة النظر  آلية التطوع  ي ل ا والتخطيط الوقا وادث وتحليل المعنية بالتخطيط وإجراء المزد من الدراسات عن أسباب ا

م بدورات متقدمة ، وتوحيد ا اق ن بالتخطيط وإ ي ، رفع كفاءة المعني إشراف الدفاع المد ا من خلال فرق متخصصه و ود وتنظيم

.( عثات ا سيق مع  اج بالت اتيجية  مجال التوعية الوقائية ل سيق مع وزارة ا والعمرة ووضع خطة اس  والت

 الفصل الأول: مدخل الدراسة

 مة: أولاً: المقد
ب  أضرار للأفراد       س ا ،وقد ت شرفون عل م ال  شآ وارث وأزمات ع مستوى م عض متخذي القرارات أحيانًا بحدوث  يفاجأ 

د  ي ل ب  ذلك إ عدم وجود تخطيط وقا عود الس ذه الأزمات مما يؤدي إ تفاقم الأضرار و ة  ستطيعوا مواج ات دون أن  والممتل

أسرع وقت ممكن.من وقوع  سائر و ا بأقل ا ا وإدار ن وقوع ا ح وارث ومواج ذه ال  مثل 
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وارث ة ال ا لمواج افة الإجراءات والاحتياطات اللازمة  أعمال ي بمنطقة المدينة المنورة ع اتخاذ   لذلك حرصت مديرة الدفاع المد

اج ال تقع طول العام وتكثيف تلك الاحتياطات خلال موسم ا طط الوقائية المتعدده لضمان سلامة ا  وذلك بإعداد ا

م .  وراح

 : مية خاصة لماي حتل موسم ا أ   -و

ي  م كبار سن ، وجود العديد من المبا اج حيث إن غالبي م  مناطق محددة ، الفئة العمرة ل اج ، تجمع عدد ثقافات ولغات ا

ان ا لإس ي   العالية ال تم تخصيص ي لأعمال الدفاع المد ان لزامًا دراسة التخطيط الوقا نا  اج ومن  اج ، قلة الو لدى ا ا

ماية  -الإنقاذ  –موسم ا (الإطفاء  وارث. –التوعية  –ا د من ال ي ل  السلامة) لمعرفة فاعلية التخطيط الوقا

ساؤلات الدراسة:   ثانيًا: 
س للدراسةما فاع ؟السؤال الرئ ي بالمدينة المنورة  ا ي لأعمال الدفاع المد  لية التخطيط الوقا

ساؤلات التالية: تفرع منه ال  و

؟-١ ي بالمدينة المنورة با ي لأعمال الدفاع المد  ما واقع التخطيط الوقا

وارث؟-٢ د من ال ي ل  ما المعوقات ال تواجه التخطيط الوقا

سا-٣ حة ال  لول المق ؟ما ا ي بالمدينة المنورة  موسم ا ي  الدفاع المد  م  دعم دور التخطيط الوقا

داف الدراسة:   ثالثًا: أ
ي بالمدينة المنورة  ا وذلك من خلال: ي لأعمال الدفاع المد  دف الدراسة إ معرفة واقع التخطيط الوقا

ي. -١  معرفة واقع التخطيط الوقا

ي.الكشف عن أبرز معوق-٢  ات التخطيط الوقا

ي.-٣  التعرف ع خصائص التخطيط الوقا

مية الدراسة:  عًا: أ  -را
ذه الدراسة العلمية  ساعد  ي بالمدينة المنورة لموسم ا  -بإذن الله-سوف  ي لأعمال الدفاع المد  معرفة واقع التخطيط الوقا

ه،  ي.،ومعرفة مدى فاعليته والتعرف ع المعوقات ال تواج ذه الدراسة  رفع كفاءة التخطيط الوقا عض نتائج  م  سا  وقد 

 خامسًا: حدود الدراسة: 
ي بالمدينة المنورة خلال موسم  -أ ي لأعمال الدفاع المد ذه الدراسة ع قياس فاعلية التخطيط الوقا دود الموضوعية: تقتصر  ا

ي ومدى فا وارث والتعرف ع المعوقات.ا وذلك من خلال معرفة واقع التخطيط الوقا د من ال  عليته ل

ي بمنطقة المدينة المنورة. -ب انية: تقتصر الدراسة ع مديرة الدفاع المد دود الم  ا

ي لموسم ا بالمدينة المنورة. -ج ذه الدراسة تقتصر ع التخطيط الوقا دود الزمانية:   ا

لفية النظرة:  ا

وم التخطيط:  أولاً: مف
ا الإدارة الت وظيفة أساسيه تختص  مة  الإدارة العامة وال يقع ع عاتق القيادات الادارة  خطيط من الوظائف القيادية و الم

شاطات الإدارة ( دف من خلال  ذه الوظيفه إلا بتحقيق ال ت  ا ينظر إ ١العليا ،و لات عض عارف للتخطيط  )، وقد وردت عدة 

داف المطلوب التخطيط ع أنه عم ن الأ اضات حول الوضع  المستقبل ،ثم وضع خطة تب  ليه تتضمن وضع مجموعه من الاف

ضه العرية -١ رة ,إدارة ال اصه(القا ام ,الطبعه ا ش ,الإدارة العامه  النظرة والم يم درو  )١٦٤صـ ١٩٨٢إبرا

ع الإنصاف -٢ وت , مطا واري , مبادي الإدارة ب  .١٢٠صـ ١٩٦٤سيد ال
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انات بالكفاءة  ذه الام داف وكيفية استخدام  ذه الأ ا لتحقيق  انات الواجب توافر ة محدده و الإم ا خلال ف الوصول ل

ه( سر ٢والفعاليةالمطلو و بمثابة ا عمل؟ ف عمل؟ ومن  عمل؟ وكيف  عرف آخر للتخطيط, بأنه قرار مسبق حول ماذا  ناك  ), و

اضر والم ن ا ذه الورقة ٣ستقبل أي أنه تقرر حاضر لسلوك مستقب (الموصل ب ي أحد أنواع التخطيط، و  ) والتخطيط الوقا

ا  وارث  موسم ا ومواج د من وقوع ال ا ل و :مجموعه التداب والإجراءات ال يتم اتخاذ ي  العلميه فإن التخطيط الوقا

 بكفاءة وفعالية

ي:  مية التخطيط الوقا  أ
وارث والتقليل من  احتل د من وقوع ال وسيلة فعالة ل ي  تمام المديرة العامة للدفاع المد انة بارزة من ا ي م التخطيط الوقا

ي العالية  شار المبا ي وان ي لاسيما مع التطور العمرا ي لاعمال الدفاع المد اجه ماسة إ التخطيط الوقا ا ،ولقد أصبحت ا خسائر

 حمن.ال تخدم ضيوف الر 

: ي  ا  المدينة المنورة  التا ي لأعمال الدفاع المد مية التخطيط الوقا  -وتكمن أ

وارث.-١ د من ال ن عدة بدائل ل ي يحدد البديل المناسب من ب  التخطيط الوقا

ل ت-٢ س ي بالمدينة المنورة مما  ي الدفاع المد سو داف لم ي ع تحديد الأ ا.ساعد التخطيط الوقا  نفيذ

داف.-٣ ة لتحقيق الا شرة المطلو انات المادية وال  ساعد  ع تحديد الإم

طط الوقائية. ٤ نفيذ ا تلفة المعنية ب ن الإدارات ا م البعض و عض ن الأفراد  سيق ب  الت

د. -٥  يوفر الكث من الوقت وا

وارث.ساعد  ع التعرف ع مواقع الضعف والقوة  الأعمال الو -٦ د من ال  قائية ل

 مقومات التخطيط:
)  -):١تتضمن عملية التخطيط عددًا من المقومات الأساسية تتمثل  التا

داف:-١  تحديد الأ
داف العوامل  جب أن تتوفر  الأ دون تلك النتائج فالتخطيط لامع له و ا خلال مدة زمنية و و مجموعة النتائج ال يراد تحقيق

 -التالية:

دف ،و القابلية للقياس)  (درجة الوضوح ، الواقعية , مشروعية ال

بؤ:-٢  الت

ون  جب أن نرا الامور التالية فيه: (الدقة ، أن ت بؤ السليم والدقيق و و الت بؤ الذي يدخل  عناصر العملية التخطيطية  الت

لف و الوضوح ون غ م بؤ حديثه ، أن ي ا الت  )المعلومات ال يب عل

 السياسات:-٣

ا العاملون عند اتخاذ القرارات. شد  س دده سابقًا وال   و القواعد والمبادئ ال تحكم س العمل وا

 الإجراءات: -٤

ن عن التنفيذ والمدة اللازمة. ا والمسئول ية والمراحل التفصيلية ال تو أسلوب اتمام الاعمال وكيفية تنفيذ طوات المكت  ا

انات الوسائل تدب-٥  :والإم

ذا مايتم تحديده عند رسم  داف، و شرة والآلات والمعدات لإتمام العمل وتحقيق الأ تحتاج الاعمال ا مجموعة من القوى ال

داف.  الأ
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طة(  ا عند إعداد ا  ):١العوامل ال يجب مراعا

 :الوضوح -١

ميع لاتقبل ال ومة ل ه ومف طة بلغة وا طوات.يجب أن تصاغ ا ل، وأن يرا الوضوح  جميع المراحل وا  تأو

 :المرونة -٢

ن ع التخطيط. ة الظروف الطارئة وال لم تكن متوقعه لدى القائم  وذلك لمواج

طة: -٣  المشاركة  وضع ا

طة وذلك لضمان درجة عالية من النجاح. م  إعداد ا حا م ومق ن من خلال آرائء  يجب مشاركة العامل

ي با بالمدينة المنورة: ي للدفاع المد  التخطيط الوقا
د رسوله  ا الله ع أمن وسلامة ضيوف الرحمن وزوار م ا من حرص الدولة رعا

ً
ات المعنية بخدمة  -عليه السلام-انطلاق تو ا

ي بالمدينة المنو  عد الدفاع المد اج، و ا لتحقيق راحة وأمن ا تمام مية ضيوف الرحمن جُل ا ات المعنية بذلك ،ولأ رة أحد ا

افظة ع سلامة  وارث وا الطرق السرعة والسليمة للتقليل من فرص حدوث ال داف و ي للوصول إ تحقيق الأ التخطيط الوقا

د المصطفى  ي لأعمال  -عليه السلام-زوار م ود ال تبذل  مجال التخطيط الوقا ستعرض ا الدفاع خاصة  موسم ا س

. ي بالمدينة المنورة خلال موسم ا  المد

 : ي بالمدينة المنورة  ا ي لأعمال الدفاع المد وم التخطيط الوقا : مف
ً
 -أولا

ا بكفاءة وفعالية. وارث  موسم ا ومواج د من وقوع ال ا ل  مجموعة التداب والإجراءات الوقائية ال يتم اتخاذ

 البيانات:دقة المعلومات و  -٤

طة. شرة اللازمه ل انات المادية وال ا يتم تحديد الإم طة وع أساس يحه  الأساس الذي تب عليه ا  المعلومات والبيانات ال

سانية:  -٥ وانب الإ  مراعاة ا

ا. داف المرجوة م سانية ح تتحقق الأ طة جميع العوامل والظروف الإ  يجب ان ترا ا

 طة:إعلان ا -٦

ا. طة عل ا والأسس ال تم بناء ا ل تفاصيل ن ب طة للعامل طة فقط وإنما شرح ا ع الإعلان عن ا ذا لا  و

طة:   -مراحل إعداد ا

 مرحلة الإعداد: -١

داف.  تحديد الا

 جمع وتحليل البيانات والمعلومات.

اضات.  وضع الاف

ا. م  وضع البدائل وتقو

 إختيار البديل المناسب.

انات اللازمة.  تحديد الوسائل والإم

 مرحلة الموافقة -٢

 مرحلة التنفيذ -٣

عة  -٤  مرحلة المتا

 ١٠١.صــ١٤١٧سعود النمر وآخرون .الإدارة العامه, الراض , -١
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 معوقات التخطيط:

 عدم الدقة  المعلومات والبيانات. -١

ن. -٢ ات العامل  اتجا

اضات. -٣ بؤآت والاف ة الت  عدم 

ي. -٤ سا  إغفال العامل الإ

 عدم مراعاة خطوات التخطيط. -٥

ي:  الفصل الثا
ي:   -ثانيًا: مراحل التخطيط الوقا

ا: -١ اطر وتحليل  حصر ا

ا من المتطلب ا وتحليل تبة عل ا والآثار الم مي ا وفق أ اوترتي يف  وتص
ً

ا مستقبلا تمل وقوع اطر ا بؤ با ات إن القدرة ع الت

: الأ  ا إ يف اطر وتص ي لذلك فقد تم حصر ا ي بالدفاع المد  -ساسية للتخطيط الوقا

اطر الطبيعية: -١  ا

ا  العواصف والأمطار وغ ا  سان ف ر طبيعية لادخل للا يجة لظوا اطر ال تحدث ن  و ا

ي:-٢ سا اطر الناتجه عن عمل إ  ا

شري  يجة عمل  اطر ال تحدث ن وادث الصناعية ، و ا ذا العمل مباشرًا أو غ مباشر بقصد أو غ قصد مثل: ا ان  سواء 

روب. رائق ،و ا شرة ، ا شود ال  حوادث وسائل النقل ، حوادث ا

طط الوقائية:-٢  إعداد ا

  مجال السلامة:  -أولاً: 
شمل:  طة الوقائية للسلامة و  -يتم إعداد ا

م من خلال:التأكد من توفر وجا -١ ا ي المعدة لإس اج خاصة المبا ا ا اطات السلامة  المواقع ال يرتاد  -زة وسائل وإش

ي والتأكد من توفر انظمة الإنذار والإطفاء. -أ  الكشف ع المبا

ا  -ب ز ي وعمل الإختبارات اللازمة ع أنظمة الإنذار والإطفاء للتأكد من جا  الكشف ع المبا

الف. -جـ  وادث والتخزن ا بات ا  العمل ع إزالة مس

روب. -د  التأكد من سلامة مخارج ومسالك ال

اء. -ـ  ر  التأكد من عمل المصادر الاحتياطية للك

وادث. -و ه المبدئية ل له ع المواج ي مؤ  تواجد فرق للدفاع الذا

ان ا -ز ي المعدة لإس يعابية للمبا ة الملائمة .تحديد الطاقة الاس ما يحقق الإخلاء خلال الف م المب و  اج بما يتلائم مع 

روب  – ٢ ا ،والتأكد من ملاءمة مسالك ال اطات السلامة  زة وسائل واش اج والتأكد من جا ا ا الكشف ع الأسواق ال يرتاد

اج للت ا ا ا ومخارج الطوارئ،والكشف ع المطاعم ال يرتاد ز  أكد من توفر متطلبات السلامة.وجا

م للتأكد من عدم وجود مخالفات للوائح  -٣ عة المواقع القربه م ا متا تم من خلال ات الراجلة والراكبة و تحديد نقاط تمركز للدور

وادث ال قد تقع با اج وسرعة مباشرة ا مة  توعية ا وادث ،إضافة إ المسا بات ل م السلامة وعدم وجود مس لقرب م

م. سيق مع مركز التحكم أثناء انتقال  والت

الفات من مركز التوجية والتحكم. -٤  استقبال بلاغات ا



 ٤٩٩ جامعة أم القرى -لحرمين الشريفين لأبحاث الحج والعمرة معهد خادم ا

 

ي   ا بأسرع وقت ممكن مثل الطبخ  الممرات والغرف أو التخزن العشوا اج إزال عض الملاحظات ال تتطلب سلامة ا ناك 

ات السلامة  ستقبل دور ا.مواقع مخالفة و ا فورًا للعمل ع إزال  تلك البلاغات وتتحرك ل

ي. -٥ نة النظر  مخالفات نظام ولوائح الدفاع المد ن ل الف الفات ال تقع وإحالة ا  ضبط ا

  مجال التوعية: -ثانيًا: 
م بكث من الم ي أن المرحلة الوقائية أ ي تدرك الإدارة العليا بالمديرة العامة للدفاع المد رحلة العلاجية وتجسد ذلك  التخطيط الوقا

ي بالمدينة المنورة من خلال:   -للتوعية بالدفاع المد

عه. -١ الفات الشا عض إرشادات السلامة وعض ا اج تتضمن  ا ع ا ع عدة لغات وتوز ة   عمل بروشورات توعو

د النبوي ال -٢ ه جوار الم ا.المشاركة  إقامة المعارض التوعو عه وخطور اطر والأخطاء الشا عض ا  شرف وتوعية زواره وشرح 

ة. -٣ عض المواد التوعو ع  سيق مع فرع وزارة ا والنقابه العامة للسيارات لتوز  الت

الفات. -٤ عض ا اج لاجتناب  ية ا ي وتن ارة مف السلامة للمبا  التوعية المباشرة من خلال ز

.المشاركة  وسائ -٥ تلفة ومواقع التواصل الاجتما لرفع مستوى الو  ل الإعلام ا

ن الموجوده بالساحات. -٦ رم ونية لرئاسة شئون ا ا من خلال اللوحات الإلك ة و  إعداد وصياغة وسائل توعو

ذا العام.-٧  افتتاح مركز للتوعية بمطار الأم محمد بن عبد العزز بالمدينة المنورة خلال 

ماية المدنية -ا: ثالثً   :التخطيط لفرق الإطفاء والإنقاذ وا
اج والطرق المؤدية إ المدينة المنورة بخدمات الإطفاء  دفه خاصة مواقع تجمعات ا يتم التخطيط لتغطية جميع المواقع المس

 : را  تحديد فرق الإطفاء والإنقاذ ماي  -والإنقاذ ،و

ا. -١ شآت وارتفاع  أنواع الم

شطة. -٢  طبيعة المنطقة والأ

اج مثل المنطقة المركزة ومواقع الزارات ا تواجد ا تم استحداث عدد من فرق الإطفاء والإنقاذ والسلالم حول المواقع ال يك   و

 : دف إ ذا التحديد طبقًا لمعاي محدده  تم  اج ،و ا ا سلك  والأسواق والطرق ال 

ادث.سرعة الوصول إ موقع   ا

سائر. ادث بأقل وقت ممكن وتقليل ا  السيطرة ع ا

ي. شطة وارتفاع المبا  مناسبة الآليات المستخدمه لطبيعة منطقة الأ

ي:  زة الآ ا ا لرفع ا  -كما يتم  تحديد مواقع الفرق واستعداد

 تكثيف التدرب لرفع مستوى الأداء.

 المواقع.القيام بجولات ع المنطقة للتعرف ع أبرز 

 إجراء التجارب الفرضية لمعرفة السلبيات والإيجابيات.

ماية المدنية:  ا
ومية المسؤولة عن تنفيذ أعمال  -١ ات ا سيق  ذلك مع ا ا والت مراجعة خطط الطوارئ العامة والتأكد من فعالي

ي.  وتداب الدفاع المد

ا -٢ ز يئة مواقع الإيواء وأماكن الإخلاء وجا عة  سيق مع مدراء شعب الدفاع  متا ا لذلك بصفه مستمرة بالت وصلاحي

ي.  المد

سبة اول أكسيد  -٣ ومية ذات العلاقة وقياس  ات ا سيق مع ا اطر وذلك من خلال الت بات ا العمل ع إزالة مس

رم والانفاق.  الكرون  مواقف ا



 لأبحاث الحج والعمرة والزيارة السابع عشرالملتقى العلمي  -هـ ١٤٣٨السجل العلمي لعام  ٥٠٠

 

لية للوقوف ع المتغ  -٤ ومية والأ ات ا سيق مع ا ه.الت ات واتخاذ الإجراءات المطلو انيات تلك ا  ات المتعلقة بإم

م إذا تطلب الموقف لذلك وحسب مايرد له من توجيه. -٥ ي الطوارئ وطلب عقد اجتماع  الاتصال الدائم مع مندو

٦- . ماية المدينة  ا عة تنفيذ أعمال ا  متا

سيق:  الت
ود  امل ا سيق عملية إدارة تتضمن تنظيم وت ود الت ا من المنظمات لتوحيد ا ن غ ا و ماعية داخل المنظمة الواحدة أو بي ا

ن ( دف مع  ).١غرض تحقيق 

داف وتلا الازدواجية  م لتحقيق الا دف التعاون بي ن عدة منظمات  ات الادارة أو خار ب ن المستو ون داخ ب سيق قد ي والت

 ).٢والتضارب (

سيق أثناء دف الت ه م ماتطلب الأمر  و ل ج ي إ تحديد المسئوليات والواجبات المناطه ب ي  الدفاع المد  مرحلة التخطيط الوقا

 

ا  ي  حالات الطوارئ با بالمدينة المنورة أو جزء م طة العامة لتداب الدفاع المد  وذلك من خلال تنظيم دقيق لتطبيق ا

انات المادية وال افة أخطار افة الإم م من  ن وتوف السلامة ل اج والمواطن ماية ا افة الإجراءات المناسبة  شرة وإتخاذ 

ات بأفضل السبل  ن أو حماية الممتل وارث وماقديتطلبه ذلك من إجراءات الإغاثه, الإخلاء, الإيواء, والإعاشه للمتضرر وادث وال ا

ات المعنية لموا ن ا سيق ب ا والت ي وأن ي الصادر بالمرسوم المل اضات المتوقعه طبقًا لما ورد  نظام الدفاع المد عض الاف ة  ج

ل وزارة ١٠/٥/١٤٠٦وتارخ  ١٠رقم م/ را تحديد المسئوليات ل ومية ،و زة ا ام ومسئوليات الوزارات والأج ـ واللائحه التنفيذية لم

عد خطة بذلك يتم اع ي و ا من صاحب الصلاحية.من خلال التخطيط الوقا  تماد

 :التدرب

م ع الوجه المطلوب. -١ م لعمل  عمل برنامج لتدرب الضباط والأفراد  جميع الوحدات بما يضمن أداء

ن استخدام  الآليات والمعدات بكفاءه. -٢  التأكد من إجادة العامل

طط الفرضية ورصد السلبيات. -٣  تقييم ا

ي لأعمال الدفاع : معوقات التخطيط الوقا ي بالمدينة  ا  المد

. طط الوقائية قبل موسم ا بوقت قص  إعداد ا

ات المعنية با للتوعية الوقائية. كة مع ا اتيجية مش  عدم وجود إس

اج.  ي لدى ا  ضعف مستوى الو الوقا

ب  حوادث مثل الطبخ  الغ س اطئة ال قد ت اج ببعض السلوكيات ا عض ا عطيل مخارج الطوارئ ، التخزن قيام  رف ، 

غ قصد. عطيل أنظمة الإنذار والإطفاء  ي ،و   العشوا

 

 

 
 

وارث .رسالة ماجست .الراض -١ ة الطورائ وال سيق الأم لمواج  ٣٧ـ صــ١٤٣١محمد العر .مدى  فاعلية الت

ش عبدالكرم ولي تكلا.أصول الإدارة العامه : - ٢  ١٤٢رة صــالقا ١٩٩٠درو
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 النتائج والتوصيات:
: ا ماي م ذه الدراسة إ عدد من النتائج ومن أ  -توصلت 

ي لأعمال الاطفاء والانقاذ والسلامة. -١  مناسبة التخطيط الوقا

ي. -٢ نفيذ تداب الدفاع المد ات المعنية ب دده ل ام ا  وضوح الم

عمل بتخصصات مختلفة دون وجود  -٣  مظله رسمية.وجود عدة فرق تطوعية 

ات ذات العلاقة  -٤ عض ا سيق مع  ي (ضعف الت ض التخطيط الوقا ع م المعوقات ال  طط الوقائية قبل –أ إعداد ا

.(  ا بوقت قص

اج  المدينة. -٥ ات المعنية بخدمات ا ن ا كة للتوعية الوقائية ب  عدم وجود خطة مش

اص  السلامة. -٦  عدم تفعيل دور القطاع ا

 لتوصيات:ا
ذه الدارسة إ عدد من التوصيات إضافة ا مالدى الباحث من خلال ممارسته الفعلية ومشاركته  أعمال التخطيط  توصلت 

: ي ا ماي  -الوقا

رق. -١ ماية والوقاية من ا اتب الفنية ل ندسية والم شارة ال اتب الاس  تفعيل دور الم

طط تفعيل دور وحدات الإحصاء بالإدارات  -٢ ي وإعداد ا مة  رفع كفاءة التخطيط الوقا المعنية بالتخطيط للمسا

 الوقائية مبكرًا.

عمل تحت مظلة واحدة. -٣ ا من خلال فرق متخصصه  ود وتنظيم  إعادة النظر  آلية التطوع وتوحيد ا

م بدورات متقدمه. -٤ اق ن بالتخطيط وا  رفع كفاءة المعني

ن وزارة ا ووزارة -٥ سيق ب اج. الت اتيجية شاملة عن التوعية الوقائية ل  الداخلية للعمل ع إعداد إس

طط. -٦ عد تنفيذ ا  وضع معاي للقياس 

٧- . م  ا اج والمناطق القربه م ه  أماكن سكن ا  منع بيع المواقد الصغ

 المراجع:
اصه(ال -١ ام ,الطبعه ا ش ,الإدارة العامه  النظرة والم يم درو ضه العرية إبرا رة, ادارة ال  )١٦٤صـ ١٩٨٢قا

ع الانصاف  -٢ وت , مطا واري, مبادي الإدارة ب  .١٢٠صـ ١٩٦٤سيد ال

 ١٠١.صــ١٤١٧سعود النمر وأخرون الإدارة العامه, الراض,  -٣

ش عبدالكرم ولي تكلا.أصول الإدارة العامه : -٤ رة صــ ١٩٩٠درو  ١٤٢القا

سيق  -٥ .مدى  فاعلية الت وارث .رسالة ماجست .الراض محمد العر ة الطورائ وال  ٣٧ـ صــ١٤٣١الأم لمواج

ي رقم م/ -٦ ي الصادر بالمرسوم المل عديلاته.١٠/٥/١٤٠٦وتارخ  ١٠نظام الدفاع المد  ـ و

ومية الصادرة بالقرار الوزاري رقم  -٧ ات ا ام ومسئوليات ا ـ ٢٦/١٠/١٤٠٧وتارخ  ٤ت/و//٩اللائحه التنفيذية لم

ا و  ا والقرارات اللاحق ل  عديلا


