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 يالسعود يلدى الشباب الجامع يالبيئ يالوع فى زيادة تويترلة دور وسي 

 محمد الوزانبن  عبد الله 
  جامعة الحدود الشمالية

ص البحث  :م
ام السعودى ، اعتمدت الدراسة ع نظرة  ادة الو البي لدى الشباب ا دف الدراسة إ التعرف ع دور وسيلة توت  ز

ورًاالاعتماد ع وس ن (ذ امعة السعودي ا) ، و  -ائل الإعلام ، واعتمدت أيضًا ع من الم والذى تم فيه م عينة من طلاب ا
ً
إناث

ادة الو  )  ز ا ، وذلك للتعرف ع دور (توت ساؤلا دف الدراسة و يان للعينة محل الدراسة لتحقيق  يفة است تم استخدام 

ام عة لدولة المملكة  البي لدى الشباب ا دود الشمالية بمدينة طرف التا السعودى، يتمثل مجتمع الدراسة  طلاب جامعة ا

ديد خاصة توت من ( دون وسائل الإعلام ا شا ب عينة عمدية ممن  ورًا  ١٥٠) مبحوث (٣٠٠العرية السعودية ، وتم   ١٥٠–ذ

ن  لية العلوم والآداب (بن ا ) من 
ً
 دينة طرف. بنات) بم –إناث

:  نتائج الدراسة: يت من النتائج ما ي

سبة  -١ ن  %١٨٫٧أن  ادة الو البي لدى الشباب  ٣٠٠من أفراد العينة البالغ م دائما  ز سا مبحوث يرون أن توت 

سبة  ام ، و سبة  %٧٣٫٣ا م (أحيانًا) ، و سا م يرون أنه  م %٨م سا م  يرون أن وسيلة توت لا  ادة الو  م  ز

. ام  البي لدى الشباب ا

سبة  -٢ سبة  %١٫٤أن  ة، و ون كب ام ت ادة الو البي لدى  الشباب ا مة توت  ز من أفراد العينة يرون أن مسا

سبة  %٧١٫٧ مة متوسطة، و ا مسا م يرون أ سبة  %٢٥م مته مقبولة ، و م  يرون أن مسا م يرون أ %١٫٨م ا م

مة ضعيفة  .مسا

 توصيات الدراسة:

ا ع  -١ ئة ومردود ل ما يخص الب شر  م من آن لآخر ل ا ولفت نظر يع مستخدم ن ع وسيلة توت  يجب ع القائم

اصة  ات ا ستخدم الأخبار والتعليقات والصور والفيديو ل من  م ، خاصة  ناك و بي لد ون  سان بحيث ي الإ

ئة .  بالب

اصة ، إقامة ن -٢ ومية وا ي ا تمع المد تلفة و مؤسسات ا امعات ا دوات ومحاضرات ودورات نظرة وعملية  ا

ش  ع ئته ال  ام و بي بب ون لدى الطالب ا سان ، وكيف ي ا ع الإ ئة وخطور ون مخصصة للتعرف بالب ت

ا.  ف

يد   :تم
ديدة المتمثلة  س بوك لاقت وسائل الإعلام ا  غ مسبوق من قبل جميع  –تو  – وسائل التواصل الاجتما (الف

ً
اليوتيوب) إقبالا

م  م ، لإخراج طاقا ا متنفسا ل امعات ، حيث وجدوا ف ور الشباب من طلاب ا ما  مختلف أنحاء العالم ، خاصة جم فئات ا

وث أمام وسائل الاتصال الت م بدلا من الم امنة عند ديثة ال ذه الوسائل ا م  افة وإذاعة وتليفزون ، فقد أتاحت ل قليدية من 

م. ب ع تصرفا م المستقبلية دون رقيب أو حس م وتطلعا  فرصة التواصل والاتصال ، والتعب بحرة عن آرا
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ن يفضلو  ليجي ديدة ، حيث إن ا ستخدمون وسائل الإعلام ا ام  ون معظم الشباب ا اد ي ن استخدام وسيلة تو خاصة في

ليج العري ( م يمثلون أغلبية  دول ا ن ، و م دون سن الثلاث ن ع ١فئة الشباب من  امعي ا من الطلاب ا ً  كب
ً
)، لذا نجد إقبالا

) ون حساب  تو م يمل م به يصل إ درجة مرتفعة ، والسواد الأعظم م تمام ، فا تصدر السعوديو ٢تو ن  قائمة أك ) ، و

) دًا ع وسيلة تو غر ا قسم الإحصائيات  )٣شعوب العالم   insider موقع   BI intelligenceوقد كشفت دراسة حديثة قام 

BUSINESS   نت ، فما يوازى م مستخدمي الإن ن مقارنة ب شط سبة مستخدمي تو ال أن السعودية تتصدر دول العالم من حيث 

ذا المعيار ع دول مثل الولايات من مستخد %٤١ غردون ع شبكة تو بانتظام ، و بذلك تتفوق وفق  نت  المملكة  مي الإن

نت ع التوا  ما من إجما مستخدمي الان سبة مستخدمي تو ف ن  وال بلغت  ، وتقول  %١٩،  %٢٣المتحدة الأمركية والص

ديثة  أن عدد  مس ن مستخدم (الإحصائيات ا عد السعوديون الأك استخدامًا  )٤تخدمي تو  السعودية يصل خمسة ملاي كما 

( %٤٠لتو  العالم العري بحدود  ا ع تو ً صية عرية الأك تأث تصدرون قائمة المائة  ) ، يؤكد ذلك ما جاء   دراسة ٥، و

ال وب إنديكس) تفيد أن ا سبة نمو عالميا من حيث عدد مستخدمي تو (صادرة عن شركة ( جلو لوا أع  ن   ) ٦لسعودي

ام السعودى ( عد الشباب ا م ٢١-١٨و م ومساير م فبتقدم ون صا مجتمع م ي تمع ، وعل مة  ا ) من الشرائح الم

شود والتنمية الشاملة ، صل إ التقدم الم م و م من مستخدمي وسائل  للتكنولوجيا المتقدمة يرتقى مجتمع ؤلاء الطلاب معظم ف

 عن 
ً

ذا فضلا الات وش النوا ،  ا  جميع ا افة المعلومات ال يردو م ب ، وال تمد التواصل الاجتما خاصة وسيلة تو

ذه الدراسة لمعرفة  ن له ، لذا جاءت  ع ن فيه والمتا م  الو البي وذلك للراغب ادة معلوما ادة الو البيز )  ز   دور وسيلة (تو

م.  لد

لة الدراسة   :أولاً: مش
س بوك  ر عالميا ( الف ديد الأش الات وش النوا ، –تو  –اصبحت وسائل الاعلام ا ا ومؤثرًا  جميع ا ً اليوتيوب) تلعب دورًا كب

ية والمعرفية و  ا من الوسائل الأخرى ، مما جعل خاصة النوا السياسية والإعلامية وا ست لغ ات ل ا من مم ية ، لما ل ف ال

ا صفة  امعة الذين يرون ف الإدمان لعامة الناس خاصة فئة طلاب ا ذه الوسائل صارت  ل كب ، بل إن  ش ا  ن عل الشباب مقبل

ا  ً ا كب ً ا معظم الشباب تأث اد يتأثر  صوصية وإثبات الذات ،  و ذه الوسائل ا ستخدمون الكث من  م  امعة ، ف خاصة طلاب ا

ي   و امعة السعوديون ، كما  أكد ع ذلك نتائج  م  إليك ستقطب طلاب ا س بوك ،  خاصة تو الذى  كتو واليوتيوب والف

ات الاجتماعية الأخرى ،  ن أك استخداما لتو مقارنة بالشب ) مشارك من ٦١٠٠فمن إجما عينة شملت ( مح يفيد : أن السعودي

ن أن  ستخدمون تو ( %٨٧فئات عمرة مختلفة تب م  ام ٧م عرض الشباب ا ذا ع صعيد وسيلة تو ، أما من ناحية   (

ا م ي ية ، بل إن الو البي لد ست بي م ل تماما ية  فمعلوم سلفًا أن الكث من الشباب ا نا للمعلومات البي  للغاية ، و
ً

ون قليلا د ي

ء ثانوي  م  ئة لد ؟ أم أن الب م البي ادة وع م  ز سا ى  امعة أفراد العينة يتعرضون لوسيلة تو ل ل طلاب ا لة  تكمن المش

ذه الم ذه الدراسة ، لذا فضل الباحث إلقاء الضوء ع  ذا ما نود معرفته من خلال  لة ال لم يمرون عليه مرور الكرام ، و ش

ن خاصة من جانب وسيلة تو ا إلا القليل من الباحث م   -ع حد علم الباحث -يناقش دفة و مية الفئة المس  عن أ
ً
ذا فضلا

ام السعودى.  الشباب ا

ام السعودى ، وع ادة الو البي لدى الشباب ا س لمعرفة دور وسيلة تو  ز ذه الدراسة  لة لذا فإن  ذا تكمن مش  

: س التا ساؤل الرئ  الدراسة  ال

ام السعودى ؟  ادة الو البي لدي الشباب ا  ما الدور الذى يقوم به تو  ز

مية الدراسة :    ثانيًا : أ
ا الدقة  -١ عطى لنتائج و ما  ا تختص بوسيلة تو دون الوسائل الأخرى ، و و ذه الدراسة   مية  ى أ ك  طبيعة تأ وال

  . م للو البي ادة معلوما ام لوسيلة تو  ز  عرض الشباب ا
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ا . -٢ ا ومضمو ام بوسيلة تو ومدى الثقة  معلوما ذه الدراسة  الكشف عن علاقة  الشباب ا مية  ى أ  تأ

ا ا -٣ ام ودور ديد خاصة تو ع الشباب ا مية وسائل الاعلام ا مأ  لمؤثر ف

دف الدراسة:  ثالثًا : 
ام السعودى.  ادة الو البي لدى الشباب ا  دف الدراسة ع التعرف ع دور وسيلة تو  ز

 : عًا: حـدود الدراسة : تتمثل   را

ر نوفم - ي و ش ة الزمنية لتطبيق البحث الميدا دود الزمنية: تمثلت  الف  م.٢٠١٦ا

دود الم - دود الشماليةا ام بجامعة ا يان ع الشباب ا  –المملكة العرية السعودية  -انية: تم تطبيق استمارة الاست

ن ن ١٥٠بنات)  -لية العلوم والآداب (بن ا للبن
ً
دود  ١٥٠ -مبحوث ا للبنات  بمدينة طرف الواقعة  منطقة ا

ً
مبحوث

 الشمالية.

دود الموضوعية تتمثل  موضوع ا - ام السعودى.ا ادة الو البي لدى الشباب ا و : دور وسيلة تو ز  لبحث و

 خامسًا: الاطار النظري للدراسة: 
ذه الدراسة ع نظ ية ، رة الإعتماد ع وسائل الإعلامعتمد  ية)، والنظرة البي فنظرة الاعتماد ع وسائل الإعلام  (نظرة بي

تمع باعتبا ا بالآخر تنظر إ ا ل م ة يرتبط  ة وكب ا ، و تبحث  كيفية ارتباط أجزاء من النظم الاجتماعية صغ ره تركيبًا عضو

سيج الاجتما ما من ال ون نظام وسائل الإعلام جزءًا م ض أن ي ذه العلاقات ،والمف  ومن ثم تحاول تفس سلوك الأجزاء فيما يتعلق 

ذا ال ديث ،و ا  للمجتمع ا سة ال تحكم ماعات والمنظمات والنظم الاجتماعية الأخرى ،والعلاقة الرئ نظام له علاقة بالأفراد وا

ا أو مع أحد  ذه العلاقات مع نظم وسائل الإعلام جميع ون  ور وقد ت م ن وسائل الإعلام والنظام الاجتما وا علاقة الاعتماد  ب

ف ا مثل :ال نت. (  -زون التلف–الراديو  -أجزا  )٨الإن

الية: ذه النظرة للدراسة ا  و يرجع أسباب اختيار 
ام السعودى ، وطبيعة دور   -١ ادة الو البي لدى الشباب ا س  إ الكشف عن دور وسيلة تو  ز ذه الدراسة 

س  دف الرئ و ما يتفق مع ال ئة و ام بالب ن و الشباب ا و س إ تفس : لماذا ذه الوسيلة  ت للنظرة ال 

وانب المعرفية؟ ات ضعيفة ع ا ة و مباشرة وأحيانًا تأث ون لوسائل الإعلام أحيانًا آثار قو  ي

ن مداركه و  -٢ و ايد لاستقاء المعلومات و الأخبار من أجل ت ل م ش ور سيعتمد ع وسائل الإعلام  م ض النظرة أن ا تف

ن الت و ما ينطبق ع معرفة مضام ا  الشك و الغموض و سود ف تمع  أوقات التغ ال  ات إزاء ما يحدث  ا وج

                             . م بالمعلومات حول الو البي د ام ع وسيلة تو  تزو الية من اعتماد الشباب ا                           الدراسة ا

عض الدراسات السابقة:سادسًا: مراج  عة 
تم س ع التعرف ع مدى مصداقية وسائل التواصل ٩م (٢٠١٥دراسة عبدالله الوزان س ل رئ ش ا  دفت الدراسة ف ) ال 

ذه  ا ، وقد توصلت  شور ف وم  المصداقية للمحتوى الم ؤلاء الشباب  بمف ام السعودي ، ومدى و  الاجتما لدى الشباب ا

سبة الد س بوك ثم اليوتيوب  مدى المصداقية  نقل المعلومات ،  ا : حصل تو ع المرتبة الأو تلاه الف راسة لبعض النتائج م

س  سبة لتو والذى يثق به معظم أفراد العينة ، أما الف ان مرتفعًا بال معدل الثقة للشباب  مصداقية وسائل التواصل الاجتما 

ن كثافة استخدام الشباب بوك واليوتي ة ب ما منخفض وضعيف خاصة اليوتيوب  لوجود علاقة طردية قو وب فمعدل الثقة ف

م  نقل المعلومات.  ذه الوسائل لد ن مصداقية   السعودي لوسائل التواصل الاجتما و

د مارس  م استخدامات عينة ١٠م ( ٢٠١٥ودراسة محمد السو دفت للتعرف ع أ دفت ) وال  كما اس من الشباب السعودي لتو

ذه  ذه الوسائل ، وقد توصلت  م  م لتو ع علاق ؤلاء الشباب بوسائل الإعلام التقليدي، وتأث استخدام أيضا دراسة علاقة 
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م يتعامل معه بصفة يومية مما ي ن شباب العينة وأغل شار استخدام تو ب ا : ان م به ، الدراسة لبعض النتائج م دل ع عمق ارتباط

م  عة والقراءة فقط ، التغرد ، إعادة الإرسال، ومن أ وقد تركزت كثافة استخدام الشباب لتو  الأغراض الثلاثة التالية : المتا

ولة الاستخدام  ب : س ت التواصل  –تنوع عامل ال–حرة التعب  –العامل الإخباري  –العوامل ال تجذب الشباب لتو   ع ال

 الاجتما والإثارة  .  

دفت دراسة سلوى الفاضل  ات التواصل الاجتما ١١م (٢٠١٣وقد  عاد الاجتماعية والثقافية لاستخدام شب ) إ التوصل لمعرفة الأ

ات للشب ذه الشب ا استخدام  ن ، من قبل الشباب السعودي، ومعرفة أنماط ودوافع استخدامه والإشباعات ال يحقق س اب من ا

ى ع  اى  وتيوب وس س بوك و ات التواصل الاجتما استخدامًا لدى الشباب: تو وف : أك شب م نتائج الدراسة ما ي ومن أ

سبة  ن إ  %٣٠التوا مرتبة تنازليا ،  ن ساعت ا ب م ل م تراوحت مدة استخدام ا٤ م ستخدمو   ساعات يوميا  ونصف أفراد العينة 

ة المساء.   ف

امعية ١٢م (٢٠١٢ H. Bicen & N. Cavusوأشارت دراسة  س إ رصد عادات استخدام تو عند طلاب المرحلة ا ا الرئ دف   (

، وأفضل عادات  ، وعدد ساعات استخدام الطلاب لتو م والتعرف ع أماكن استخدام تو ام تو المفضلة لد واستكشاف م

ا الطلاب .المشاركة ال   يفضل

ا: م  وقد توصلت الدراسة إ عدد من النتائج أ

-  . م  استخدام موقع تو امعية معظم وق  يق غالبية العينة من طلاب المرحلة ا

ا مشاركة من قبل الطلاب  استخدامات   -  وأك
ً

م العناصر تفضيلا ات، والموسيقي ، والأخبار أ جاءت الصور والفيديو

فيه أولا.تو سلية وال غرض ال  ، مما يو توجه الطلاب نحو استخدام تو 

لفيات ١٣م (٢٠١٢أما دراسة كيحل فتيحة  ناء ا ا خلق الو البي و ا ديد ال بإم دفت إ تحديد تطبيقات الإعلام ا ) فقد 

ا : يحتل موق م نتائج ان من أ ا . و اليا ئة وإش س بوك المرتبة الأو من حيث الاستخدام ،يليه موقع الثقافية لقضايا الب ع الف

ا الإشباعات الإجتماعية ثم الإشباعات الإعلامية.  اليوتيوب ،ثم موقع تو جاءت الإشباعات المعرفية  المرتبة الأو تل

 الاستفادة من الدراسات السابقة: 
لة الد ية للدراسة والتعرف ع المنا استفاد الباحث من الدراسات السابقة  تحديد مش طة المن لورة ا ل دقيق و ش راسة 

ساؤلات الدراسة بما  والأدوات المستخدمة، والاختيار الأمثل لمن وأداة الدراسة ، واستفاد الباحث كذلك من الدراسات السابقة  

يان و  ا الباحث  إعداد الاست داف الدراسة ، كما استفاد م  تقسيمه.يتلاءم مع أ

ساؤلات الدراسة: عًا :   سا
نت؟  -١ ام للإن عرض الشباب ا  ما معدل 

ا؟  -٢ ديد حسب درجة استخدام ب وسائل الإعلام ا  ما ترت

؟  -٣ ام لوسيلة تو عرض الشباب ا  معدل 

؟  -٤ ام لوسيلة تو ب اختيار الشباب ا  ما س

ئة ع تو  -٥ ناول الب وك الموضوعات ال ت س  ؟ل 

؟  -٦ ئة ع تو شر موضوعات تخص الب مة    ما مدى المسا

؟  -٧ ا ع تو شر ية ال تقوم ب مات البي ال المسا  ما أش

؟  -٨ ام ادة الو البي لدى الشباب ا مة تو  ز  ما مدى مسا

؟  -٩ ام ادة الو البي لدى الشباب ا مة  تو  ز  ما درجة مسا

؟ما مدى الثقة  -١٠ ا تو ية ال يقدم ن البي   المضام
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 :ثامنًا :من الدراسة 
ورًا ام السعودى (ذ ذه الدراسة ع من الم والذى تم فيه م عينة من الشباب ا سب  -عتمد  عد الأ ذا المن  ا) و

ً
إناث

 -للدراسة للأسباب التالية: 

علاقة الشب - م (قلة المعلومات عن البيانات المتعلقة  ام السعودى بمختلف أعمار ) بوسائل  ٢١-٢٠-١٩-١٨اب ا

ذه الدراسة.    التواصل الاجتما خاصة تو والذى يختص 

- . ام ع وسيلة تو  مجال الو البي ا  اعتماد الشباب ا ً  الدراسات السابقة لم تتعرض كث

 :تاسعًا: أدوات جمع البيانات

يفة است ادة تم استخدام  ا ، وذلك للتعرف ع دور وسيلة تو  ز ساؤلا دف الدراسة و يان للعينة محل الدراسة لتحقيق 

ام السعودى.   الو البي لدى الشباب ا

ن كم م تم التعديل  صياغة الأسئلة بالإضافة  و لتوف صدق البيانات تم عرض الاستمارة ع مجموعة من ا ا  ضوء توج

ري للبيانات. التا تحقق الصدق الظا ذف و  وا

ا  سب ا ع عينة  يان من خلال تطبيق عادل  %١٥كما تم إجراء اختبار قب لاستمارة الاست ن  ٤٥أي ما  س مفردة من الشباب من ا

ائ ا ال ا و من ثم إعادة صياغة الاستمارة  صور م ولة ف ن.و ذلك للتأكد من وضوح الأسئلة و س  ية وفقًا لملاحظات المبحوث

سبة   من تطبيق الاستمارة ، و تم حساب 
ً
با ن تقر عد م أسبوع ن و ذلك  تم إعادة تطبيق الاستمارة ع نفس العينة من المبحوث

سبة الثبات  ن وقد بلغت  ن التطبيق يان للتطبيق. ٠٫٩٤الثبات ب سبة عالية تدل ع قابلية استمارة الاست  ، و 

 :شرًا: نوع الدراسة عا
ديد  ن لوسائل الإعلام ا ام السعودي عرض الشباب ا س لرصد وتوصيف طبيعة  ذه الدراسة من الدراسات الوصفية ال 

. م البي ادة وع  خاصة تو ز

ادى عشر: مجتمع الدارسة والعينة  :ا
د -أ عة لدولة المملكة العرية السعودية ، مجتمع الدراسة: يتمثل مجتمع الدراسة  طلاب جامعة ا ود الشمالية بمدينة طرف التا

امعات  ن ا ا ، ولم أخ جامعة أخرى  نظرا لتباعد المسافات بي و دود الشمالية فقط لأن أعمل  وقد تم اختيار جامعة ا

ا حو  ي وف ، والمسافة بي و  كيلو م . ٤٠٠ا السعودية الأخرى ، فأقرب جامعة   جامعة ا

ديد خاصة تو من ( -ب دون وسائل الإعلام ا شا ب عينة عمدية ممن  ورًا ٣٠٠عينة الدراسة : تم  ا ) من  –) مبحوث ( ذ
ً
إناث

ن والبنات،  ا البن شطر ور) ١٥٠لية العلوم والآداب بمدينة طرف  لية الآداب والعلوم (ذ ور)  ا (ذ
ً
ا ( إناث ١٥٠مبحوث

ً
لية مبحوث  (

 الآداب والعلوم (بنات)

                                                      
: م كما ي ن و كم يان ع السادة ا  قام الباحث بتحكيم استمارة الاست

لية الإعلام -ا.د صابر سليمان عسران أستاذ الإعلام -١ رة –قسم الاذاعة والتليفزون ب  جامعة القا

س قسم الاعلام بمع -٢ ن شمس –د الدراسات العليا ا.د محمود حسن اسماعيل أستاذ الإعلام ورئ  جامعة ع

بية النوعية  -٣ لية ال بوي ب س قسم الاعلام ال ن محمد حسن رئ  جامعة المنصورة –أ.م.د أحمد حس

ة    -قسم الإذاعة والتليفزون  –د تامر محمد صلاح الدين سكر مدرس الاعلام  -٤  جامعة فاروس بالإسكندر

لية ا -٥ بية د/ محمد عبد المنعم الشرف مدرس ب  جامعة الزقازق. –ل
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تلفة أعمار (  م العينة  ٢١ -٢٠ -١٩ -١٨ سنوات الدراسة ا ذه العينة السابقة نظرا لأن   ) سنة ، وقد تم إجراء الدراسة ع 

ا حوا  ا جامعة ما زالت ناشئة فعمر ا ، نظرا لأ س كب دود الشمالية ل امعة ا ط ، بل إن الطلاب سنوات فق ٨الأصلية الممثلة 

عيدة عن با محافظات المملكة امعة تقع  محافظة حدودية نائية  ا دوليا ، وذلك نظرًا لأن ا ا أقل من المعدلات المتعارف عل ، لذا ف

ور والإناث. ٣٠٠جاء اختيار عينة الدراسة من  ون ممثلة للذ ا أن ت  مبحوث  وقد رو ف

ة الإحص ى عشر: المعا  ائية للبيانات:الثا
ا واستخراج النت ا وتحليل ،  ثم معا اسب الآ ا إ ا اء من جمع بيانات الدراسة الميدانية تم ترم البيانات وإدخال ائج عد الان

زمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية      SPSS " Statistical Package for the Social Scienceالإحصائية باستخدام برنامج " ا

وء إ المعاملات والاختبارات الإحصائية التالية  تحليل بيانات الدراسة: ة. ،المتوسطات  -وتم ال سب المئو سيطة وال التكرارات ال

سابية والانحرافات المعيارة.  ا

يم الأساسية للدراسة:   الثالث عشر: المفا
ا وسيلة تو و مجموع توقعات الأفعال ال تقوم  ام السعودى.الدور:  ادة الو البي لدى الشباب ا    ز

ا  جميع أنحاء ال عميم ن القليلة الماضية وقد تم  ا  السن ا): وسيلة جديدة تم التعارف عل ا الباحث ع أ عرف ) : عالم، وسيلة تو

ا أي عائ شرى  ش أنحاء العالم فلا يقف  وج س ال ن ا يح و للتواصل ب ق ولا أم سلاح ، و وسيلة اجتماعية تفاعلية ت

شاءون دون قيود . ان من أرجاء العالم و أي وقت  ا  أي م ا لمستخدم  التواصل المري والسم وتبادل الصور وغ

قة المت م  مرحلة المرا ي ) من  ذه الدراسة ( المع الإجرا م   ام السعودى: يقصد  مثل  ٢١-١٨أخرة من (الشباب ا عام) و

ن  لية العلوم والآداب ( بن ذه الدراسة طلاب وطالبات  ام   دود الشمالية  –عينة الشباب ا المملكة العرية  –بنات) بجامعة ا

 السعودية.

ن به ، والتعرف ع المشكلات البي عرفه الباحث ع أنه): إدراك الفرد لنفسه وللمحيط ) : تلفة وإيجاد سبل سرعة الو البي ية ا

ا.  ل

 نتائج الدراسة الميدانية:

 خصائص عينة الدراسة: -١
 ) يو وصف عينة الدراسة١جدول (

 خصائص العينة
 إجما

سبة  العدد  ال

 النوع

ور   % ٥٠ ١٥٠ ذ

 % ٥٠ ١٥٠ إناث

 %١٠٠ ٣٠٠ جملة

لية  ال

ن)  % ٥٠ ١٥٠ لية العلوم والآداب (بن

 % ٥٠ ١٥٠ العلوم والآداب (بنات)لية 

 %١٠٠ ٣٠٠ جملة

 السن

 %٢٥ ٧٥ عام ١٨

 %٢٥ ٧٥ عام  ١٩

 %٢٥ ٧٥ عام ٢٠
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 %٢٥ ٧٥ عام ٢١

 %١٠٠ ٣٠٠ جملة

 

 ٣٠٠ العدد

 ١٩٫٥ المتوسط

 ١٫١٢ الانحراف المعياري 

ي: أن العينة مختلفة النوع  دول السابق الآ ن من ا ب ورًا و١٥٠ي  ١٥٠ذ
ً
ن أفراد العينة، وذلك لتوضيح إناث ا، وكذلك اختلاف الأعمار ب

ذه الفروع، وذلك لإعطاء بيانات ونتائج جيدة تجعل الدراسة ذات نتائج ملموسة وإيجابية تحقق النفع للدراسات  ما  ش  الفروق بي

.
ً

 البحثية مستقبلا

نت: -٢ ام للإن عرض الشباب ا  معدل 

عر ٢جدول ( نت) يو معدل  ام للإن  ض الشباب ا

نت ام للان عرض الشباب ا  معدل 
 الإجما

 % ك

 ٦٩ ٢٠٧ دائمًا

 ٣١ ٩٣ أحيانًا

 ١٠٠ ٣٠٠ جملة

سبة  دول السابق: أن  سبة  %٦٩يت من ا نت دائمًا، و م يتعرضون له أحيانا، أي أن أفراد  %٣١من أفراد العينة يتعرضون للإن م

ن (دائمًا) و(أحيانًا).العينة جميعا  نت ما ب مال  ستخدمون الإن يجة مع دراسة راب رأفت ا ذه الن  ) ١٤. (٢٠١٣تتفق 

ا: -٣ ديد حسب درجة استخدام ب وسائل الإعلام ا  ترت

ا ن=٣جدول ( ب وسائل التواصل الاجتما حسب درجة استخدام  ٣٠٠) يو ترت

 وسائل التواصل الاجتما
ب ت  ال

ب متوسط  ترت
٩ ٨ ٧ ٦ ٥ ٤ ٣ ٢ ١ 

 ١ ٧٫١ ١٥ ١٤ ١٤ ١٤ ١٤ ١٤ ١٤ ٥٨ ١٤٣ تو

س بوك  ٣ ٦٫٧ ٠ ١٥ ١٤ ١٤ ١٤ ٢٨ ١١٦ ٥٥ ٤٤ الف

 ٥ ٤٫٢ ٨٥ ٣٠ ١٥ ١٤ ١٤ ٨٦ ٢٨ ١٤ ١٤   Xing اكسنج

س  ٦ ٤٫١ ٢٠ ٨٥ ٣٠ ١٥ ٨٦ ٢٨ ١٤ ١٤ ٨  MySpace ماي سب

 ٢ ٦٫٨ ٨ ١٤ ١٤ ٠ ٢٩ ١٤ ٧١ ١١٦ ٣٤ اليوتيوب

 ٤ ٤٫٤ ٢٨ ١٤ ٧٢ ٨٦ ٠ ٥٨ ٠ ١٤ ٢٨ يف بوونلا 

 ٦ ٤٫١ ١٤ ٤٢ ٧٢ ٥٨ ٧١ ٠ ٢٩ ٠ ١٤ اي فايف

 ٧ ٣٫٩ ٢٨ ٧٢ ٢٨ ٥٧ ٥٨ ٢٨ ٠ ٢٩ ٠ أوركت

 ٨ ٣٫٨ ١٠٢ ١٤ ٢٧ ٤٢ ١٤ ٥٨ ٢٨ ٠ ١٥ تاجد

: ا  ديد حسب درجة استخدام ب وسائل الإعلام ا دول السابق: أن ترت  يت من ا

ب الأول، ثم اليوتيوب بمتوسط  ا ٧٫١تو بمتوسط  ت س بوك بمتوسط  ٦٫٨ل ي، ثم الف ب الثا ت ب الثالث، ثم  ٦٫٧ ال ت  ال

ع، ثم اكسنج ٤٫٤لايف بوون بمتوسط  ب الرا ت عض  ٤٫٢بمتوسط    Xing  ال ذا ما تؤكده وتختلف معه  امس، و ب ا ت  ال
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ذ : دراسة عبد الله الوزان الدراسات السابقة فالدراسات ال تؤكد  يجة  ذه ١٥( ٢٠١٥ه الن ). أما الدارسات ال تختلف مع 

يجة  دراسة كيحل فتيحة   )١٦م. ( ٢٠١٢الن

٤- : ام لوسيلة تو عرض الشباب ا  معدل 
ام لوسيلة تو٤جدول ( عرض الشباب ا  ) يو معدل 

ام لوسيلة تو عرض الشباب ا  معدل 
 االإجم

 % ك

 ٧٥ ٢٢٥ دائمًا

 ٢٥ ٧٥ أحيانًا

 ١٠٠ ٣٠٠ جملة

سبة  دول السابق: أن  سبة  %٧٥يت من ا ستخدمون وسيلة التواصل تو دائمًا، و ا  %٢٥من أفراد العينة  ستخدمو م  م

ستخدمون وسيلة تو نظرا لأن الباحث اختار عينة عمدية  ، أي أن جميع أفراد العينة 
ً
ديد. أحيانا دون وسائل الإعلام ا شا  ممن 

٥- : امعة لوسيلة تو ب اختيار طلاب ا  س

ام لوسيلة تو٥جدول ( ب اختيار الشباب ا  ) يو س

ام لوسيلة تو ب اختيار الشباب ا  س
 ٣٠٠الإجما ن=

ب ت  ال
 % ك

ولة الاستخدام  ٣ ٥١٫٧ ١٥٥ س

ن الشباب شاره الواسع ب  ١ ٩٠ ٢٧٠ ان

ذه الوسيلة  ٥ ٣٠٫٧ ٩٢ خصوصية 

 ٤ ٤٠٫٣ ١٢١ صدق معلوماته

ي حقق رغبا و و  ٢ ٧٠٫٣ ٢١١ س

سبة  دول السابق: أن  ب الأول  %٩٠يت من ا ت ن الشباب محققًا ال شاره الواسع ب من أفراد العينة يختارون وسيلة تو لان

سبة  و  %٧٠٫٣و س م اختاروا تو لأنه  سبة م ي، و ب الثا ت م محرزًا ال حقق رغبا ولة الاستخدام  %٥١٫٧م و م اختاروه لس م

سبة  ب الثالث، و ت د  %٤٠٫٣وجاء  ال يجة مع دراسة محمد السو ذه الن ع. تختلف  ب الرا ت م اختاروه لصدق معلوماته  ال م

ذه الدراسة ) حيث إن أفراد العينة يختارون تو نظرًا ل١٧م (٢٠١٥ ولة استخدام تو   نما س ب الأول ب ت ولة استخدامه  ال س

ى  المرتبة الثالثة.   تأ

٦- : ئة ع تو ناول الب وك الموضوعات ال ت س  ل 

ئة ع تو٦جدول ( ناول الب وك الموضوعات ال ت س ل   ) يو 

ئة ناول الب وك الموضوعات ال ت س  ع تو ل 
 الإجما

 % ك

 ٢١٫٧ ٦٥ دائمًا

 ٦٢٫٣ ١٨٧ أحيانًا

 ١٦ ٤٨ لا

 ١٠٠ ٣٠٠ جملة
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سبة  دول السابق: أن  سبة  %٢١٫٧يت من ا ئة ع تو دائمًا، و ناول الب م الموضوعات ال ت و س م  %٦٢٫٣من أفراد العينة  و س م  م

سبة  م  %١٦أحيانًا، و و س م لا  .م ية ع تو عون الموضوعات البي ، أي أن معظم أفراد العينة يتا ئة ع تو ناول الب  الموضوعات ال ت

٧- : ئة ع تو شر موضوعات تخص الب مة    مدى المسا

ئة ع تو٧جدول ( شر موضوعات تخص الب مة    ) يو مدى المسا

ئة  شر موضوعات تخص الب مة    ع تومدى المسا
 الإجما

 % ك

 ٢١ ٦٣ دائمًا

 ٧١٫٧ ٢١٥ أحيانًا

 ٧٫٣ ٢٢ لا

 ١٠٠ ٣٠٠ جملة

سبة  دول السابق: أن  سبة  %٢١يت من ا ، و ئة ع تو شر موضوعات تخص الب مون دائما   سا مون  %٧١٫٧من أفراد العينة  سا م  م

سبة  شر أحيانا، و موا  %٧٫٣ ال سا م لم  . م ئة ع تو  شر موضوعات تخص الب

٨- : ا ع تو شر ية ال تقوم ب مات البي ال المسا  أش
ا ع تو٨جدول ( شر ية ال تقوم ب مات البي ال المسا  ) يو أش

ا ع تو شر مات ال تقوم ب ال المسا  أش
 ٢٧٨الإجما ن=

ب  ترت
 % ك

 ٣ ٦٨ ١٨٩ صور 

 ٤ ٤٥٫٣ ١٢٦ عليقات

 ٥ ٣٧٫٨ ١٠٥ مقالات

 ١ ٨٥٫٦ ٢٣٨ أخبار

ات  ٢ ٧٨٫١ ٢١٧ فيديو

 ٦ ٢٧٫٧ ٧٧ رسومات

 ٧ ١٧٫٦ ٤٩ جميع ما سبق

سبة  دول السابق: أن  سبة  %٨٥٫٦يت من ا ، و ية  تو شر الأخبار البي مون ب سا شر  %٧٨٫١من أفراد العينة  مون ب سا م  م

سبة  ات، و م %٦٨فيديو سا م  سبة م شر صور، و يجة مع دراسة كيحل فتيحة  %٤٥٫٣ون ب ذه الن عليقات. تختلف  شر  مون ب سا م  م

ا احتلت المركز الأول ١٨م ( ٢٠١٢  )، حيث أن الصور ف

٩- : ام ادة الو البي لدى الشباب ا مة تو  ز  مدى مسا
ادة الو الب٩جدول رقم ( مة تو  ز ام) يو مدى مسا  ي لدى الشباب ا

ام ادة الو البي لدى الشباب ا مة تو  ز  مدى مسا
 الإجما

 % ك

 دائم
ً
 ١٨٫٧ ٥٦ ا

 ٧٣٫٣ ٢٢٠ أحيانا

 ٨ ٢٤ لا

 ١٠٠ ٣٠٠ جملة
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سبة  دول السابق: أن  ادة الو البي ل %١٨٫٧يت من ا م دائمًا  ز سا سبة من أفراد العينة يرون أن تو  امعة، و  %٧٣٫٣دى طلاب ا

سبة  )، و
ً
م (أحيانا سا م يرون أنه  يجة مع دراسة %٨م ذه الن امعة. تتفق  ادة الو البي لدى طلاب ا م  ز سا م يرون أن وسيلة تو لا   م

Sheedy, C.ادة الو العالم١٩( ٢٠١١ ا ز ا ات الاجتماعية بإم  ي حول قضية ما.) الذي أكد ع أن مواقع الشب

١٠- : ام ادة الو البي لدى الشباب ا مة تو  ز  درجة مسا

ام١٠جدول ( ادة الو البي لدى الشباب ا مة تو  ز  ) يو درجة مسا

ام ادة الو البي لدى الشباب ا مة  تو  ز  درجة مسا
 الإجما

 % ك

ة  ١٫٤ ٤ كب

 ٧١٫٧ ١٩٨ متوسطة

 ٢٥ ٦٩ مقبولة

 ١٫٨ ٥ ضعيفة

 ١٠٠ ٢٧٦ جملة

سبة  دول السابق: أن  سبة  %١٫٤يت من ا ة، و ون كب ام ت ادة الو البي لدى الشباب ا مة تو  ز من أفراد العينة يرون أن مسا

سبة  %٧١٫٧ مة متوسطة، و ا مسا م يرون أ سب %٢٥م مته مقبولة، و م يرون أن مسا مة ضعيفة. %١٫٨ة م ا مسا م يرون أ  م

١١- : ا تو ية ال يقدم ن البي  مدى الثقة  المضام

ا تو١١جدول ( ية ال يقدم ن البي  ) يو مدى الثقة  المضام

ا تو ية ال يقدم ن البي  مدى الثقة  المضام
 الإجما 

 % ك

ل تام ومطلق ش  ١١٫٧ ٣٥ عم 

توى أحيانا لكن   ٧٠ ٢١٠ بحسب طبيعة ا

 ١٨٫٣ ٥٥ لا أثق فيما يقدمه

 ١٠٠ ٣٠٠ جملة

دول السابق سبة  :يت من ا سبة  %١١٫٧أن  ل تام ومطلق، و ش ا تو  ية ال يقدم ن البي م يثقون  %٧٠من أفراد العينة يثقون  المضام م

سبة  توى، و ا أحيانا لكن بحسب طبيعة ا م لا %١٨٫٣ف ن م ائية أن أفراد العينة يثقون  تو  تقديمه للمضام صلة ال ا، وا  يثقون ف

تلفة. ية ا ة البي  الإخبار

 توصيات الدراسة:  

ح الدراسة التوصيات التالية :   ضوء النتائج السابقة ، تق
م من آن لآخر -١ ا ولفت نظر يع مستخدم ن ع وسيلة تو  سان  يجب ع القائم ا ع الإ ئة ومردود ل ما يخص الب شر  ل

ئة ، حيث أكدت  اصة بالب ات ا ستخدم الأخبار والتعليقات والصور والفيديو ل من  م ، خاصة  ناك و بي لد ون  بحيث ي

سبة  سبة  %٨٥٫٦نتائج الدراسة أن  ، و ية  تو شر الأخبار البي مون ب سا شر م %٧٨٫١من أفراد العينة  مون ب سا م 

سبة  ات، و سبة  %٦٨فيديو شر صور، و مون ب سا م  ئة  %٤٥٫٣م ناك إلمام وو بالب ون  عليقات ، ح ي شر  مون ب سا م  م

شرى. س ال ية ل التا تتحقق التنمية والرفا  و

ت -٢ تلفة و مؤسسات ا امعات ا ون إقامة ندوات ومحاضرات ودورات نظرة وعملية  ا اصة ، ت ومية وا ي ا مع المد

ا. ش ف ع ئته ال  ام و بي بب ون لدى الطالب ا سان ، وكيف ي ا ع الا ئة وخطور  مخصصة للتعرف بالب



 لأبحاث الحج والعمرة والزيارة السابع عشرالملتقى العلمي  -هـ ١٤٣٨السجل العلمي لعام  ١٩٦

 

شر الو البي من خلا -٣ يئة تدرس وإدارات مختلفة ع  تلفة من أعضاء  امعات ا ن ع أمر ا ل يع الطلاب من قبل القائم

شر  عرض الشباب له، وذلك ب ذه الدراسة   ا خاصة تو والذى حصل ع المركز الأول   ديد ال يحبو وسائل الإعلام ا

ادة معلومات ون له أك الأثر  ز ن الشباب ، مما ي قيقية  إثراء الو البي المفقود ب مة ا ا والمسا الو  المعلومة والتعليق عل

عض الشباب .البي   عند 

 :المراجع
رة  -١ اتيجية ، القا ليجية ؟ المركز الإقلي للدراسات الاس تمعات ا نمونت ، إ أى مدى يحدث تو تحولات  ا ن كين ج

،٢٢/١٢/٢٠١٢ : VGONZTSsU٦٤#http://www.rcssmideast.org/article/٣٤٥  

) ع عن رأيك دون تو ، برق الدانة : -٢ ي( تو                        يوسف المط

http://www.danakw.com/AXCMSweblive/shababdetails.com?articaled=1754  

ث ، الراض ، العدد نوف الراج  -٣                                                 م :٢٠١٤مارس  ١١ – ١٤٣٥جمادى الأو  ١٠، الثلاثاء  ١٦٦٩٦، تاء التأن

                               http://www.alriyadh.com/2014/03/11/artical 

٤- http://aitnews.com/2013/11/16 

٥- http://fac/ksu.edu.sa/shalsaif/pages/. 

٦- http://ar.wikipedia.org/wkik 

ات التواصل م -٧ ات الاجتماعية  ، السعوديون يفضلون تو ع بقية شب ى حول استخدام الشب و لال ،  م اليك حمد ال

س  ١٦٠١٢الاجتما ، العدد  م  م  : ٢٠١٢ابرل  ٢٦ -١٤٣٣جمادى الآخرة  ٥، ا

http://www/alriyadh.com/com/2012/04/26.article730585.html 

ن السيد(  -٨ اوي ولي حس اته المعاصرة ، ط٢٠٠٣حسن عماد م رة : الدار المصرة اللبنانية )، ص ص: ٤). الاتصال و نظر -٣٦٦،( القا

٣٨٣  . 

تم  -٩ ام السعودي، مجلة بحوث العلاقات العامة ). مصداقية وسائل التواصل الاجتما لدى ٢٠١٥عبد الله الوزان (س الشباب ا

رة، ط ع، ص ١الشرق الأوسط بالقا  .١٨٨، العدد السا

م بوسائل الإعلام التقليدية،  -١٠ ا ع درجة علاق ) وتأث د. استخدامات الشباب السعودي لموقع التواصل الاجتما (تو محمد السو

لية الإعلام والاتصال،  دراسة ميدانية، (جامعة الإمام محمد بن  .٥٥م)، ص ٢٠١٥- ١٤٣٦سعود الاسلامية، 

، دراسة ميدانية، (رسالة تكميلية  -١١ ات التواصل الاجتما عاد استخدام الشباب السعودي لشب ت محمد الفاضل. أ سلوى ب

لية الآداب، جامعة الملك سعود، ( ، قسم الدراسات الاجتماعية،   .٢٢٦م)، ص٢٠١٣ – ١٤٣٤للماجست

١٢-  (12) H. Bicen & N. Cavus. Twitter usage habits of undergraduate students. Procedia – Social and Behavioural Sciences 

2012. Vol. 46, pp 335 – 339. 

شورة، (قسم الإعلام والاتصال، -١٣ ، دراسة ميدانية، رسالة ماجست غ م شر الو البي ديد و لية العلوم  كيحل فتيحة. الإعلام ا

ضر سانية والاجتماعية، جامعة  زائر -الإ  .١٥٩م)، ص  ٢٠١٢-٢٠١١باتنه،  – -ا

سق القي الأخلا للشباب السعودي، كر الأم نايف  -١٤ شكيل ال ات التواصل الاجتما ع  مال. أثر استخدام شب راب رأفت ا

لية الاتصال والاعلام، بن عبد العزز للقيم الأخلاقية، جامعة الملك عبد الع ز،   ١١، ص٢٠١٣ز

تم -١٥  ١٥، مرجع سابق، ص٢٠١٥عبد الله الوزان س

 .١٦٣م، مرجع سابق، ص ٢٠١٢كيحل فتيحة  -١٦

د مارس  -١٧  .٥٨م، مرجع سابق، ص ٢٠١٥محمد السو

 .١٧٧م، مرجع سابق، ص ٢٠١٢كيحل فتيحة  -١٨
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