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 -أهمقة البحث:

تحتل مـطؼة مـى أهمقة خاصة أثـاء موشم الحج كظرًا لتؽويـفا ومساحتفا ادحدودة وتزايد أظداد 

ة دـطؼة جسر الجؿرات وتػاقم مشؽؾة الازدحام البشري لاشقما في أوقات الحجاج ظام بعد ظام، وبالـسب

الذروة ادعروفة فنن هذا يستدظي العديد من الدراشات ادختؾػة وادتـوظة، مع الوضع بالاظتبار ظامؾين 

مفؿين وهما: أن مـطؼة أشػل جسر الجؿرات تمثل أثـاء الازدحام الشديد مشؽؾة كبرة في توفر الهواء 

ـؼي ظذ الرغم من وجود العديد من مراوح التفوية ومع ذلك تحدث بعض حالات الإغماء والتساقط ال

والتدافع والتؼؾقل من تلثر أي مساكدة قريبة لؾؿساظدة في فك التلاحم البشري هذا بالـسبة دـطؼة أشػل 

غبون في اختقار أظذ الجؿرات، وبالـسبة دـطؼة الجؿرات بؽامؾفا مع أظذ الجسر فنن معظم الحجاج ير

الجسر أثـاء الرمي في أوقات الذروة ادعروفة ولؽن هـاك مشؽؾة تتػاقم أيضًا إذا ما ظؾؿـا أن أكثر من 

% مـفم قاضعًا ادسافة من ظرفات إلى 48% من تؾك الأظداد الهائؾة تلتي مـدفعة بعد أن مم أكثر من 08

% الذين يـدفعون في توققت متؼارب إلى مـطؼة 08رب مزدلػة، ويزداد العدد فجر يوم العشر إلى ما يؼا

جسر الجؿرات بؿختؾػة طروففم الصحقة ودرجة وظقفم وحرصفم الشديد ظذ إكجاز الرمي بشؽل 

 ظاجل ظذ أمل الاكتفاء والراحة طفر ذلك القوم.

ولـا أن كتخقل تؾك الحشود الهائؾة وما هي الصعوبات التي قد تعسض ضريق شرهم ظن ضريق 

لصدفة أو ظدم الالتزام بالخطط أو ظدم الؼدرة ظذ التحؽم لأشباب خارجة ظن كطاق الجفات التـػقذية ا

مما يجعل مـطؼة الجؿرات ظبارة ظن تجؿع هائل لأصخاص شوفي يتدافعون بشؽل ظشوائي ظـد حدوث 

 أي صؽؾة أمامفم حتى ولو كاكت بسقطة.

 -مشؽؾة البحث:



ج في كل ظام من طاهرة التزاحم البشري الهائل في مـطؼة تعاني الجفات ادختصة ظن أمور الح

الجؿرات، وقد ظرضت هذه الظاهرة لؾؽثر من السؾبقات الـاجمة ظـفا لاشقما وأكه من ادلاحظ من خلال 

الأظوام السابؼة وخزة مركز الؼقادة والسقطرة أن هذه الظاهرة تحدث ظذ الرغم من اتخاذ جمقع 

 طط الخاصة هاا.الاحتقاضات اللازمة والخ

وتشر ادمشرات الأولقة ومن خلال ما حصل في بعض الأظوام السابؼة أن مثل حدوث تزاحم 

بشري في أي مؽان في مـطؼة الجؿرات فنن هذا بالػعل يمثر في جفود الجفات ادعـقة بنخراج مظفر موشم 

ت وكظافة وإرصادات، ومع الحج بادظفر اللائق بما توفره تؾك الجفات من خدمات أمـقة وضرق ومساحا

ذلك تؽؿن ادشؽؾة في كل موشم حج وقد تظفر فجلة وبدون دواظي أو أشباب مما يستدظي تؼصي 

ومعرفة أشباب حدوث تؾك الظاهرة لتعريضفا دزيد من التحؾقل في شبقل الحد مـفا نهائقًا أو التخػقف 

 من آثارها:

ا ظذ وجه الدقة، وتختؾف من ظام إلى آخر؛ الازدحام الشديد وكثافة ادشاة لا يؿؽن التـبم ها -1

حقث هـاك ظدة ضرق لؾوصول إلى مـطؼة الجؿرات من أهمفا ضريق ادشاة وشوق العرب 

وصارع الجوهرة، والدلقل ظذ ذلك ما حدث من حالات في الأظوام السابؼة في جسر الجؿرات 

 شواء قبل التوشعة أو بعدها.

أن هـاك أشباب مختؾػة، ففـاك الؽثر من الحجاج همفم ظـد تؼصي جواكب هذه ادشؽؾة لوجدكا  -2

الأول الاكدفاع كحو مـطؼة الجؿرات للاشتػادة من ظامل الوقت والرغبة في ادغادرة بلسرع 

 وقت شواء لؾذهاب إلى الحرم أو ادغادرة يوم الثاني ظشر.

ظذ خزة مشؽؾة البحث أيضًا تؾؿس جواكب حؾول واقعقة بعقدة ظن الافساضات ومستـدة  -3

مركز الؼقادة والسقطرة فقما يتعؾق بالتـسقق الجاد والدققق مع ممشسات الطوافة ظن ضريق وزارة 

الحج وتحديد أوقات يتم أثـائفا السماح لؾحجاج بالاتجاه إلى مـطؼة الجؿرات حسب جدول يتم 

ة وظن الاتػاق ظؾقه، ويؽون دور الأمن العام التـسقق ادباشر مع مـدوبي ممشسات الطواف

ضريق ضباط للإشراف والتحؽم بتؾك العؿؾقة والتـسقق لاشؾؽقًا مع مركز الؼقادة والسقطرة 

لؾحد من التدافع العشوائي لؾحجاج والسماح لهم من مخقماتهم بالتوجه لؾجؿرات بصورة 

مـظؿة، وهذا يؿؽن أن يساظد في معالجة هذه ادشؽؾة لهذا العام حقث من ادتوقع البدء بؿشروع 

 الجؿرات الجديد العام الؼادم. جسر



من ادشاكل التي تزيد من حدة الازدحام في مـطؼة الجؿرات مشاكل الافساش حقث إن هذه  -4

الظاهرة آخذة بالزيادة كل ظام ظذ الرغم من توفر ادساكن والأماكن ادخصصة لراحة الحجاج 

لجفات ادعـقة بنخراج في مشعر مـى بشؽل ظام فنن مثل تؾك ادشاكل تمثر فعلًا في جفود ا

موشم الحج بادظفر اللائق، ومن هـا تظفر أهمقة معالجة مشؽؾة الافساش كلحد العوامل التي 

تمثر في صدة الازدحام في مـطؼة الجؿرات، وتؽدس الحجاج في أماكن ضقؼة وبلظداد كبرة 

ي بالؼرب من يمدي إلى حوادث ازدحام صديدة لاشقما في الأماكن ادػضؾة لدى ادػسصين وه

جسر الجؿرات ومسجد الخقف بؿـى ومضؾة ضريق ادشاة خصوصًا قرب مـطؼة الجؿرات، ومن 

خلال الرصد ظذ مدى شـوات يتضح أن هـاك فسات رئقسقة لؽثرة الافساش وهي من الساظة 

عاشر الثامـة مساءً يوم السوية حتى الساظة الثاكقة ظشرة لقلًا ومن الساظة التاشعة صباحًا من ال

ذي الحجة حتى ما بعد الظفر ومن الساظة الحادية ظشرة طفرًا حتى الساظة الرابعة ظنًا من 

 يوم الحادي ظشرة.

 


