
 RFIDتطبيقات الـ 

 في إدارة أعمال الحج والعمرة والزيارة
 إعداد

 ناصر بن مناحي البقميد. 

 أدتاذ نظم المعلومات المساعد.

 معهد خام الحرمين الشريفين لأبحاث الحج

 الملخص

شفدهذالعالمذفيذمجاا ذقؼـقاةذالدعؾوتاااذوااقتااااذفيذ ا اةذذذذذذفيذظلذالتطورذالؽبيرذالذيذي

المجاااذوالدقادين,ذردذأنذالوقاتذحاانذلتداتػاداذهااذطاوذتطبااذ الدقااتذفيذاقلتـااذا ؾقاةذذذذذذذذذذ

ختوصاتذإذاذتاذنظرناذإلىذالتأثيرذالؽبيرذوالإيجاايذالذيذأحدثتهذطاذهذالتؼـقاااذفيذمجاا ذقـظاق ذذذذذ

 إنهذاادذتنذ)ذتؽــةذ(ذالعؿؾقااذالإداريةذوالتـظقؿقةذقدرذالإتؽاان,ذذأ ؿا ذالحجذوالعؿراذوالزياراذ

فيذودائلذالدواصتاذوالتـؼتا,ذاالذ اذلفيذفيذالعؿؾقاااذالإدارياةذحتاىذذذذذذذط التؼـقةذاذنطؾبفاذ ؼ

نتلذلؾؿرحؾةذالتيذنتػاخرذ قفاذاادتخدامذقطبقؼااذالحؽوتةذالإلؽترونقةذالدتؼدتةذفيذقـظق ذأ ؿا ذ

ذقةذوالتـػقذيةذوالإذرا قةذوالرقااقة.الزياراذالتخطقط

طذهذالورقةذقدؾطذالضوءذ ؾىذأحدذالتؼـقااذالدتؼدتة,ذوإتؽانقاةذااداتػاداذتـفااذفيذقـظاق ذذذذذ

ذأ ؿا ذالحجذوالعؿراذوالزياراذواالتحديدذفيذالتطبقؼااذا تؿؾةذلهذهذالتؼـقةذفيذمجا ذالزيارا.

غةذفيذإداراذأ ؿا ذالزياراذوالخدتااذدتداط ذطذهذالتؼـقةذواشؽلذ بيرذفيذزؼقاذتـػعةذاال

الؾوجدتقةذالدرقبطاةذافاا,ذ ؿااذأنفااذداتػقدذ ا اةذالؼطا اااذذااذالعتقاةذجادتااذالحجاا ذذذذذذذذذذذ

ذوالدعتؿرينذوالزوارذوالتيذغالباتذتاذقتطؾبذالؽثيرذتنذأ ؿا ذ)الدتااعةذوالتعؼب(ذ.

 


