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 الملخص

الطدددائف   بدايندددة العدددا  التعلدددي  مددداارس قائددداات لددداى الدددويي   التددداوير درجدددة  عددد  إلى التعدددرل ىدددال ال  ددد 
 العلاقددة عدد  الطددائف  والفشددف بداينددة العددا  التعلددي  مدداارس قائدداات لدداى الاداري التطددوير مسددتوى علدد  التعددرلوكددكل  
الطدائف  بدايندة العدا  التعلدي  مداارس قائداات لداى الاداري التطدوير ومسدتوى الدويي   التداوير تط يد  درجدة بدن الارت اطية
 مايندة في العدا  التعلدي  مداارس قائداات مد  الاراسدة   وتفدو  لرتمد الارت داط  لددنج  الوفد  اعُا ال    وف  ا التعليمية 
( 931وتم تصمي  است انة ط قت عل  عينة ال  د  الدفوندة مد      ىد 9341 العا  في السعودية العربية بالدملفة الطائف

م  وججة نظر قائاات      درجة التاوير الوييأ ال    إلى قائاة تربوية م  ماارس التعلي  العا  بداينة الطائف  وتوفل
  ومستوى التطوير الإداري في ماارس التعلدي  العدا  ةمتوسط بارجةالداارس في ماارس التعلي  العا  بداينة الطائف جاءت 

   وجددات فددرو  بددن متوسددطات اسددتتابة قائدداات الددداارس لارجددة التدداوير الددويي   وفقدداً ةعاليدد بارجددةبداينددة الطددائف جدداء 
  ولا توجدددا فددرو  بدددن متوسددطات اسدددتتابة قائددداات عل اه الحافدددلات علدد  مؤىدددل بفدددالوريوس فدد للمؤىددل العلمددد  في ابذدد

الداارس لارجة التاوير الويي   وفقا لسنوات الخبرة والدرحلة التعليمية  وكدكل  عدا  وجدود فدرو  بدن متوسدطات اسدتتابة 
وككل  عا  وجود علاقة   اراسية برة والدرحلة الوفقاً للمؤىل العلم  وسنوات الخ الإداريقائاات الداارس لدستوى التطوير 

 ارت اطية بن درجة التاوير الويي   ومستوى التطوير الإداري لاى مايرات ماارس التعلي  العا  بداينة الطائف.
وفي ضدددوء مدددا تم التوفدددل إليدددو مددد  نتدددائ  تم تقددداا عددداد مددد  التوفددديات منجدددا العمدددل علددد  رفددد  مسدددتوى التددداوير 

وتطدوير   قائاات ماارس التعلي  العا  بداينة الطدائف  والعمدل علد  إعدادة تصدمي  ويدائف القيدادة الدارسديةالويي   لاى 
وبنداء منظومدة لتداريت وتطدوير  التطدوير الدويي   اسدتراتيتيةالنظ  والإجراءات بإدارة التعلي  بداينة الطائف  وكدكل  تعييدي 

تطددوير الإداري الدرت دد  لدداى قائدداات مدداارس التعلددي  العددا  بداينددة قددارات قائدداات الددداارس  والعمددل علدد  تعييددي مسددتوى ال
 الطائف.

 الإدارة الدارسية. -الداارس قائاات - الإداريالتطوير  - تناوب الويائف: الكلمات المفتاحية
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Abstract 

The career rotation and its relation to the administrative development of the leaders of 

general education schools in Taif 
 

The aim of the research was to identify the degree of career rotation among the 

leaders of general education schools in Taif, as well as to identify the level of 

administrative development among the leaders of general education schools in Taif city 

and to reveal the correlation between the degree of application of career rotation and the 

level of administrative development among the leaders of general education schools in 

Taif.The study was conducted according to correlative descriptive method. The study 

society consisted of the leaders of general education schools in Taif city, Saudi Arabia 

in 1439H. A questionnaire was designed for the sample of 142 educational leaders And 

the level of administrative development in general education schools in Taif was high. 

There were differences between the averages of the response of school leaders to the 

degree of career rotation according to And there is no difference between the average 

response of the school leaders to the degree of career rotation according to the years of 

experience and the educational stage, as well as the absence of differences between the 

responses of the leaders of schools to the level of administrative development 

According to scientific qualifications, years of experience and the academic stage, as 

well as the absence of a correlation between the degree of career rotation and the level 

of administrative development of the directors of general education schools in Taif. 
In light of the results achieved, a number of recommendations were made, 

including raising the level of career rotation among the leaders of public education 

schools in Taif, redesigning school leadership functions, developing the systems and 

procedures of the education administration in Taif, A system to train and develop the 

capabilities of school leaders, and work to enhance the level of high administrative 

development among the leaders of general education schools in Taif. 
Keywords: career rotation - administrative development - school leaders- school 

management. 
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 المقدمة:
بسيددي العصدددر الحددداي  بالان تددداح والتةدديرات الدتلاحقدددة وت دددب اسدددتراتيتيات وأسدداليت حايثدددة للوفدددو  إلى مصدددال 

 وعل  العملية التربوية بص ة خافة.  عل  التطوير في جمي  الجوانت بص ة عامةالاو  الدتقامة  وإدخا  تةييرات تساعا 
بددل   تسددير بشددفل روتيددب  فلدد  تعددا ندددؤو  الدارسدددة في الإدارة الدارسددية حدداي  هابذدداب اىتمددت الإدارة التربويددةفدد
مدد  جميدد  الجوانددت حددو  الطالددت وتددوفير الإمفانيددات الددى تسدداعا علدد  توجيددو لظدددوه  متمركدديعمددل ىددكه الإدارة  أفدد مح لزددور

 (.4:  1002تعمل عل  برسن العملية التربوية لت قي  ىكا النمو عسال  العقلية وال انية والن سية و 
مدد  من جددا   و تصدد يمح وضدددعجا يسددج  فيإحددااث تةيددير نامدددل في لرددا  الإدارة التربويددة بصدد ة خافددة   إلددكا فدد

الاستراتيتيات الحايثة وبالتالي يفو  لو أثر م  خلا  انتجاج الأساليت و أس اب القوة ما يستطي  أ  يؤثر في حياة المجتم  
ع  ملاحقة التقا  والتةدير السدري  والتفيدف معدو  وذلدد  يتطلددت  ؤولةوتفو  إدارة ىكه الداارس مس  عل  ججود الدداارس

 قادة عل  مستوى ىكه الدسؤولية. وجود
حي   ؛التاوير الويي   استراتيتيةفيجا ى   القادةم  أى  الاستراتيتيات الحايثة الى انتجتت لتطوير أداء  إ 

مد  ارت دام معدالات ال سداد الأميندة  وبخافدة في الججدات الدى تعدا   الإدارةم داأ  لتط يد التاوير الويي   مطل اً مجمداً  يعا
 (.4:  1093 الدارم   نتيتة ل قاء الشخص في ويي تو لداة طويلة  الإداري

 مد  ابتدااء الصن بعض ال لاا  مثل في الأساس  التعلي  ماارس  أ لصات قي  العاالة لاى منسوبي التعلي   لو 
 العمدل في خدبرة لايدة يفو  وأ  الدجب ائو أد تقيي  عل  بناء الدقاطعة مستوى عل  الدتميي الدعل  اختياريت  ( 1092  عا 
 ري يددة مدداارس في سددنوات سددت تفددو  أو سددنوات  ثددلاث أدنى ك ددا مارسددة كددل في العمددل ومدداة أكثددر  أو مارسددتن في
 Guilin,2018,135-136.)  العا . التعلي  ماارس في الخبرات ت اد  ضرورة يؤكا ما وذل 

التاوير الويي   لو دور  أ  لصا ؛بص ة خافةونظراً لألعية تنمية وتطوير الفوادر القيادية في الدنظمات التعليمية 
لدداى قائدداات  الإداريالتدداوير الددويي   وعلاقتددو بددالتطوير  تندداو  ال  دد  افددإ  ىددكلددكا  ؛ في عمليددة التطددوير الإداري مجدد 

 علي  العا  لل نات بداينة الطائف.ماارس الت

 البحث:مشكلة 
 وى يتوقف لصاح قائاة الدارسة عل  ما بستلفو م  مجارات قيادية تساى  في برقي  الأىاال الدرجوة للمارسة  

 للمارسدةبدا يتلائ  م  التطورات في ال يئة الخارجية  ارسيةجراء التطوير في ال يئة الدإم  الدقومات الأساسية الى بسفنجا م  
 (.3: 1092   الشجري

التعليمدددد  وإفددددلاح العمليددددة التعليميددددة والإبدددداام والابتفددددار الددددكي يرقدددد  بددددالدنت   لعيددددة التةيددددير والتطددددوير لأ ونظددددراً 
أ  التطدوير الدسدتمر يليدات التداوير الدويي   مد  ( 1092دراسة بار  توفيات وما انارت بو (.9:  9342الرنياي   

 .ىو ما يساعا عل  زيادة إنتاجية وفعالية العمل ؛م  أجل برسن أداء وقارات الدوي ن
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إلى أ  التداوير الدويي    (1099  الشدريف :دراسدة انارت بو نتائ وما   ت كيااً لد اأ التةيير م  أجل التطويرو 
( الدى أندارت إلى إمفانيدة تعمدي  تد ثير التداوير 1094  ولزمدا حمادراسة أو يؤثر عل  تطوير الأداء الإداري بارجة ك يرة  

  الددويي   وانعفاسددا ا في تطددوير وتنميددة الدددوارد ال شددرية لتشددمل نددواح  أداء الدنظمددات الدختل ددة بةددض النظددر عدد  ط يعتجددا
 في إلغابيدداً  اً تدد ثير  الإداري الأداء تطددوير علدد  يددؤثر الددويي   التدداوير انددارت إلى أ  والددى( 1099  الشددريف وكددكل  دراسددة
 عينددة مدد %( 9622  لدداى عددالي برسدد  إلى أنددارت الددى( 1002 الح يشدد  دراسددة نتددائ  وكددكل  التعليميددة  الدؤسسددات
 .الويي   للتاوير نتيتة الويي   أدائج  مستوى في ال   

 التعلددي  إدارات علدد  يتوجددت لددكل  الدنشددود  التطددوير لإجددراء التةيددير إلى لػتدداج الدارسددية بددالإدارة التقددا  أ  وبدددا
 نتائ  إليو أنارت ما وىكا  (33:  1002 حماا    الدارس  العمل ك اءة وزيادة تقا   الى التعليمية بالخامات الارتقاء
 الدتعلددد  الدارسددد  الأداء تطدددوير في أسدددجمت الدددداارس ووكدددلاء مدددايري نقدددل حركدددة بددد  ( 1001 والق طدددا  اليىدددرا  دراسدددة

 .عالية بارجة العاملن العمل  يئةب الطلاب : التالية بالجوانت
  رس التعلددي  العددا  بداينددة الطددائفإدراكدداً لألعيددة التدداوير الددويي   وعلاقتددو بددالتطوير الإداري لدداى قائدداات مددااو 

ولقلدة الدصددادر العلميدة الددى تناولدت مثددل ىددكا الدوضدوم الددكي ر لػصدل علدد  القددار الدوافي مدد  الاراسدات وال  ددوث العلميددة 
في الدسالعة وانطلاقاً م  الرغ ة    الدتقامة  وككل  تط يقو أيضاً في الاو  لرالات أخرى غير المجا  التربويرغ  تط يقو في 

حسدت علد   -ونظدرا لعدا  وجدود دراسدة   نة الطائفاى قائاات ماارس التعلي  العا  بدايالإداري لفي الت سن والتطوير 
( الددى اقتصددرت علد  دور وكددلاء ومدداراء مدداارس 1001عدداا دراسددة اليىددرا  وابدراىي   الدتةدديري  معداً  إلىتطرقددت  -تدا ال احث

قائداات وعلاقتدو  بدالتطوير الإداري لداى  ي  أسدلوب التداوير الدويىدكا ال  د  فقا تنداو  التعلي  العا  لل نن بداينة جاة 
 التساؤ  الرئيس التالي:  ع جابة الإ الحالي ال   او  لػرس التعلي  العا  بداينة الطائف. لكا ماا

 العا  لل نات بداينة الطائف؟ قائاات ماارس التعلي لاى  الإداريبن التاوير الويي   والتطوير ما العلاقة 

 البحث:أسئلة 
 السؤا  الرئيس تن ث  التساؤلات ال رعية التالية:  ع اتساقاً م  ما تقا  فإنو للإجابة 

 التعلي  العا  بداينة الطائف؟ لتاوير الويي   لاى قائاات ماارسالشارسة ما درجة  .9
 لاى قائاات ماارس التعلي  العا  بداينة الطائف؟ الإداريما مستوى التطوير  .1

   والدى تعديى للمتةديرات في درجدة التداوير الدويي (α=0,05 صدائية عندا مسدتوى ىل توجدا فدرو  ذات دلالدة إح .4
 ( ؟  اراسية  الدرحلة الفي العمل الإداري سنوات الخامةعاد    الدؤىل العلم  التالية

في مستوى التطوير الإداري  والدى تعديى للمتةديرات  (α=0,05 ىل توجا فرو  ذات دلالة إحصائية عنا مستوى .3
 ؟  ( اراسية  الدرحلة الفي العمل الإداري سنوات الخامةعاد   الدؤىل العلم   التالية

 لاى قائاات ماارس التعلي  العا  بداينة الطائف؟ الإداريبن التاوير الويي   والتطوير  ةارت اطيىل توجا علاقة  .2
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 البحث:أهمية 
 العلمية والعملية وذل  عل  الن و التالي: توم  خلا  ألعي ال   تت اد ألعية 

  أولًا: الأهمية العلمية)النظرية(:
شدفل يعل  موضوم اكتست ألعيتو م  دوره في العملية التربويدة؛ إذ  ت تي الألعية النظرية لذكا ال    م  كونو يركي

 الاتي:لكل  ستت اد الألعية في ، الإداري التطويرأى  الأمور الى ترتفي عليجا عملية  الويي   التاوير موضوم

  تناولذا لدوضوم ىا   وحيوي لؽثل بيئة تنظيمية في عملية التطوير الإداري.  .9
إضدافة  العدا  التعلدي  مداارس قائداات لداى الدويي   حااثة الدوضوم في ال يئة التعليمية السعودية: فموضوم التداوير .1

وبرسدددن   الدددويي   بدددالتطوير الإداري تناولدددت علاقدددة التددداويرندددارة الاراسدددات العربيدددة الدددى للمفت دددة العربيدددة نتيتدددة 
 الدجارات القيادية لقائاات الداارس في التعلي  العا . 

 )التطبيقية(: ثانياً: الأهمية العملية
 :م  نتائتو فقا ت يا نتائ  ىكا ال    ال    لذكا العملية الألعية ت تي

  والكي لؽفنج  م  لشارسة وعلاقتو بالتطوير الإداري ألعية التاوير الويي   بداىقائاات الداارس في التعلي  العا     .9
 أدوارى  القيادية ب عالية أكثر.

 قا يشفل ىكا ال    نقطة انطلا  لأبحاث  ودراسات حايثة في التطوير الإداري. .1

 البحث:حدود 
 :التالية عل  المحادات الحالي ال    يقتصر

 العددا  التعلددي  مدداارس قائدداات لدداى الاداري بددالتطوير الددويي   التدداوير علاقددة علدد  المحددادات الدوضددوعية: التعددرل -
 .نظرى  وججة م  الطائف بداينة

 الطائف. بداينة لل نات والأىل  الحفوم  العا  التعلي  المحادات الدفانية: ماارس -

 . ه(9341د -ه9342 ال صل الاراس  الثا  م  العا  الاراس   المحادات اليمانية: -

 .لل نات بداينة الطائف والأىل  الحفوم قائاات ماارس التعلي  العا   المحادات ال شرية: -

 :البحثمصطلحات 
 ال    عل  الدصطل ات التالية:  انتمل

 التدوير الوظيفي: 
عُرل التاوير الويي   عل  أنو برري  منظ  للمويف م  ويي ة إلى ويي ة أخرى حي  ت ق  الويي ة كما ى  

 (.292: 1099 الشريف  تةيير الدوي ن القائمن عليجا لشا لؽنمح الدويف ال رفة لأداء ويائف لستل ة بينما يت 
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م  موق  ويي   إلى موقد  ويي د   اخلا  فترة عملج قائاة الدارسة: انتقا  ب نو إجرائياً التاوير الويي   يعُرل و 
. ويقداس بالارجدة الدى برصدل عليجدا الدسدتتي ة مد  خدلا  يةبدالإدارة الدارسدآخر بهال الإلددا  بالدجدا  والدسدؤوليات الخافدة 

 الإجابة عل  فقرات الجيء الخاص بالتاوير الويي   في الاست انة.
 التطوير الإداري:

عُددرل التطددوير الإداري علدد  أنددو إحددااث تةدديرات إلغابيددة في ط يعددة النشدداطات ال فريددة والسددلوكية داخددل الججدداز 
 (. 9: 1094الاست ادة الدثل  م  الإمفانات الدتاحة"  الشريف  الإداري في أي منظمة  وكي ية 

الإدارة جدددال إلى إدخدددا  تةيددديرات إلغابيدددة في أنظمدددة ب ندددو لرجدددود لسطدددط لدددو ي: التطدددوير الإداري إجرائيددداً يعُدددرل و 
  الأىداال لت سن الأداء وبرقيالدارسية بشفل عا   وفي تطوير منسوبات الدارسة م  خلا  استخاا  التقنيات الحايثة 

بالتطوير الإداري الإجابة عل  فقرات الجيء الخاص  بف اءة وفاعلية. ويقاس بالارجة الى برصل عليجا الدستتي ة م  خلا 
 .في الاست انة

 أدبيات البحث:

 :أولا: التدوير الوظيفي
 :مفهوم التدوير الوظيفي

ويي ة أخرى بهال تطوير الأداء  وككل  تعييي عرل التاوير الويي   ب نو: ذل  النقل الدخطط م  ويي ة إلى يُ 
م اأ الاعتماد عل  التنافس بن الدوي ن في س يل تشتي  الف اءات م  الفوادر الإدارية الناج ة والدؤىلة  وككل  ت عيل 

 (.92:  1092الإفلاح الإداري في التعلي    بار  
ساب مجارات عاياة في أسرم وقت وإذا  ي ت كما عُرل ب نو: تنقلات سريعة نس ياً بن الويائف  بهال اكت

تقويدة  خبرات لشيية للموي ن  وبالتداليال رص الدناس ة لعملية التاوير بشفل لسطط ومرسو  أدى ىكا في النجاية إلى تراك  
 (. 192:  1001  ماىر   ىكه الخبرات ل عضجا ال عض وبرقي  الرضا لاى الدويف

الدددنج  العملددد  الدددكي تت عدددو الدنظمدددة لتنددداوب الددددوي ن داخلجدددا في الأقسدددا  الدختل دددة أو بدددن  :وأيضددداً عُدددرل ب ندددو
الإدارات الدختل ة خلا  فترات زمنيدة لزدادة  لشدا يسداعا علد  إثدراء وتوسدي  معدارل أولئد  الددوي ن وخدبرا   حدو  الدجدا  

 (.,Mohan  2015 : 209الويي ية  وذل  بطريقة لسطط لذا مس قا 

لا  تل  التعري ات لؽفد  تعريدف التداوير الدويي   لقائداات مداارس التعلدي  ب ندو: أسدلوب إداري لسطدط وم  خ
ومنظ  يت  م  خلالو نقل القائداة مد  مارسدة إلى أخدرى خدلا  فدترات زمنيدة لزدادة وبصد ة دوريدة  بهدال تنميدة معدارفج  

ة الددى برقدد  أىدداال الدارسددة  لشددا يددؤدي إلى الارتقدداء ومجددارا   وخددبرا    وذلدد  لأداء الأعمددا  الخافددة بددالإدارة الدارسددي
 بالدنت  التعليم .
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  :أهداف التدوير الوظيفي

  ال عملية التاوير الويي   إلى:

( الددى أنددارت بددا  1002ودعمددت ذلدد  نتددائ  دراسددة الح يشدد    تطددوير الأداء وتعييددي قددارات القيددادات الإداريددة .9
؛ وذل  م  خلا  برسد  أداء الددوي ن لت سن أداء الدنظمة بارجة ك يره جااً  عملية التاوير الويي   تعا أساساً 

 فيجا.
:  1094القائددا للويي ددة  عدديا   الخددروج مدد  دائددرة الركددود السددائا لدداى قددادة الددداارس والقضدداء علدد  ففددرة ملفيددو  .1

94). 

اوير الددويي   يسدداعا ( الددى أنددارت أ  التدد1099مفاف ددة ال سدداد الإداري  وأيددات ذلدد  نتددائ  دراسددة الشددريف  .4
علدد  القضدداء علدد  ال سددداد الإداري بارجددة ك دديرة  وا  التددداوير الددويي   يسددتخا  كددد داة وقائيددة برددو  دو  ت شددد  

 ال ساد الإداري داخل الدنظومة التعليمية بارجة ك يرة.

:  1092 رفدد  الف دداءة الإنتاجيددة وبرسددن أداء قددادة الددداارس عدد  طريدد  إكسددابه  مجددارات وخددبرات جايدداة  بددار  .3
41  .) 

 :أهمية التدوير الوظيفي 

تعددود ألعيددة التدداوير الددويي   لإندد ام حاجددات القددادة والدددوي ن  وبرقيدد  طموحددا   بالعمددل في أعمددا  جايدداة 
واكسابه  خبرات متنوعة  كما يقض  عل  مشاعر الدلل والرتابة لداى الددوي ن بسد ت لشارسدة مجدا  ويي دة معيندو لسدنوات 

 (. 92:  1093الدارم   طويلة 

( الى أنارت إلى أ  التاوير الدويي   يدؤدي إلى زيدادة اكتسداب 1093نتائ  دراسة أبو ف  ة  ما أكاتووىكا 
الدوي ن الخبرات والدجارات الجاياة الى ترف  م  قار   الإبااعية  والاست ادة مد  ت داد  الخدبرات والدجدارات بدن الإدارات 

 دور ىدددكا التددداوير في القضددداء علددد  ال يروقراطيدددة والدددروتن في الأعمدددا  ال نيدددة والإداريدددة؛ كدددكل  ىدددو الدختل دددة  بالإضدددافة إلى
( والى أنارت إلى أ  تط يد  أسدلوب التداوير الدويي   1099مناست لجمي  الويائف الادارية  وككل  دراسة الق طا  

جددارات جايدداة  ويسدداعا الدددوي ن علدد  الإلدددا  بدجددا  لتنميددة الدددوارد ال شددرية يسدداى  في إتاحددة ال رفددة لاكتسدداب خددبرات وم
 الابتاائيدة الدداارس قائداات أداء لتطوير ماخل الإداري ( الى أنارت إلى أ  الاباام1092  وككل  دراسة ال واز الدنظمة
كمدا   الخرج  وأوفت بإنشاء بنوك أو ما يسم  بحاضدنات الابداام تعمدل علد  مسداعاة الد داعات مد  القائداات  في ماينة

 أوفت بضرورة الاىتما  بالثقافة التنظيمية للماارس فيما لؼص تشتي  الاباام وبر ييه لاى قائاات الداارس الابتاائية.

التاوير الويي   يساعا الدنظمة في تسجيل عملية سا النقص النوع  والفمد  في الددوي ن  ويسداى  في تطدوير ف
للتفيدددف مددد  التةيددديرات السدددريعة للعصدددر الحددداي  في لردددالات العمدددل  إجدددراءات وأسددداليت العمدددل  وكدددكل   يئدددة الدنظمدددة 

( الددى 1092(  وذلدد  مددا أياتددو نتددائ  دراسددة بددار  94:  1091والف دداءة الإنتاجيددة لشددا يفسدد جا ميددية تنافسددية  مددان   
 وبن الف اءة الإنتاجية.  أنارت إلى وجود علاقة الغابية بن متطل ات التاوير الويي  
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 زيادة م  الت كا لػاولو  الكي  لأولئ  بالنس ة إرنادية تعا الى( Paigel, 2007 بالغل دراسة نتائ  وأنارت
 تنظيميددة لترتي ددات الإعددااد مدد  التنظيميددة الأىدداال دعدد  وبالتددالي الويددائف  تندداوب بددرام  في الدسددتثمرة والطاقددة الدددا  رأس

 (.الذيفلية العوامل ةمنظم وسياسات
 الوظيفي:إيجابيات التدوير 

 تساعا عملية التاوير الويي   في التالي: 

 .توزي  الدوي ن حست احتياج العمل وإلدامج  بالدجا  الخافة بفل إدارة .9

 تاريت الدوي ن أثناء الخامة. .1

 معرفة نقاط الضعف الى قا تس ت ت خير في العمل وإلغاد الحلو  الدناس ة ب سرم وقت لشف . .4

 الإدارة كةياب مويف أو زيادة م اجئة في حت  العمل لاى قس  أو إدارة.معالجة حالات الطوارئ في  .3

 (.92:  1094بناء الدويف الشامل والكي يعتبر مطلت م  مطالت النظريات الإدارية الحايثة عيا   .2

لشددا سدد   لصددا أ  مدد  إلغابيددات التدداوير الددويي   للقائدداات ىددو اكتسددابه  خددبرات جايدداة ومتنوعددة وكددكل  تنميددة 
يدة لدايج   والاسدت ادة مد  العمدل بتندوم الألظداط القياديددة لشدا يدؤدي إلى زيدادة الإثدراء الدويي   لداى قائداات الددداارس   الاافع

ككل  تنقية الداارس م  الت لا الويي   النات  ع  احتفار منصت قائاة الدارسة لسنوات طويلة  وتةليت الدصل ة العامة 
 عل  الخافة.

 :سلبيات التدوير الوظيفي
كدددل ففدددرة أو اسدددتراتيتية قدددا برمدددل مددد  الإلغابيدددات والسدددل يات  ولفددد  لغدددت أ  لضدددرص علددد  ألا تفدددو  ىدددكه إ   

السل يات ماعاة إلى عا  التتربة م  الأساس  فقا تفو  فوائا تط ي  تل  ال فرة أع  وأشمل  وىكا ما ينط   عل  م اأ 
 ف  ذكرىا التالي: (. وم  السل يات الى لؽ9ىد : 9344التاوير الويي     اليوسف  

 افتقار بعض القيادات للخبرات اللازمة الى تفتست ع  طري  لشارسة العمل ل ترة طويلة.  .9
انعفاس نوم م  عا  الاستقرار في الدناخ التنظيم  نتيتة تعاقت القيادات الإدارية  وتنوعجا لشا قا يدؤدي بدالأفراد  .1

 (. 41:  1099  فلاتو   إلى حالة م  الضتر وقلة الاافعية

( إلى أ  تداوير الددوي ن في &Nawaz & Khan, 2012 Mohsanوقدا أندارت دراسدة لزسد  وندواز وخدا   
ويدددائف لستل دددة في لستلدددف الإدارات يقدددل لدددايج  مسدددتوى الاافعيدددة  والت  يدددي بينمدددا يددديداد الالتددديا  والدشددداركة في ويدددائ ج  

 الخافة.

الإجراء م  آثار غدير جيداة للمنظمدة والددوي ن بهدا  إحلا  الدويف غير كفء بدويف كفء  وما يترتت عل  ىكا .4
 عل  حاٍ سواء.

:  1092  قا يؤدي أحياناً إلى الط اض الولاء والانتماء التنظيم  للموي ن نتيتة التاوير الويي   الدتفرر علاق  .3
222  .) 
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العدداملن يتدد ثر ( أ  مسددتوى الددروح الدعنويددة لدداى 1099بددالرغ  مدد  ذلدد  أنددارت نتددائ  دراسددة كددل مدد : فلاتددو  
بشفل ك ير بعملية التاوير الويي    وأنه  موافقن عل  الالغابيات والسل يات الى لػاثجا التاوير الويي  ؛ نتيتة لارت ام 

( إلى وجدود علاقدة الغابيدة بدن متطل دات التداوير الدويي   وبدن 1094الروح الدعنوية لذ   كمدا أندارت نتدائ  دراسدة عديا   
 عنوية للموي ن.مستوى الروح الد
 الدويي   التداوير تط يد  درجدة بدن العلاقدة علد  التعدرل إلى ىدافت والدى .(1092 ال ارق  دراسة أكاتو ما وىكا

 : التالية النتائ  إلى الاراسة توفلت موي يجا  وقا لاى التنظيم  الولاء ومستوى باللي  التعلي  بإدارة الدت  
 التنظيم  الولاء ( ومستوى1.22  متوسطة بارجة جاء اللي  بد افظة التعلي  إدارة في الويي   التاوير إ  تط ي  -9

 . (1.12  بارجة متوسط بارجة جاء موي يجا عنا
 في الخددبرة سددنوات وعدداد  الجددنس لدتةددير تعدديى الددويي   تط يدد  التدداوير درجددة في إحصددائية دلالددة ذات فددرو  وجددود -1

 الإداري. العمل

بعددض السددل يات علد  قائدداات الددداارس؛ ك قدا القائدداة الامتيددازات الشخصددية  يتضدمح لشددا سدد   أ  للتداوير الددويي  
النابذدة عد  تفدوي  علاقددات اجتماعيدة بينجدا وبدن منسددوبات الدارسدة  وكدكل  فدعوبة التدد قل  في الدارسدة الجايداة لشدا ينشدد  

 .الاستقرار لايج  عنو ضعف التوافل الإنسا   وقا يؤدي عنا بعضج  إلى حالة م  الضتر وانعفاس نوم م  عا 
 معوقات تطبيق أسلوب التدوير الوظيفي:

 لؽف  تلخيص الدعوقات الى برو  دو  تط ي  أسلوب التاوير الويي   فيما يل :

 ضخامة الأججية الحفومية م  حي  عاد الدوي ن. .9
 ضعف الرضا الويي   في حالة عا  التجيئة لعملية التاوير الويي  . .1
 لويي ية  والى باورىا تعي  م  تط ي  أسلوب التاوير الويي  .بعض الأنظمة والتشريعات ا .4

ضدعف الدوع  لدداى الددوي ن في الدنظمدات ب لعيددة التطدوير  ومد    مقدداومتج  للتةيدير؛ لدكل  أكددات نتدائ  دراسددة  .3
جددا ( إلى ضددرورة الاىتمددا  والتركيددي علدد  متطل ددات التدداوير الددى منجددا زيددادة الددوع  لدداى الدددوي ن لجعل1094عدديا   

 أكثر فعالية ورف  مستوى لصاح التاوير الويي  .

 قلة الدوارد والحوافي الدادية في بعض الدنظمات. .2

 عا  برايا الدسار الويي   للموي ن  فضلًا ع  عا  وجود وفف ويي   لجمي  الويائف. .2

 (. 401:  1094اختلال الخصائص الشخصية للموي ن   أحما ولزما   .2

السددال ة الددككر  والددى تقددف أمددا  برقيدد  لصدداح التدداوير الددويي   وبرقيدد  أىاافددو كمقاومددة بددالرغ  مدد  تلدد  الدعوقددات 
التةيددير لدداى بعددض قائدداات مدداارس التعلددي  وعددا  تفددي ج  في الدارسددة الجايدداة  لصددا أنددو لابددا مدد  مراعدداة سياسددة التدداوير 

 أما  تط ي  التاوير الويي  . الويي   في إدارة التعلي  عنا تصمي  وىيفلة الويائف حتى لا يفو  ذل  عائقاً 
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 :ثانيا: التطوير الإداري
 مفهوم التطوير الإداري:

عُرل التطوير الإداري ب نو إحااث تةيرات في ط يعة النشاطات ال فرية والسلوكية  داخل الججاز الإداري  وتيويدا 
العمدل الإداري  ورفد  مسدتوى ك دايتج  في الدوي ن الإداريدن بالدجدارات والدعلومدات الدى تسداعاى  علد  برسدن أدائجد  في 

 (.1:  1094مواججة الدشاكل الإدارية  الشريف  
كمددا عُددرل ب نددو ىددو الججددا الدخطددط والشددامل الددكي يجددال إلى رفدد  ك دداءة الدددوي ن الإداريددن مدد  خددلا  تط يدد  

الشددامل في إدارة دوائددر تلدد  الدنظمددة  الد دداىي  والنظريددات السددلوكية  وايليددات الحايثددة  والتقنيددات الدعافددرة لإحددااث التةيددير
مددد  خدددلا  الاىتمدددا  بتثمدددن الخدددبرات الدتميدددية واعتمددداد برلردددة التددداريت وتدددوفير الدعلومدددات اللازمدددة لصدددناعة القدددرار  وتعيييىدددا

ل والدشدداركة في فددناعتو والأخددك بتقددارير الف دداءة وإلدددا  مقددام  الخددامات بددالقوانن والأنظمددة واللددوائمح  والتعليمددات في سدد ي
 (. 90:  1099الت سن الدستمر في التطوير والإفلاح الاداري  ق لاوي  

وعُدددرل أيضددداً ب ندددو الججدددود الدصدددممة خصيصددداً لت قيددد  تةيددديرات أساسدددية في نظدددا  الإدارة خدددلا  عمليدددات تطويريدددة 
أو الأفددددراد  ندددداملة أو علدددد  الأقددددل خددددلا  الإجددددراءات لت سددددن واحددددا أو أكثددددر مدددد  مفوناتددددو الرئيسددددية كالذياكددددل الإداريددددة

( بردداي  وتطدددوير أسددداليت وطدددر  العمدددل  وتطدددوير 1094وأضدددافت نتدددائ  دراسدددة الشدددريف   ( 49:  1002 ال رجددا   
الذياكددل التنظيميددة علدد  ضددوء حتدد  وط يعددة العمددل  وبرايددا الاحتياجددات الويي يددة للمددوي ن. كمددا انددو عمليددة مقصددودة 

  تنظددي  الأفددراد في إدارات الدنظمددة والوفدداء بالتياما ددا في إطددار برقيدد  بدسدداعاة الدددايري  في بزطدديط عمليددة التةيددير  مدد  خددلا
 (. 343:  1092الأىاال الدنشودة علاق   

مددد  خدددلا  التعري دددات السدددابقة يتضدددمح أ  إدارة الدنظمدددات عرضدددة في أي وقدددت للتمدددود ول مدددراض ومددد  ىندددا فدددإ  
 .ياور حو  م جو  التطوير الإداري ال    والتقص  ع  مواط  الضعف ولزاولة العلاج ىو ما

الإداري  الأداءب نددددو عمليددددة لسططددددة وماروسددددة لت سددددن  الإداري للعمددددل الدارسدددد وبالتددددالي لؽفدددد  تعريددددف التطددددوير 
 إت دامفي مواججدة الدشداكل الإداريدة مد  خدلا     اءة وفعالية ورف  مستوى ك ايا والعمل بفلقائاات ماارس التعلي  العا  

 ة ودع  القارات الإدارية.الأساليت العلمي
 الإداري:أهداف التطوير 

 لؽف  تلخيص أىاال التطوير الإداري في النقاط التالية :
 بشفل يتناست م  التطورات الى ت رضجا أساليت العمل. قادةقارات ال  يئة .9

 أكاتددو وىددكا مداالإدارة  الدتطل ددات الحايثدة في أسددالي ج  في العمدل بالشددفل الدكي يتوافدد  مد    و قدادةتةيدير سددلوك ال .1
 .أ  للتطوير الإداري أثراً و يساى  في برسن أداء الدوي نالى أنارت إلى ( 1092الاغبري   نتائ  دراسة

  بدددالًا مدد  الصدددرام والتندددافس  وتطددوير العلاقدددات الإنسددانية فيمدددا بيدددنج    منددداخ التعدداو  بدددن أعضددداء الدنظمددة تددوفير .4
 .( 342:  1092  علاق 

 تطوير وسائل الاتصا  م  حي  اعتماد ان تاحية نظ  الاتصالات. .3
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  علددددد  الددددددوي ن الوفدددددف الدددددويي   بهدددددال تطدددددوير الرقابدددددة الإداريدددددة  وكدددددكل  الأسددددداليت الإندددددرافيةبطاقدددددة إعدددددااد  .2
 (.3:  1094 الشريف  
مدد  خددلا  تطددوير  للمارسددةوالت دداي  الإداري  ددال إلى النجددوض بددالواق  الإداري   فددإ  عمليددة التطددوير وبالتددالي

ذل  م  خلا  إدخا  و سياسة الش افية وت من الدرونة الفافية لتاف  الدعلومات  وإت امأساليت العمل وت سيط الإجراءات 
م اىي  الإدارة الحايثة في فلت العمدل الإداري بدسدتوياتو الدختل دة وفدولًا إلى بنداء نظدا  متطدور بددا يف دل تد من خدامات 

 وبرقي  الأىاال الدنشودة. العمل في الدؤسسات التعليميةدرجة أفضل ويؤدي إلى رف  
 الأنشدطة عداد حدادت الدى( Li-Min.et.al,2007  واخدرو  مد  لي: مد  كدل دراسدة نتدائ  ذلد  أكات ولقا
 القيدادة  والدراق دة  الرفدا الإبداام  والتنظدي   التخطديط: وألعجدا الإداري  التطدوير لت قيد  واللازمدة الذامدة الإداريدة والدجارات
 التطوير إدارة قيا  إلى أنارت الى( 1002 خياط ودراسة الاجتماعية  الدجارات والتنسي   التوافل لةات  بعاة الت اث
( والدددى أندددارت إلى غيددداب الددداع  1092  وكدددكل  دراسدددة ال شدددر الإبااعيدددة القدددارات وتنميدددة بنددداء في فاعدددل بددداور الإداري

 تط ي  الإدارة بالقي   بالدارسة.والدتابعة م  ق ل إدارة التعلي  في 
 :أهمية التطوير الإداري

 التالية:ألعية التطوير الإداري في النقاط  تنارج
 .الدسؤولياتالدجا  و ض ط النظ  الإدارية وتطويرىا نتيتة وضوح الأدوار وبرايا  .9
 وجمي  منسوبي الدؤسسة التعليمية. ليمية ورف  مستوى الأداء للقادةزيادة الف اءة التع .1
 .والرق  بالدنت  التعليم للوفو  إلى رضاى  المحل  الوفاء بدتطل ات الطلاب وأولياء أمورى  والمجتم   .4
مدددد  برليددددل الدشددددفلات بددددالطر  العلميددددة الصدددد ي ة والتعامددددل معجددددا مدددد  خددددلا  الإجددددراءات  قددددادة الددددداارسبسفددددن  .3

 .التص ي ية والوقائية لدن  حاوثجا
 (.224: 1091 وويمحال از ال ري   بروحلدؤسسة التعليمية والعمل الترابط والتفامل بن جمي  منسوبي ا .2

منسدوبات الدارسدة  تسج  في مساعاةوى  ية التطوير الإداري تعا م  أى  وسائل التنمية لأ  عم ويتضمح لشا س  
  .بذايا التيامج في  وتساعا إحساساً بالأمل  والطاقة للعمل    وتيرم فيج عل  إتقا  عملج

 :التطوير الإداريمعوقات 
مدد  منسددوبي   وغال دداً مددا يقابددل ذلدد  التةيددير ندد ء مدد  الدقاومددة مددا يصدداح جا ندد ء مدد  التةيددير غال دداً عمليدة التطددوير 

 :يل  جا ما  وقا تفو  عائقاً دو  لصاح عملية التطوير أو تقلل م  فاعليتجا ومنالإدارة الى ت خك أنفالًا لستل ة

 للإدارة وما تاعو إليو م  م ادئ وقي .وجود فتوة بن السلوك ال عل   .9

 التةيددددددديرلذدددددددكا  تدددددددت عليدددددددو مددددددد  نتدددددددائ  مقاومدددددددة منسدددددددوبي الدارسدددددددةمددددددد  التةيدددددددير ومدددددددا يتر  خدددددددول قدددددددادة الدددددددداارس .1
 .(91:  1002  آ  دحوا   

 عا  جم  الدعلومات اللازمة للعملية التطويرية بالشفل الص يمح. أو يط غير السلي  لعملية التطويرالتخط .4

 (. 22:  1090ال شرية الدتخصصة والداربة تاريً ا جياًا   الق طا   نقص الفوادر  .3
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 :البحثإجراءات 
 :البحثمنهج 

  وحدددتى لؽفددد  ل  ددد  وبرقيددد  أىاافدددولفوندددو ملائمددداً لط يعدددة ا الارت ددداط  الددددنج  الوفددد   ال احثتدددا  اسدددتخامت
معرفدة العلاقدة بدن التداوير الدويي   والتطدوير أفدراد العيندة و الوفو  إلى إجابات تسدج  في وفدف وبرليدل نتدائ  اسدتتابات 

معرفدددة درجدددة اخدددتلال وججدددات النظدددر و   عدددا  بدايندددة الطدددائف مددد  وججدددة نظدددرى لددداى قائددداات مددداارس التعلدددي  ال لإداري
   والدرحلة الاراسية(. الإداري الدؤىل العلم   وعاد سنوات الخبرة الحالية في العمل  الاراسة وى : باختلال متةيرات

 :وعينته البحثمجتمع 
وفد   ( قائداة222جمي  قائاات ماارس التعلدي  العدا  بدايندة الطائف بندات( وعدادى   م  ال   يتمثل لرتم  

 لرتمد  أفدراد عل  است انة( 112  توزي  تم   وقا(ىد9342/9341 إحصائية إدارة الإنرال التربوي بداينة الطائف للعا  
( 931ال  د  مد   كوندت عيندةوبدكل    اسدت انة( 931  الدسدتردة الاسدت انات وكاندت المجتمد   م ٪( 30  بنس ة الاراسة

 %( م  لرتم  الاراسة12م  قائاات الداارس  وتشفل ىكه النس ة  
 :البحثأفراد عينة خصائص 

 لمتغير المؤهل: وفقاً  البحثتوزيع أفراد عينة 
 ( التالي:9  بجاو  الدؤىل كما ت ينو النتائ  لدتةيرتم حساب التفرارات والنست الدئوية لأفراد عينة ال    وفقا 
 ( 0جدول ) 

 التكرارات والنسب المئوية لأفراد عينة البحث موزعين وفقا لمتغير المؤهل
 النسبة المئوية : العدد المؤهل

 ٪2.2 91 أقل م  بفالوريوس
 ٪19.2 940 بفالوريوس ف عل 

 ٪900.0 931 المجموم

 وفقاً لمتغير عدد سنوات الخبرة في العمل الحالي: البحثتوزيع أفراد عينة 
وفقا لدتةير عاد سنوات الخبرة كمدا ت يندو النتدائ  بجداو   ال   تم حساب التفرارات والنست الدئوية لأفراد عينة 

      ( التالي:1  
 ( 2جدول ) 

 موزعين وفقا لمتغير عدد سنوات الخبرة البحثالتكرارات والنسب المئوية لأفراد عينة 
 النسبة المئوية : العدد عدد سنوات الخبرة

 ٪2.2 91 ( سنوات2أقل م   
 ٪44.2 32 ( سنوات90( إلى أقل م   2م   

 ٪22.2 21 ( سنوات ف كثر90 
 ٪900.0 931 المجموم
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 وفقا لمتغير المرحلة التعليمية: البحثتوزيع أفراد عينة 
تم حساب التفرارات والنست الدئوية لأفراد عينة ال    وفقدا لدتةدير الدرحلدة التعليميدة كمدا ت يندو النتدائ  بجداو    

 ( التالي: 4
 ( 3جدول ) 

 موزعين وفقا لمتغير المرحلة التعليمية البحثالتكرارات والنسب المئوية لأفراد عينة 
 النسبة المئوية : العدد المرحلة التعليمية

 ٪43.2 31 ابتاائية
 ٪12.2 42 متوسطة
 ٪42.2 22 ثانوية
 ٪900.0 931 المجموم

 :البحثأداة 
وبرقيدد   ال  دد  بددة علدد  تسدداؤلاتلإجاالدطلوبددة واال يانددات علدد  الاسددت انة كدد داة أساسددية لجمدد    دد اعتمددا ال 

وتطوير است انة بهال تم بناء   ال   الاطلام عل  الأدب التربوي  والاراسات السابقة الدتعلقة بدوضوم ب وذل   أىاافو
 لاى قائاات ماارس التعلي  العا  بداينة الطائف م  وججة نظرى . الإداريمعرفة العلاقة بن التاوير الويي   والتطوير 

 )الاستبانة( :  البحثوصف أداة 
 :لقا احتوت الاست انة في فور ا النجائية عل  الأجياء التالية

 تتمثل في: ال   ولػتوي عل  بيانات أولية ع  عينة  الجزء الأول:
 .اراسية  الدرحلة العاد سنوات الخبرة في العمل الإداريل العلم   الدؤى

أربعدة  إلى( ع ارة تم تقسديمجا 12  ويتفو  م   بالتدوير الوظيفيويشتمل عل  أداة ال    والى تتعل   المحور الأول:
 أبعاد:

 ( ع ارات.2تصمي  الويائف ويتفو  م    البعد الأول:
 ( ع ارات.2التطور الويي   ويتفو  م    إستراتيتية البعد الثاني:
 ( ع ارات.2ويتفو  م    والإجراءاتالنظ   البعد الثالث:
 ( ع ارات.2التاريت وتطوير القارات ويتفو  م    البعد الرابع:

أربعدة  إلى( ع دارة تم تقسديمجا 11  ويتفو  م   بالتطوير الإداريويشتمل عل  أداة ال    والى تتعل   المحور الثاني:
 أبعاد:

 ( ع ارات.2التخطيط ويتفو  م    البعد الأول:
 ( ع ارات.90التنظي  ويتفو  م    البعد الثاني:
 ( ع ارات.2التوجيو ويتفو  م    البعد الثالث:
 ( ع ارات.2والتقوا ويتفو  م   الرقابة  البعد الرابع:

 -عاليدددة  -متوسدددطة  - منخ ضدددة -ا ( خماسددد  التدددارج  منخ ضدددة جددداً Likertأسدددلوب ليفدددرت   تم اسدددتخاا 
 .( وذل  لت ايا درجة الدمارسةعالية جااً 
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 :البحثصدق أداة 
 أولًا : الصدق الظاهري: 

عل  لرموعة مد  المحفمدن    ( ع ارة22 تم الت ق  م  فا  الأداة بعرض فقرات الاست انة والى تفونت م  
مد  حيد : مداى ارت داط كدل  أداة ال  د  آرائجد  في ذلد  لإبدااءذوي الخدبرة و و   الدختصدنمد  لزفمدن ( 90 ت ل ت مد 

ملاءمتجا لت قي  الذال الكي كل فقرة وسلامة فياغتجا اللةوية  و ماى وضوح  و   فقرة م  فقرا ا بال عا الكي تنتم  إليو
  أو غددير مددا ورد لشددا يرونددو مناسدد اً  الإضددافة أو إعددادة الصددياغة تراح طددر  برسددينجا وذلدد  بالحددكل أوأجلددو  واقددوضددعت مدد  

وبنداء علد  ملاحظدات المحفمدن تم تعدايل فدياغة بعدض ال قدرات مد  حيد  ال نداء  واللةدة  كمدا تم حدكل بعدض ال قددرات 
 %(.20الى ر برصل عل  موافقة بنس ة 

 :البحثثانيا: صدق الاتساق الداخلي لأداة 
تم حسداب فدا  الاتسدا  الدااخل  بحسداب معامدل ارت داط بيرسدو  بدن درجدة كدل ع دارة والارجدة الفليدة لل عدا 

 :( التالي3كما توضمح نتائتجا جاو   م  خارج عينة ال     ( قائاة 40الكي تنتم  إليو لعينة استطلاعية مفونو م   
 ( 4جدول ) 

 والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي اليه العبارة عبارةمعاملات ارتباط بيرسون بين درجة كل 

 0.09دا  إحصائياً عنا مستوى دلالة ** 

 التدوير الوظيفي
 التدريب وتطوير القدرات النظم والاجراءات استراتيجية التطوير الوظيفي تصميم الوظائف

 معامل الارت اط   معامل الارت اط   معامل الارت اط   معامل الارت اط  
9 0.221** 2 0.329** 92 0.292** 11 0.223** 
1 0.221** 1 0.212** 92 0.242** 14 0.202** 
4 0.249** 90 0.221** 92 0.200** 13 0.204** 
3 0.292** 99 0.242** 92 0.244** 12 0.229** 
2 0.242** 91 0.221** 91 0.233** 12 0.222** 
2 0.211** 94 0.209** 10 0.242** 12 0.242** 
2 0.222** 93 0.241** 19 0.221**   

 التطوير الإداري
 الرقابة والتقوا التوجيو التنظي  التخطيط

 معامل الارت اط   معامل الارت اط   معامل الارت اط   معامل الارت اط  
12 0.222** 42 0.221** 33 0.203** 21 0.234** 
11 0.212** 42 0.223** 32 0.229** 24 0.221** 
40 0.222** 42 0.222** 32 0.212** 23 0.239** 
49 0.242** 41 0.223** 32 0.299** 22 0.221** 
41 0.219** 30 0.213** 32 0.203** 22 0.210** 
44 0.292** 39 0.220** 31 0.222**   
43 0.221** 31 0.239** 20 0.204**   
42 0.222** 34 0.212** 29 0.292**   
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( لشددا يدا  علدد  0.09( أ  جميد  معدداملات الارت داط كانددت دالدة عندا مسددتوى دلالدة   3مد  الجدداو     يُلاحد 
 م  الاتسا  الااخل  للاست انة.  مناس ةدرجة 

ويوضدمح الجداو  التدالي  استخراج معداملات الارت داط بدن درجدة كدل بعدا والارجدة الفليدة للم دور الدكي تنتمد  اليدوتم  كما  
 معاملات الارت اط بن درجة كل بعا والارجة الفلية للم ور:
 ( 5جدول ) 

 الثبات ومعاملات معاملات الارتباط بين درجة كل بعد والدرجة الكلية للمحور

 البعد
 عدد العبارات

 معامل
 الفاكرونباخ

معامل 
 (الويي   التاوير  الأو  المحور الارتباط

 **0.214 0.242 2 الويائفتصمي  
 **0.230 0.109 2 التطور الويي   استراتيتية
 **0.221 0.230 2 والإجراءاتالنظ  

 **0.222 0.221 2 التاريت وتطوير القارات
  0.143 12 التاوير الويي  

 (الإداري التطوير  الثا  المحور
 **0.211 0.222 2 التخطيط
 **0.104 0.202 90 التنظي 
 **0.221 0.220 2 التوجيو

 **0.211 0.222 2 الرقابة والتقوا
  0.109 11 التطوير الإداري

 0.09**وجود دلالة عنا مستوى 
( أ  قي  معاملات الارت اط ل بعاد بالارجة الفلية للم ور الكي تنتم  اليو جاءت بقي  2  يتضمح م  الجاو 
( لشددا يعددب 0.09جميعجددا دالددة إحصددائيا عنددا مسددتوى دلالددة   (  وكانددت0.104 –0.211مرت عددة حيدد  تراوحددت بددن  

إ  قدددي  معددداملات الث دددات لأبعددداد المحدددور الأو   التددداوير    كمدددا يتضدددمحوجدددود درجدددة عاليدددة مددد  الصدددا  ال ندددائ  للاسدددت انة
(   0.143( وبلددم معامددل الث ددات الفلدد  للم ددور  0.109-0.242الددويي  ( جدداءت بقددي  عاليددة حيدد  تراوحددت بددن  

 .جاءت قي  معاملات الث ات لأبعاد المحور الثا   التطوير الإداري( بقي  عاليةكما 

  الميدانية : البحثإجراءات 

( اسددت انو  112 قامددت ال احثتددا  بتوزيدد   نجائيددة والت كددا مدد  فدداقجا وث ا ددا في فددور ا ال ال  دد بعددا وضدد  أداة 
 .است انة( 931انات الدستردة  والى كانت فالحة لأغراض الت ليل الإحصائ  وكا  عاد الاست 

 المعالجة الإحصائية: 
 معاملات الاتسا  الااخل ؛ لحساب الصا .  -

 (؛ لتقاير ث ات أداة ال   .Cronbach Alphaمعامل ال ا كرون اخ  -
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 بداينددددة العددددا  التعلددددي  مدددداارس في الددددويي   التدددداوير لارجددددة الدعياريددددة والالضرافددددات الحسددددابية الدتوسددددطاتتم حسدددداب  -
 الطائف.

 بدايندددة العدددا  التعلدددي  مددداارس في الإداري التطدددوير لدسدددتوى الدعياريدددة والالضرافدددات الحسدددابية حسددداب الدتوسدددطات تم  -
 الطائف

 عيندة أفدراد استتابات درجات متوسط  بن للمقارنة ( Mann Whitney(U)  ويتب ما  تم استخاا  اخت ار  -
  .والتطوير الإداري حست الدؤىل العلم  الويي   التاوير درجة في ال   

 اسدددتتابات درجددات متوسددطات بددن للمقارنددة( Wallis-Kruskal  والدديس – كروسددفا  اخت ددار اسددتخاا  تم  -
 الويي   والتطوير الإداري حست سنوات الخبرة. التاوير درجة في ال    عينة أفراد

للمقارنة بن متوسطات استتابات عينة  (One-Way Anova  ل(الأحاديتم استخاا  اخت ار برليل الت اي   -
 ال    حست الدرحلة الاراسية.

 (.Person Correlations Coeffecientمعامل ارت اط بيرسو    -

 :ومناقشتها البحثعرض نتائج 
التــدوير الــوظيفي لــدى قائــدات مــدارس التعلــيم ممارســة مــا درجــة الأول الــذي يــنص علــ    الســؤالنتــائج 
  الطائف؟العام بمدينة 

والالضرافدددات الدعياريدددة لارجدددة التددداوير الدددويي   في   ىدددكا السدددؤا  تم حسددداب الدتوسدددطات الحسدددابية عددد  للإجابدددة  
الددنظ    التطددور الددويي     إسددتراتيتية تصددمي  الويدائف أبعددادفي أربعددة  ادتاينددة الطددائف والدى حُددمداارس التعلددي  العددا  بد

 التالي: وي ن ذل  الجاو     التاريت وتطوير القارات(والإجراءات
 ( 6جدول ) 

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة التدوير الوظيفي في مدارس التعليم العام بمدينة الطائف

 البعد رقم البعد
المتوسط 
 الحسابي

النسبة 
 المئوية

الانحراف 
 المعياري

ترتيب 
 البعد

درجة 
 الممارسة

 متوسطة 4 0.123 ٪32 1.11 تصمي  الويائف 9
 عالية 9 0.142 ٪22 4.20 التطور الويي   إستراتيتية 1
 متوسطة 3 0.211 ٪30 1.29 والإجراءاتالنظ   4
 متوسطة 1 0.219 ٪32 1.11 التاريت وتطوير القارات 3

 متوسطة  0.210 ٪29 4.01 درجة التاوير الويي  

قائدداات مدداارس التعلددي  العددا  بداينددة الطددائف جددداءت ( أ  درجددة التدداوير الددويي   لددداى 2يت ددن مدد  الجدداو   
وقدا يرجد  .(0.210(  بدالضرال معيداري  4.01بارجة لشارسة  متوسدطة(  حيد  جداء الدتوسدط العدا  للمتمدوم الفلد   

https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=Mann_Whitney_U&action=edit&redlink=1
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ذل  إلى عا  مراعاة إدارة التعلي  لدجارات وقارات وك ايات قائاات الدداارس بصدورة كافيدة  وتت د  نتدائ  ىدكا ال  د  مد  
 ( الى أنارت أ  درجة تط ي  التاوير الويي   في إدارة تعلي  اللي  جاء بارجة متوسطة.1092ائ  دراسة ال ارق  نت

التطددددور الددددويي   جدددداءت في الترتيددددت الأو  بدتوسددددط حسددددابي  إسددددتراتيتيةكمددددا يت ددددن مدددد  الجدددداو  السدددداب  أ  
(  وفي الترتيت الثال  تصمي  الويائف 1.11حسابي  يليو في الترتيت الثا  التاريت وتطوير القارات بدتوسط   (4.20 

 (.1.29بدتوسط حسابي   والإجراءات( وفي الترتيت الراب  والأخير النظ  1.11بدتوسط حسابي  
التطددددور الددددويي   علدددد  الترتيددددت الأو   بارجددددة لشارسددددة  عاليددددة( إلى أ  التدددداوير  إسددددتراتيتيةحصددددو  يرجدددد  وقددددا 

  كمدددا يسددج  أيضددداً في تنميددة مسدددارى  التطدددور الددويي   في العمددل الإداريالددويي   لؽددنمح قائددداات الددداارس ال رفدددة للنمددو و 
ايات في العمل الإداري سواء   ومواججة أي معوقات أو برفي أي موق  إداري يت  نقلج  إليوالويي   م  خلا  التفيف 

  وأ  ىدكه النتيتدة تعفدس التالي إكسدابه  مييدااً مد  الخدبرةفي الدوق   الحالي أو في مواقف مشابهة في مواق  إدارية أخرى وب
يساعا علد  مدلء الشدواغر في الدداارس  التاوير الويي   التعلي  العا  بداينة الطائف ب  توفر القناعة لاى قائاات ماارس 

كمددا تددرى ال احثددة أ  ىددكه النتيتددة تفشددف عدد  وجددود رأي إلغددابي مدد  الدسددتطلعات بدد   تطددوير      بزلددو مدد  القائدداات الددى
    وىدددددكا مدددددا أكاتدددددو دراسدددددة علددددد  لصددددداح عمليدددددة التددددداوير الدددددويي للجيفدددددل التنظيمددددد  سيسدددددج  بشدددددفل ك ددددديرإدارة التعلدددددي  

ولى م  بن متطل ات التاوير الويي   عل  أ  التاوير التطور الويي   في الدرت ة الأ إستراتيتيةحي  جاءت ( 1092 بار
 .بارجة عاليةالويي   يؤثر عل  تطوير أداء الإدارة 

الدددنظ     وربددددا يعدددود ذلددد  إلى أ في الترتيدددت الأخدددير  وبارجدددة لشارسدددة  متوسدددطة( والإجدددراءاتوجددداءت الدددنظ   
يي   عنددا ر تصددل إلى الدسددتوى الدطلددوب ولا ت خددك بعددن الاعت ددار سياسددة التدداوير الددو  ات الدت عددة في وزارة التعلددي والإجددراء

  موق  أنها غير كافية لت ىيل القائاات ن سياً عنا استخاا  سياسة التاوير الويي   لنقلج  م   و تصمي  الويائف القيادية
 كل مد :ت ىدكه النتيتدة مد   نتدائ  دراسدةات قدو     إلى عدا  الاسدتقرار الن سد   لشدا يدؤدي بهدإداري إلى موقد  إداري آخدر

  مد  بدن متطل دات التداوير الدويي   في الدوزاراتخيرة النظ  والإجدراءات الدت عدة ت  في الدرت ة الأء( حي  جا1092بار  
 .الى أكات م  خلالذا ضرورة تركيي الإدارة العليا عل  النظ  الدت عة ق ل تط ي  التاوير الويي  ( 1094عيا   و 

 خافًاتولي اىتماماً  العليا الإدارةب   الى أنارت ( 1092عل   لف ىكه النتيتة م  نتائ  دراسة في حن بزت 
 .بجمي  مضامن التاوير الويي   باعت اره متةيراً ىاماً يساى  في تنمية الدوارد ال شرية

مـا مسـتوى التطـوير الإداري لـدى قائـدات مـدارس التعلـيم العـام بمدينــة  الـذي يـنص علـ   السـؤال الثـاني
 ؟ الطائف

ىكا السؤا  تم حساب الدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية لداى توافر عنافر التطوير الإداري  ع للإجابة 
الرقابة والتقوا(  وي ن  -التوجيو -ي التنظ - التخطيط أبعادفي أربعة  ادتاينة الطائف والى حُ في ماارس التعلي  العا  بد

 ( التالي:2ذل  الجاو   
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 ( 7جدول ) 
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى التطوير الإداري في مدارس التعليم العام بمدينة الطائف

رقم 
 البعد

 البعد
المتوسط 
 الحسابي

النسبة 
 المئوية

الانحراف 
 المعياري

ترتيب 
 البعد

 درجة
 الممارسة

 عالي 4 0.239 ٪22 4.21 التخطيط 9
 عالي 1 0.312 ٪21 4.22 التنظي  1
 عالي 3 0.220 ٪22 4.24 التوجيو 4
 عالي 9 0.229 ٪22 3.02 الرقابة والتقوا 3

 عالي  0.324 ٪29 4.21 التطوير الإداري

 ارجدةالتطدوير الإداري في مداارس التعلدي  العدا  بدايندة الطدائف جداءت ب أبعداد لشارسة ( أ 2 الجاو  يت ن م   
 (.0.324(  بالضرال معياري  4.21 عا (  حي  جاء الدتوسط العا  للمتموم الفل   لشارسة 

في الترتيددددت الأو  بدتوسددددط حسددددابي  تالرقابددددة والتقددددوا جدددداءبعددددا  لشارسددددةن مدددد  الجدددداو  السدددداب  أ  كمددددا يت دددد  
( 4.21( وفي الترتيت الثال  التخطيط بدتوسط حسابي  4.22(  يليو في الترتيت الثا  التنظي  بدتوسط حسابي  3.02 

 (. 4.24وفي الترتيت الراب  والأخير التوجيو بدتوسط حسابي  
إلى إدراك قائداات    عدا ( لشارسدةالرقابة والتقوا عل  الترتيت الأو  بدسدتوى  بعا يرج  الس ت في حصو وقا 

تخطيط والتنظدددي  وبرايدددا الحساسدددة داخدددل الفيدددا  الإداري لأنهدددا تتعلددد  بدددال الإسدددتراتيتيةالدددداارس بددد   الرقابدددة ىددد  الويي دددة 
ي وأداء منسددوبات الدارسددة وبالتددالي بلددو  لإدار كمددا بسددا تلدد  القائدداات بال يانددات عدد  درجددة التقددا  في أدائجدد  ا  الدسددؤولية 

 .عملية التطوير الإداري م الأىاال الدنشودة 
أما التقوا فيت  م  خلالو التعرل عل  أثر كل ما تم التخطيط لو وتن يكه لت ايا نقاط القوة والضعف ومد    

التوجيدو  ت لشارسدةوجداء  ضدعف وعلاججدا  وتلافي مواط  الدعمجاالت كيا عل  نقاط القوة و  اقتراح الحلو  الى تساى  في
 الرئيسدد  واليددوم  لقائدداات الددداارسالتوجيددو لؽثددل النشدداط   ويعُدديى ذلدد  إلى أ   عددا ( لشارسددة ارجددةفي الترتيددت الأخددير  وب

 وىو توجيو منسوبات الدارسة في تن يكى  ل عما   ففلما كانت لشارسة التوجيو عالية قلت الدشفلات الدارسية اليومية.
( بـين 1.15هل توجـد فـروق ذات دلالـة إحصـائية عنـد مسـتوى )  الذي ينص عل الثالث لسؤال نتائج ا

عـدد لدرجـة التـدوير الـوظيفي تعـزى للمتغيـرات التاليـة )المؤهـل العلمـي،   البحـثمتوسطات استجابات أفراد عينـة 
 ؟  دراسية، المرحلة الفي العمل الإداري سنوات الخبرة
والدديس واخت ددار برليددل –ىددكا السددؤا  قامددت ال احثددة بددإجراء اخت ددار مددا  ويتددب واخت ددار كروسددفا   عدد للإجابددة  

عينة ال    في درجة التاوير الويي    أفرادالت اي  الأحادي  انوفا( لت ايا دلالة ال رو  بن متوسط درجات استتابات 
(  وفيمدا يلد  عدرض اراسدية  الدرحلدة الفي العمدل الإداري الخدبرةسدنوات عداد والى تعيى للمتةيرات التالية  الدؤىدل العلمد   

 :النتائ 
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 أولا: المؤهل العلمي:
لدكا تم اسدتخاا  اخت دار مدا   عل أقدل مد  بفدالوريوس  بفدالوريوس فد  إلىحي  أ  متةير الدؤىدل العلمد  ينقسد  

ير الددويي   تعدديى لاخددتلال الدؤىددل عينددة ال  دد  في درجددة التدداو  أفددرادويتددب للمقارنددة بددن متوسددط  درجددات اسددتتابات 
 ( نتيتة اخت ار ما  ويتب لالالة ال رو  بن الدتوسطات:2العلم  ويوضمح الجاو   

 (8جدول ) 
 عينة البحث في درجة التدوير الوظيفي أفرادنتائج اختبار مان ويتني للفروق بين متوسطي درجات استجابات 

 تعزى لاختلاف المؤهل العلمي 

 المؤهل حورالم
متوسط 
 الرتب

 (Zقيمة ) (Uقيمة ) مجموع الرتب
مستوى 
 الدلالة

 التاوير الويي  
 299.20 31.24 أقل م  بفالوريوس

344.200 -1.234 0.099* 
 1239.20 23.92 ف عل بفالوريوس 

 0.02وجود دلالة عنا مستوى *
 ( ما يل : 2تضمح م  الجاو    ي

 ل  د  في درجدة التداوير الدويي  الرتت لاستتابات افدراد عيندة اوجود فرو  ذات دلالة إحصائية بن متوسط  
حي  كانت قيمة مستوى الالالة في اخت ار  عل عيى لاختلال الدؤىل العلم  لصالح الحافلن عل  مؤىل بفالوريوس ف تُ 

 (.α≤0602( وى  قيمة دالة عنا مستوى  0.099ما  ويتب تساوي  
يتفو  لايج  فج  خداص  عل واللاتي لػمل  درجة ال فالوريوس ف   اارسىكه النتيتة إلى أ  قائاات الد ىعي تُ و 

 . لػمل  درجة أقل م  ال فالوريوسقائاات الداارس اللاتيبناء عل  الوض  التعليم  لذ  مقارنة ب
أ  ىندداك فددرو  ذات دلالددة ( والددى أيجددرت 1094دراسددة عدديا   نتددائ  وتت دد  ىددكه النتيتددة مدد  مددا توفددلت إليددو 

بينمددا   عدديى إلى الدؤىددل العلمدد الددويي   تُ  حددو  لرددا  متطل ددات التدداوير ال  دد إحصددائية بددن متوسددطات تقددايرات عينددة 
 .و  بالنس ة لدتةير الدؤىل العلم ( والى ر تظجر أية فر 1092 بزتلف م  نتائ  دراسة بار

 :الإداريفي العمل  سنوات الخبرةعدد ثانيا: 
( إلى أقل 2( سنوات  م   2الى ثلاثة فئات ى  أقل م    ال    اأ  متةير سنوات الخبرة ينقس  في ىكحي  

والدديس للمقارنددة بددن متوسددطات درجددات – ( سددنوات فدد كثر  لددكا تم اسددتخاا  اخت ددار كروسددفا 90( سددنوات   90مدد   
(  1ويوضددمح الجدداو    في العمددل اسددتتابات افددراد عينددة ال  دد  في درجددة التدداوير الددويي   تعدديى لاخددتلال سددنوات الخددبرة

 واليس لالالة ال رو  بن الدتوسطات:–نتيتة اخت ار كروسفا  
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 ( 9جدول ) 
عينة البحث في درجة التدوير الوظيفي تعزى  أفرادواليس للمقارنة بين متوسطات درجات استجابات – نتائج اختبار كروسكال

 لاختلاف سنوات الخبرة
 مستوى الدلالة قيمة مربع كاي متوسط الرتب العدد سنوات الخبرة حورالم

 التاوير الويي  
 22.94 91 ( سنوات2أقل م   

 24.32 32 (90( إلى أقل م   2م    0.922 4.429
 22.23 21 ( سنوات ف كثر90 

 0.02وجود دلالة عنا مستوى *
 ( ما يل : 1يتضمح م  الجاو   

ل  دد  في درجددة التدداوير عينددة ا أفددرادعدا  وجددود فددرو  ذات دلالددة إحصددائية بددن متوسددطات الرتددت لاسددتتابات 
( وىد  0.922اخت دار مربد   كدا( تسداوي   عيى لاختلال سنوات الخبرة حي  كانت قيمدة مسدتوى الالالدة فيتُ  الويي  

 (.α≤0602 قيمة غير دالة عنا مستوى
  وتم تط يدد  سياسددة التدداوير الإداريفي العمددل  ا المجددن ددس  ال  دد ىددكه النتيتددة إلى لشارسددة أفددراد لرتمدد  وتعددود 

يقلدل مد  اخدتلال لشدا   ال  د والكي قا يفو  حاي  نس ياً  في تط يقدو علد  أفدراد عيندة  –الويي    ذاتو عليج  جميعاً 
( الددى أيجدرت عددا  وجددود 1092 (  وبدار1094 عدديا  كددل مد : يتدة مدد  نتدائ  دراسددة  وتت د  ىددكه النتوججدات نظددرى 

 .تعيى لاختلال سنوات الخبرة في التاوير الويي   فرو  ذات دلالة إحصائية
فددرو  ذات دلالددة إحصددائية في ( الددى أنددارت إلى وجددود 1092وبزتلددف ىددكه النتيتددة مدد  نتددائ  دراسددة ال ددارق  

 درجة تط ي  التاوير الويي   تعيى إلى عاد سنوات الخبرة في العمل الإداري.
 :دراسيةثالثا: المرحلة ال

ثلاثددة مراحددل ىدد  الابتاائيددة  الدتوسددطة  الثانويددة  لددكا تم اسددتخاا   إلىينقسدد   الاراسددية ةددير الدرحلددةحيدد  أ  مت
عينددة ال  ددد  في درجدددة التددداوير  أفدددراد( للمقارندددة بدددن متوسدددطات درجددات اسدددتتابات اخت ددار برليدددل الت ددداي  الأحددادي  ل

( لالالة ال رو  اخت ار برليل الت اي  الأحادي  ل( نتيتة 90ويوضمح الجاو    اراسية  تعيى لاختلال الدرحلة الالويي 
 بن الدتوسطات:

 ( 01جدول ) 
 نتائج تحليل التباين الاحادي )انوفا( لدلالة الفروق متوسطات درجات استجابات افراد عينة البحث في درجة التدوير الوظيفي 

 تعزى لاختلاف المرحلة التعليمية

الانحراف  المتوسط الحسابي العدد المرحلة حورالم
مستوى  قيمة )ف( المعياري

 الدلالة

 التاوير الويي  
 0.241 1.10 31 ابتاائية

 0.232 4.91 42 متوسطة 0.922 9.213
 0.221 4.01 22 ثانوية
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 ( ما يل : 90يتضمح م  الجاو    
ال  د  في درجدة التداوير الدويي   عيندة  أفدرادعا  وجود فرو  ذات دلالة إحصدائية بدن متوسدطات اسدتتابات 

( 0.922( تسداوي  ة في اخت دار الت داي  الاحدادي  لحيد  كاندت قيمدة مسدتوى الالالد اراسيةعيى لاختلال الدرحلة التُ 
 (.α≤0602 وى  قيمة غير دالة عنا مستوى 

(   ثدانويط  متوسد  ابتداائ الدثلاث اراسديةائاات الدداارس في الدراحدل الاستتابة قوقا ترج  النتيتة السابقة في 
وككل  أ  الدجا  والدسئوليات   الدراحل التعليميةالدوحاة لجمي  إلى ط يعة الأعما  القيادية  للتاوير الويي   بن س الارجة 

كمددا أ  الدجددارات القياديددة لا تددرت ط بدرحلددة دو  الأخددرى فجدد  مطلوبددة    واحدداة ومشددتركة لقائدداات الددداارس بجميدد  الدراحددل
 .عل  حا سواء عا رت طة بجمي  مراحل التعلي  الوم

( بـين 1.15هـل توجـد فـروق ذات دلالـة إحصـائية عنـد مسـتوى ) الذي ينص عل  نتائج التساؤل الرابع 
 عـدد تعـزى للمتغيـرات التاليـة )المؤهـل العلمـي، الإداريلمستوى التطـوير  البحثمتوسطات استجابات أفراد عينة 

 ؟  دراسية، المرحلة الفي العمل الإداري سنوات الخبرة

ت ددار برليددل والدديس واخ–ويتددب واخت ددار كروسددفا   ىددكا السددؤا  قامددت ال احثددة بددإجراء اخت ددار مددا  عدد للإجابددة 
  الإداريعينة ال    في درجة التطوير  أفراد( لت ايا دلالة ال رو  بن متوسط درجات استتابات الت اي  الأحادي  ل

يلد  عدرض (  وفيمدا اراسدية  الدرحلدة الفي العمدل الإداري سدنوات الخدبرةعداد  الدؤىدل العلمد    والى تعيى للمتةيرات التالية
 ب ى  النتائ  الدتصلة بالسؤا :

 أولا: المؤهل العلمي:
لدكا تم اسدتخاا  اخت دار مدا   عل أقدل مد  بفدالوريوس  بفدالوريوس فد  إلىحي  أ  متةير الدؤىدل العلمد  ينقسد  
تعدديى لاخددتلال الدؤىددل  الإداريعينددة ال  دد  في مسددتوى التطددوير  أفددرادويتددب للمقارنددة بددن متوسددط  درجددات اسددتتابات 

 ( نتيتة اخت ار ما  ويتب لالالة ال رو  بن الدتوسطات:99العلم  ويوضمح الجاو   
 ( 00جدول ) 

  الإداريعينة البحث في مستوى التطوير  أفرادنتائج اختبار مان ويتني للفروق بين متوسطي درجات استجابات 
 تعزى لاختلاف المؤهل العلمي

 المؤهل المحور
متوسط 
 الرتب

 (Zقيمة ) (Uقيمة ) مجموع الرتب
مستوى 
 الدلالة

 الإداريالتطوير 
 222.20 22.11 أقل م  بفالوريوس

201.200 -9.121 0.199 
 1322.20 72.80 عل بفالوريوس ف 
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 ( ما يل : 99يتضمح م  الجاو    
عيندة ال  د  في مسدتوى التطدوير  أفدرادعا  وجود فدرو  ذات دلالدة إحصدائية بدن متوسدط  الرتدت لاسدتتابات 

( وىد  0.199تعيى لاختلال الدؤىل العلمد  حيد  كاندت قيمدة مسدتوى الالالدة في اخت دار مدا  ويتدب تسداوي   الإداري
 (.α≤0602 قيمة غير دالة عنا مستوى 

   كمدا يسعن إلى تطدوير أدائجد  القيدادي ىكه النتيتة إلى أ  الجمي  عل  اختلال مؤىلا   العلمية رج وقا ت
 .مرت طة بدؤىل قائاة الدارسةفرو   وبكل  ر تظجر الإداري قائاات الداارس حريصات عل  تطوير أدائج  معظ أ  

 :في العمل الإداري ثانيا: سنوات الخبرة
( إلى 2( سددنوات  مدد   2الى ثلاثدة فئددات ىد  أقددل مد    ال  دد حيد  أ  متةددير سدنوات الخددبرة ينقسد  في ىددكه 

والددديس للمقارندددة بدددن متوسدددطات  –( سدددنوات فددد كثر  لدددكا تم اسدددتخاا  اخت دددار كروسدددفا  90( سدددنوات   90أقدددل مددد   
(   91عينة ال    في مستوى التطوير الاداري تعيى لاختلال سنوات الخبرة ويوضمح الجاو     أفراددرجات استتابات 

 واليس لالالة ال رو  بن الدتوسطات: –ت ار كروسفا  نتيتة اخ
 ( 02جدول ) 

  الإداريعينة البحث في مستوى  التطوير  أفرادواليس للمقارنة بين متوسطات درجات استجابات  –نتائج اختبار كروسكال 
 تعزى لاختلاف سنوات الخبرة

 الالالةمستوى  قيمة مرب  كاي متوسط الرتت العاد سنوات الخبرة المحور

التطوير 
 الإداري

 22.20 91 ( سنوات2أقل م   
 22.31 32 (90( إلى أقل م   2م    0.243 0.194

 21.22 21 ( سنوات ف كثر90 
 ( ما يل : 91يتضمح م  الجاو     

عيندة ال  د  في مسدتوى التطدوير  أفرادعا  وجود فرو  ذات دلالة إحصائية بن متوسطات الرتت لاستتابات 
حيدد  كانددت قيمددة مسددتوى الالالددة في اخت ددار مربدد   كددا( في العمددل الإداري سددنوات الخددبرة عدداد عدديى لاخددتلال تُ  الإداري
 (.α≤0602( وى  قيمة غير دالة عنا مستوى 0.243تساوي  

تولددا  إضددافة إلى  إلى التطددوير الددويي   بددن س الدسددتوى ال  دد ىددكه النتيتددة إلى حاجددة أفددراد لرتمدد   قددا تعُدديىو 
  سدابقة أو تطلعدات مسدتق لية لدايج  علد  بذداربلتةيير والتتايدا والتطدوير بنداء ً لضو ألعية اإحساس لاى قائاات الدارسة 

إحصددائية بددن  ( حيدد  وجددات فددرو  ذات دلالددة1091  دراسددة أيددوبنتددائ  بزتلددف ىددكه النتيتددة مدد  مددا توفددلت إليددو و 
 .في لرا   تطوير الإدارة الدارسية أفراد عينة الاراسة متوسطات

 :دراسيةثالثا: المرحلة ال
ثلاثددة مراحددل ىدد  الابتاائيددة  الدتوسددطة  الثانويددة  لددكا تم اسددتخاا   إلىينقسدد   اراسدديةحيدد  أ  متةددير الدرحلددة ال

 عيندة ال  د  في مسدتوى التطدوير أفدراد( للمقارندة بدن متوسدطات درجدات اسدتتابات ت ار برليل الت داي  الأحدادي   لاخ
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( لالالدددة اي  الأحدددادي   ل( نتيتدددة اخت دددار برليدددل الت ددد94ويوضدددمح الجددداو     اراسددديةتعددديى لاخدددتلال الدرحلدددة ال الإداري
 ال رو  بن الدتوسطات:

 ( 03جدول ) 
 الإداريعينة البحث في مستوى التطوير  أفراد( لدلالة الفروق متوسطات درجات استجابات  ) ف الأحادينتائج تحليل التباين 

 دراسيةتعزى لاختلاف المرحلة ال

 الدتوسط الحسابي العاد الدرحلة ورالمح
الالضرال 
 الدعياري

 قيمة  ل(
مستوى 
 الالالة

 الإداريالتطوير 
 0.213 4.23 31 ابتاائية

 0.342 4.10 42 متوسطة 1.324 0.036
 0.332 4.22 22 ثانوية

 ( ما يل :94الجاو   يتضمح م  
 الإداريير عيندة ال  د  في مسدتوى التطدو  أفدرادعا  وجدود فدرو  ذات دلالدة إحصدائية بدن متوسدطات اسدتتابات 

( 0.413تسداوي   (  لالأحداديفي اخت دار الت داي   حيد  كاندت قيمدة مسدتوى الالالدة اراسيةتعيى لاختلال الدرحلة ال
 (.α≤0602 وى  قيمة غير دالة عنا مستوى

الإداري وتنميدددة  حريصدددات علددد  التطدددويرجميددد  القائددداات في مددداارس التعلدددي  العدددا  قدددا تشدددير ىدددكه النتيتدددة إلى أ  
التعلدي  مراحدل لقينجا كافة قائاات الداارس في   إضافة إلى التشابو الف ير في برام  التطوير الإداري الى يتمجارا   القيادية

 .راحل التعليمية السابقة الككرالدوككل  بساثل النج  الإداري في  العا 
 الــوظيفي بعبعــاد بــين درجــة التــدوير  ههــل توجــد علاقــة ارتبا يــ والــذي يــنص علــ  نتــائج التســاؤل الخــامس 

 ؟ لدى قائدات مدارس التعليم العام بمدينة الطائف بعبعاد  الإداريمستوى التطوير و 
 الإداريىكا السؤا  تم استخاا  معامل ارت اط بيرسو  لإلغاد العلاقة بن التاوير الويي   والتطوير  ع للإجابة   

 الديع   أوردهولؽف  تصنيف قوة العلاقة وذل  حست التصنيف الكي   لاى قائاات ماارس التعلي  العا  بداينة الطائف
 ( وىو:1002وطلاف ة  

   علاقة ضعي ة 0.40أقل م . 
   علاقة متوسطة 0.20أقل م  إلى 0.40م. 
   علاقة قوية.  9.00اقل م   إلى 0.20م 

 ( النتائ :93ويوضمح الجاو  رق   
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 ( 04جدول ) 
 لدى قائدات مدارس التعليم العام بمدينة الطائف الإداريمعامل الارتباط بين التدوير الوظيفي والتطوير 

 أبعاد التدوير الوظيفي
 الإداريأبعاد التطوير 

 الإداريالتطوير  الرقابة والتقويم التوجيه التنظيم التخطيط
 *0.104 0.033- **0.304 0.990 **0.112 تصمي  الويائف

 0.024- 0.902- 0.009 0.032 0.932 التطور الويي   إستراتيتية
 0.013 **06120- **0.120 0.092 0.920 والإجراءاتالنظ  

 0.004 *0.922- **0.120 0.002- 0.042 التاريت وتطوير القارات
 0.021 *0.922- **0.123 0.022 0.991 التاوير الويي  

 0.09**وجود دلالة عنا مستوى 
 0.02*وجود دلالة عنا مستوى 

 ( ما يل : 93يتضمح م  الجاو     

 يط والتوجيدددو والتطدددوير وجددود علاقدددة طرديدددة مدددا بددن ضدددعي ة ومتوسدددطة بدددن تصددمي  الويدددائف وبدددن كدددل مدد  التخطددد
 (.  0.304 –0.104حي  تراوحت بن   الإداري

   وكددكل  0.120وبددن التوجيددو حيدد  كددا  معامددل الارت دداط   والإجددراءاتوجددود علاقددة طرديددة ضددعي ة بددن الددنظ )
 (.0.120-وجود علاقة عفسية ضعي ة بن النظ  والإجراءات وبن الرقابة والتقوا حي  كا  معامل الارت اط  

 0.120بددن التدداريت وتطددوير القددارات وبددن التوجيددو حيدد  كددا  معامددل الارت دداط   وجددود علاقددة طرديددة ضددعي ة )
وككل  وجود علاقة عفسية ضعي ة بن التاريت وتطوير القارات وبن الرقابة والتقوا حي  كا  معامل الارت اط 

 -0.922.) 
 وككل  0.123الارت اط   وجود علاقة طردية ضعي ة بن التاوير الويي   كفل وبن التوجيو حي  كا  معامل )

-وجدددود علاقدددة عفسدددية ضدددعي ة بدددن التددداوير الدددويي   كفدددل وبدددن الرقابدددة والتقدددوا حيددد  كدددا  معامدددل الارت ددداط  
0.922.) 

 أ  إلى   وقا تعيى ىكه النتيتة بن درجة التاوير الويي   وبن مستوى التطوير الإداري وعا  وجود علاقة ارت اطي
وتسدخير جميد  الظدرول والامفاندات وتسدع  إلى التطدوير  يدة عاليدة سدتفو  متميدية قياد تتمتد  بف داءة الدىالقائاة 
إلى أ   أنارتالى ( 1001 والق طا   م  ما توفلت إليو نتائ  دراسة اليىرا  ال    اتلف ىكلؼو لو. الدتاحة 

 بارجة عالية. الإداريحركة نقل مايري ووكلاء الداارس أسجمت في تطوير الأداء 
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 :البحثتوصيات 
الحالية  ال   ؛ وبناء عل  برليل ومناقشة وت سير النتائ ؛ تتمثل توفيات ال   في ضوء النتائ  الى توفلت لذا 

 فيما يل : 
 متوسطة؛ة حي  أ  درجة التاوير الويي   لاى قائاات ماارس التعلي  العا  بداينة الطائف جاءت بارجة لشارس .9

التداوير الدويي   لداى قائداات مداارس التعلدي  العدا  بدايندة الطدائف مد   م  الأفضل العمل عل  رفد  درجدة لكل 
 خلا  آليات العمل التالية: 

   قائددداات مددداارس التعلدددي  العدددا  مددد  خدددلا  ورش العمدددل والددداورات  بدددننشدددر ثقافدددة التددداوير الدددويي   و العمدددل علددد
 التاري ية والمحاضرات والناوات. 

   الإنددرافي في لرددا  القيددادة الدارسددية بحيدد  تفددو  الأولويددة في  في العمددل وير الددويي   معيددارا للترندديمحالتددا أ  يفددو
 س   لذا التاوير الويي   في أكثر م  مارسة.الترنيمح لد  

   بهددال  ثددلاث سدنواتإجدراء حركدة نقددل إداريدة إلياميدة لقائدداات مداارس التعلددي  العدا  بداختلال مراحددل التعلدي  كدل
 التاوير الويي  .  الأىاال الدنشودة م  برقي 

طائف جاءت بارجة لشارسة التطور الويي   لاى قائاات ماارس التعلي  العا  بداينة ال إستراتيتيةحي  أ  درجة  .1
التطدددور الددويي   لددداى قائدداات مددداارس التعلددي  العدددا  بدايندددة  إسددتراتيتيةبالعمدددل علدد  تعييدددي  يوفدد ؛ لدددكل  عاليددة

 الطائف بدا لػق  التاوير الويي   م  خلا  آليات العمل التالية:
  استخاا  التاوير الويي   لإعااد قيادات الصف الثا  م  خلا  تاريت الدعلمات علد  أعمدا  إداريدة متنوعدة في

 لستلف مراحل التعلي  العا .
   الويي   لقائداات الدداارس في لستلدف مراحدل التعلدي  العدا  بطريقدة واضد ة ولزدادة بددا لػقد  التداوير بزطيط الدسار

 الويي  . 
 حي  أ  درجة التاريت وتطوير القارات لاى قائاات ماارس التعلي  العا  بداينة الطائف جداءت بارجدة لشارسدة .4

بالعمدل علد  بنداء منظومدة للتداريت وتطدوير القدارات بددا لػقد  الأىداال الدنشدودة للتداوير  يوفد ؛ لدكل  متوسطة
 الويي   لقائاات ماارس التعلي  العا   م  خلا  آليات العمل التالية: 

  برايا الاحتياجات التاري ية اللازمة لقائاات ماارس التعلدي  العدا  بداختلال الدراحدل التعليميدة ق دل تط يد  التداوير
 ويي  . ال

   بناء برام  تاري ية تلد  الاحتيداج التداري  لقائداات مداارس التعلدي  العدا  وتراعد  تنميدة الدجدارات والقدارات الدناسد ة
 ل عما  الدختل ة. 

   قيدداس أثددر التدداريت علدد  قائدداات الددداارس بدددا يسددج  في برقيدد  التةكيددة الراجعددة الإلغابيددة لتطددوير بددرام  الدخصصددة
 للتاوير الويي  .
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حي  أ  درجة تصمي  الويائف لاى قائاات ماارس التعلي  العا  بداينة الطائف جاءت بارجة لشارسة متوسطة  .3
الطددائف مدد  خددلا    افظددةة الدارسددية بددإدارة التعلددي  بدبالعمددل علدد  إعددادة تصددمي  ويددائف القيدداد يوفدد ؛ لددكل  

 آليات العمل التالية: 
 رس التعلدددي  العدددا  بحيددد  تراعددد  الدعدددايير التدددارج والتددداوير الدددويي   برددداي  معدددايير الترنددديمح للعمدددل القيدددادي في مددداا

 للمرن ات. 
 . برايا الواج ات والدجا  والدسؤوليات الخافة بفل ويي ة قيادية باختلال مراحل التعلي  العا 
   الدرحلة التعليميةبرايا معايير ومؤنرات أداء واض ة ولؽف  قياسجا لفل ويي ة قيادية باختلال. 
الطددائف جدداءت بارجددة لشارسددة   افظددةائدداات مدداارس التعلددي  العددا  بددرجددة الددنظ  والإجددراءات لدداى ق حيدد  أ  .2

الطددائف بدددا لػقدد  التدداوير   افظددةبدبالعمددل علدد  تطددوير الددنظ  والإجددراءات بددإدارة التعلددي   يوفدد ؛ لددكل  متوسددطة
 الويي   لقائاات ماارس التعلي  العا  م  خلا  آليات العمل التالية:

 النظ  واللوائمح والقواعا والإجراءات الى تنظ  سياسة التاوير الويي   لقائاات ماارس التعلي  العا .  برايا 
   برقيدد  م دداأ الدرونددة في نظدد  وإجددراءات التدداوير الددويي   بدددا يضددم  مراعدداة الجوانددت الن سددية والاجتماعيددة لقائدداات

 الداارس م  تط ي  التاوير الويي  . 
  عددا  بددن قائدداات الددداارس بدددا لػقدد  النتددائ  الإلغابيددة الدنشددودة وت دداد  الخددبرات الدفتسدد ة مدد  تطددوير نظددا  اتصددا  ف

 التاوير الويي  . 
حي  أ  مستوى التطوير الإداري لاى قائاات مداارس التعلدي  العدا  بدايندة الطدائف جداء بدسدتوى لشارسدة عدالي ؛  .2

  افظدددةالتعلدددي  العدددا  بداارس ت ددد  لددداى قائددداات مدددالإداري الدر بالعمدددل علددد  تعييدددي مسدددتوى التطدددوير  يوفددد لدددكل  
 الطائف  م  خلا  آليات العمل التالية: 

  .تفرا قائاات الداارس الدتمييات في التطوير الإداري عل  مستوى إدارة التعلي  بالطائف 
  ي  كل عا . التميي الى تنظمجا وزارة التعل ةترنيمح قائاات ماارس التعلي  العا  الدتمييات للمشاركة في جائي 
  الاع  الدادي والدعنوي والإداري لقائاات الداارس بداينة الطائف الدتمييات في برقي  التطوير الإداري. اتقا  
لدكل    ؛سدة عداليحي  أ  مستوى التخطيط لاى قائاات ماارس التعلي  العدا  بدايندة الطدائف جداء بدسدتوى لشار  .2

التخطيط للتطوير الإداري لاى قائاات ماارس التعلي  العا   م  خلا   لشارسة بالعمل عل  تعييي مستوى يوف 
 آليات العمل التالية: 

  في الإداري تشتي  الأففار الإبااعيدة والد دادرات الد تفدرة الدى تقدامجا قائداات مداارس التعلدي  العدا  لتطدوير العمدل
 الداارس. 

  الدشدداركة في تقدداا خطددط إبااعيددة لتطددوير العمددل في إلغدداد قنددوات اتصددا  بسفدد  قائدداات مدداارس التعلددي  العددا  مدد  
 الداارس.  

   العامة لإدارة التعلي .  الإستراتيتيةفي ضوء الخطة  الإستراتيتيةتاريت قائاات الداارس عل  بناء الخطط 



  عوض الله الثبيتيسماء أ أ.و  شدى إبراهيم فرجد.                                      الإداري بالتطوير وعلاقته الوظيفي التدوير

 366   م2109هـ / إبريل 0441رجب  -3ج -2عدد  – 01المجلد  –مجلة جامعة أم القرى للعلوم التربوية والنفسية 

لددكل   حيدد  أ  مسددتوى التنظددي  لدداى قائدداات مدداارس التعلددي  العددا  بداينددة الطددائف جدداء بدسددتوى لشارسددة عددالي .2
التنظدي  للتطدوير الإداري لداى قائداات مداارس التعلدي  العدا   مد  خدلا   لشارسدة العمدل علد  تعييدي مسدتوى  يوف

 آليات العمل التالية: 
  الصلاحيات لقائاات الداارس بدا يسج  في تطوير العمل الإداري والتربوي في الدارسة. الدييا م  ت ويض 
   تطددوير الدداليل الإجرائدد  لددداارس التعلددي  العددا  بدددا يضددم  برايددا الدجددا  والواج ددات والدسددؤوليات لفددل ويي ددة داخددل

 الداارس. 
   ت عيل ت اد  الييارات الدياانية بن قائاات ماارس التعلي  العا  باختلال الدراحل التعليمية للاطلام عل  التتارب

 .  القيادية الدتميية
سددة عددالي  لددكل  التوجيددو لدداى قائدداات مدداارس التعلددي  العددا  بداينددة الطددائف جدداء بدسددتوى لشار حيدد  أ  مسددتوى  .1

التوجيو  للتطوير الإداري لاى قائاات مداارس التعلدي  العدا   مد  خدلا   لشارسةبالعمل عل  تعييي مستوى  يوف 
 آليات العمل التالية: 

  لت ويلية  والتشاركية  والرياديةالقيادة الحايثة كالقيادة اتقاا دورات تاري ية موججة لقائاات الداارس في أساليت  
 والإدارة بالتتوا .

   تنمية مجارات قائاات ماارس التعلي  العا  في ابزاذ القرارات وتوجيو الدعلمات لابتفار حلو  إبااعية للمشفلات
 الى تواجو العمل الدارس . 

  د  العلمد  الإجرائد  لدعالجدة الدشدفلات الدى تواجدو العمدل تشتي  قائاات ماارس التعلي  العا  علد  توييدف ال  
 الدارس . 

حي  أ  مستوى الرقابة والتقدوا  لداى قائداات مداارس التعلدي  العدا  بدايندة الطدائف جداء بدسدتوى لشارسدة عدالي ؛  .90
لعددا   مدد  الرقابددة والتقددوا الإداري لدداى قائدداات مدداارس التعلددي  ا لشارسددةبالعمددل علدد  تعييددي مسددتوى يوفدد  لدكل  

 خلا  آليات العمل التالية: 
  . بناء مؤنرات أداء واض ة ولؽف  قياسجا لجمي  ويائف ومجا  العمل الدارس 
    التقدددوا الدددكاتي وفددد  معدددايير الجدددودة والاعتمددداد  إسدددتراتيتيةتنميدددة مجدددارات قائددداات مددداارس التعلدددي  العدددا  في تط يددد

 الدارس .
    العددا  لضددو برقيدد  العاالددة والدوضددوعية في تقددوا الأداء لجميدد  عنافددر العمددل تنميددة ابذاىددات قائدداات مدداارس التعلددي

 الدارس .
علاقددة ارت اطيددو بددن درجددة التدداوير الددويي   وبددن مسددتوى التطددوير الإداري لدداى قائدداات مدداارس حيدد  لا توجددا  .99

 إداريتط يقا لقانو   ت ارهو باعالتعلي  العا ؛ لكل  م  الدج  أ  لا ية ل دور التاوير الويي    وككل  التعامل مع
 .لػق  لصاح اكبر في ماارس التعلي  العا 
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 البحث:مقترحات 
قائداات مداارس  مقاومدةإجراء دراسة علمية للتعرل علد  الأسد اب الاجتماعيدة والتنظيميدة والكاتيدة الدى تدؤدي إلى  .9

 الويي  . للتاويرالتعلي  العا  
بددن التدداوير الددويي   وبعددض العوامددل الشخصددية والتنظيميددة  الارت اطيددةيددة للتعددرل علدد  العلاقددة إجددراء دراسددة علم .1

 والاجتماعية. 
بدن التداوير الدويي   لقائداات مداارس التعلدي  العدا  وبعدض متةديرات  الارت اطيدةإجراء دراسة للتعدرل علد  العلاقدة  .4

 .السلوك التنظيم  مثل الالتيا  التنظيم   والدواطنة التنظيمية  والثقة التنظيمية
 . لل ننإجراء دراسة في مناط  تعليمية لستل ة في الدملفة العربية السعودية عل  ماارس التعلي  العا   .3
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 المراجع:
. "دور سياسدة التداوير الدويي   في رفد  مسدتوى الف داءة الإداريدة لداى العداملن الإداريدن" (. 1093   .جدبر  أبو ف  ة

 .فلسطن  غية  الجامعة الإسلامية .رسالة ماجستير

(. اثدر بسفدن العداملن في التطدوير التنظيمد  دراسدة اسدتطلاعية يراء عيندة مد   1094 .عاليدة  لزماو   سيف الاي   أحما
 42    كلية بغداد للعلوم الاقتصـادية الجامعـة مجلة.العاملن في الشركة العامة للصناعات الصوفية في بةااد

 . 922 932ص ص  (

  .رسـالة ماجسـتير."التطوير الإداري وأثره في برسن أداء العاملن بالجامعة الوطنية فنعاء"(.  1092   .فاطمة  الأغبري
 اليم .  جامعة فنعاء  كلية إدارة أعما 

كليددة إدارة   .رســالة ماجســتير."دور إدارة التطددوير الإداري في تط يد  الإدارة الإلفترونيددة"(.  1002  .ع ددا اه  آ  دحدوا 
 .الرياض  امعة الدل  سعودج  الأعما 

درجة فاعلية الدداراء في قيدادة التةيدير اللازمدة للتطدوير الإداري في الدداارس الحفوميدة الأساسدية في ".( 1091 .حنا   أيوب
 كلية الاراسات العليا  جامعة النتاح الوطنية  فلسطن.   .رسالة ماجستير."فلسطن م  وججات نظرى 

 مجلة دراسة مقارندة:  باللي  التعلي  إدارة لدوي   التنظيم  بالولاء وعلاقتو الويي   التاوير (.1092مصل ة.  ال ارق  
 .12-9(  ص ص1 9 الأبحاث. ونشر للعلو  العربية المجلة.والادارية الاقتصادية العلوم

حلقددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددات  (. تطوير إدارة مؤسسات التعلي  الجامع  في ضوء أسلوب 1091  .لزما  ويمحو   أحما  ال از
 .2102 ابريل  5-4في الفترة  المؤتمر العربي الدولي لضمان جودة التعليم العالي.الجودة

كليددة   .رســالة ماجســتير."في الددوزارات ال لسددطينية الإنتاجيددةالتدداوير الددويي   ودوره في الف دداءة "(. 1092  .نضددا   بددار
 جامعة الأقص   فلسطن.   الاراسات العليا

 مددداخل الإدارة ضدددوء في الريددداض بدايندددة لل ندددات الثانويدددة الدددداارس لإدارة الإداريدددة العمليدددات (.واقددد 1092ال شدددر  فاطمدددة. 
 .142-109 (  ص ص2  شقراء جامعة مجلة بالقي .

مشروع ."المحاودة الاورا  الااخل  للموي ن وأثره في أدائج  دراسة مياانية في نركة ناتفو"(.  1002   .سمير  الح يش 
 .فنعاء  كلية العلو  الإدارية والإنسانية  جامعة العلو  والتفنولوجيا  .غير منشور بحث

دور الدشرل التربوي في تطوير الإدارة الدارسية في الدرحلة الأساسية الانيا بد افظات غدية مد  "(.  1002  .سناء  حماا 
 فلسطن.  لإسلاميةالجامعة ا  كلية التربية  .رسالة ماجستير."وججة نظر الدشرفن التربوين والدايري 

 .رسـالة ماجسـتير.الإبااعيدة"في بنداء وتنميدة القدارات  الإداريدور إدارة التطدوير "(.  1002  .حندا  ع دا ال تداح  خياط
 جامعة الدل  ع ا العييي  جاة.  والإدارةكلية الاقتصاد 
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تطددوير الإدارة الدارسددية في ضددوء أسددلوب الإدارة الكاتيددة للمارسددة في الدرحلددة الثانويددة "ىددد (.  9342   .مسددعود  الرنددياي
الإمددددددا  لزمددددددا بدددددد  سددددددعود الإسددددددلامية   كلية العلو  الاجتماعية  جامعة   .رسالة ماجستير."بداينة الرياض

 .الرياض

 .. الارد  اعة والنشردار وائل للط  4ط  SPSSالنظام الإحصائي (.  1002  .طلاف ة  ع اسو اليع   لزما  

لجنة .الأداء الدارس  (. إسجا  حركة نقل مايري و وكلاء الداارس في تطوير 1002   .الق طا   سارو اليىرا   سعيا  
إدارة الإندددرال .الإدارة العامددة للتربيدددة والتعلددي  بد افظدددة جدداة .البحــوث والدراســـات بمركــز الإدارة المدرســـية

 .جاة  قس  الإدارة الدارسية  التربوي

دور إدارة التطوير الإداري في برسن الأداء الويي   دراسة تط يقية علد  الدوي دات الإداريدات "(.  1094  .الشريف  را
 .جاةوالإدارة   . كلية الاقتصاد رسالة ماجستير. "في جامعة الدل  ع ا العييي بجاة

مجلــة دراســات عربيــة فــي التربيــة .أثددره علد  الأداء بالجامعددات السدعودية(. التداوير الددويي   و  1099  .الشدريف  علدد 
 .212 – 299 ص ص، ( 10  وعلم النفس، 

مددددددداارس  أساليت الإنرال التربوي وعلاقتجا بت سن الدجارات القيادية لاى قائاات "(.  1092 .الشجري  مرا
 الطائف. جامعة. كلية التربية  رسالة ماجستير ."التعلي  العا  بداينة الطائف

التداوير الدويي   للقيدادات الأمنيدة وأثدره علد  الدروح الدعنويدة للعداملن في الأججدية الأمنيدة التابعدة "(.  1094  .عيا   أحمدا
 .كلية التتارة الجامعة الإسلامية  فلسطن  .رسالة ماجستير. "لوزارة الااخلية ال لسطينية

  .رسـالة ماجسـتير.الإسدتراتيتية"ة في لزافظة غدية في ضدوء معدايير الإدارة واق  الإدارة الدارسي".( 1002  .لزمود  عسال
 كلية التربية  الجامعة الإسلامية  فلسطن.

 .. جاةخوارز  العلمية للنشر .2ط .إدارة الموارد البشرية(.  1092    .علاق   ما 

كليدة الإدارة والاقتصداد  جامعدة  سالة ماجستيرر (. التاوير الويي   ودوره في تنمية الدوارد ال شرية.  1092   .عل   نيار
 زاخو  اقلي  كردستا   العرا .

ودورىددددددا في تعييددددددي أمدددددد  المجتمدددددد   الإداريوالتطددددددوير  الإفددددددلاح(. واقدددددد  اسددددددتراتيتيات  1002  .ال رجددددددا   ع ددددددا ال تدددددداح
 .  فلسطنالإسلامية. كلية التتارة  الجامعة رسالة ماجستير.ال لسطيب

للعاملن بدستشد    التاوير الويي   للقيادات الإدارية وانعفاساتو عل  الروح الدعنوية  (1099 . فلاتو  ع ا العييي
الإداريدددددة  جامعدددددة ندددددايف العربيدددددة للعلدددددو  الأمنيدددددة     كلية العلو  رسالة ماجستيرالقوات الدسل ة بالرياض. 

 الرياض.

 كليـــة مجلـــة الخدددرج. في مايندددة الابتاائيدددة الدددداارس قائددداات أداء لتطدددوير مددداخل الإداري الابددداام (.1092 .وفددداء ال دددواز 
 .200–222 ص ص (  4   43 أسيوط  جامعة  التربية
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.  تطددوير وإفددلاح إداري أكثددر فعاليددة في وزارة الاقتصدداد الددوطب ال لسددطينية اسددتراتيتيةلضددو  (. 1099  .قدد لاوي  تيسددير
 الاراسات العليا  جامعة القاس  فلسطن. كلية.رسالة ماجستير غير منشورة

كليدددددددة   .ماجســـــــتير رسالة .في تنمية الدوارد ال شرية إسجاموالتاوير الويي   وماى "(. 1099  .الق طا   سعيا
  .  جامعة نايف العربية للعلو  الأمنية  الرياض"العلو  الإدارية

 ."للددددددددددافام الدددددددددددا  بالدايرية العامة  الإداريىا في التطوير تط ي   الحفومة الالفترونية ودور "(.  1090 .الق طا   فالح
 كلية العلو   الاجتماعية و الإدارية  جامعة نايف العربية للعلو  الأمنية  الرياض.  .رسالة ماجستير

 .93 - 94(  ص ص   933    مجلة المالية(. التاوير الويي  .  1091   .مان   حس 

، المســتقبل الــوظيفي الــوظيفي دليــل المنظمــات والأفــراد فــي تخطــيط وتطــويرالمســتقبل (.  1001   .أحمددا  مدداىر
 .الإسفنارية .الاار الجامعية .9ط

التاوير الويي   وعلاقتو ب داء العاملن دراسة مس ية عل  العاملن بدالإدارة العامدة للشدؤو  " (. 1093   .نافر  الدارم
جامعددة نددايف   كليددة العلددو  الاجتماعيددة والإداريددة  .لة ماجســتيررســا. "الإداريددة والداليددة بددوزارة الااخليددة بالريدداض

 .الرياض  العربية للعلو  الأمنية

 (. 93412جرياة الجييرة   .ىد (. التاوير الويي  9344   .اليوسف  منصور
https://www.mcs.gov.sa/InformationCenter/PressRelease/Pages 
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