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ــة ــية وعلاقتها بدافعية المعلمين للعمل من : مهارات  عنوان الدراســـــ ــال لدى القيادات المدرســـــــ الاتصـــــــ

  وجهة نظر معلمي المرحلة الابتدائية بمدينة مكة المكرمة.
ــة إلى  ف الدراســـــة:اهدأ ــتماع، التحدث،   معرفةهدفت الدراســــ ــ مســــــتوى مهارات الاتصــــــال (الاســ

القراءة، الكتابة، المهارات غير اللفظية) لدى قادة المدارس، وعلاقتها بمستوى دافعية العمل (المثابرة، 
  .الطموح، الإنجاز) لدى معلمي المرحلة الابتدائية بمدينة مكة المكرمة

  .المسحيالوصفي اتبعت الدراسة المنهج : منهج الدراسة
ســتخدام اســتبانة: داة الدراســةأ مكونة من محورين رئيســين: مهارات الاتصــال،   تم جمع المعلومات 

  ودافعية العمل.
ــة: ) معلماً من معلمي المرحلة الابتدائية ٣٧٥طبُقت على عينة عشـــــــوائية مكونة من (  عينة الدراســـ

  بمدينة مكة المكرمة. 
س ــ :أســاليب التحليل الإحصــائي ت  أهمها   ،تخدام عدد من الأســاليب الإحصــائيةتم تحليل البيا

  واختبار "ت"، وتحليل التباين الأحادي، واختبار كروسكال واليس.  ،المتوسطات الحسابية
  توصلت الدراسة للنتائج التالية: نتائج الدراسة:

ــــــال لـدى قـادة المـدارس كـان بـدرجـة عـاليـة في الـدرجـة الكليـة ككـل  . ١ ــتوى مهـارات الاتصــــــــ مســــــــــــ
  يةوالمهارات الفرع

  وأبعادها الفرعية بدرجة عالية.  ،مستوى دافعية العمل لدى المعلمين ككل . ٢
ــتوى الدلالة  . ٣ ــائية عند مســ أظهرت النتائج وجود علاقة ارتباطية موجبة طردية ذات دلالة إحصــ

بين مســــــــــتوى مهارات الاتصــــــــــال لدى قيادات المدارس الابتدائية بمدينة مكة المكرمة   )٠٫٠٥(
ــائياً في مســـــتوى كلٍ من ودافعية المعلمين للعمل . بينما لم تُظهِر النتائج وجود فروق دالة إحصـــ

مهارات الاتصـــــال ودافعية العمل تعُزَى لاختلاف المؤهل، والتخصـــــص، وعدد ســـــنوات الخبرة 
  في التدريس. 

لاســـــتمرار في تعزيز مهارات الاتصـــــال لدى القادة ودافعية   توصــــيات الدراســــة: أوصـــــت الدراســـــة 
  المعلمين بطريقة مخططة.العمل لدى 

  .دافعية المعلمين  -القيادة المدرسية -مهارات الاتصال الكلمات المفتاحية:
   


